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} CAST |
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Poistenie majetku ob&anov, ktoré uzaviera KOMUNALNA poistoviia,
a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,poistoviia“), upravujd pris-
luSné ustanovenia Obgianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné
podmienky pre poistenie majetku obCanov (dalej len ,VPP 445%)
a poistna zmluva.

2. Uvedené poistné podmienky st neoddelitelnou stcastou poistnej
zmluvy.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre acely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati nasledujici

vyklad pojmov:

1. Adresa rizika (miesto poistenia) je budova, priestory alebo pozemok
vymedzeny v poistnej zmluve adresou alebo katastralnym tzemim
s Gislom parcely. Ak je v poistnej zmluve dojednanych viac miest
poistenia, vztahuje sa poistenie na vSetky tieto miesta poistenia.

2. Asistencna sluzba poistovne - obchodna spolocnost, ktord v mene a v za-
stlipeni poistovne poskytuje opravnenej osobe asistencné poistné
plnenie a suvisiace asistenéné sluzby. Asistenéna sluzba zastupuje
poistoviiu pri uplatfiovani, vySetrovani a likvidacii poistnych udalosti.
Asistenéna sluzba alebo iny poistoviiou povereny zastupca maji pra-
vo konat v mene poistovne pri vSetkych asistencnych poistnych uda-
lostiach vymedzenych tymito VPP 445. Adresa asistenénej sluzby:
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o., Udernicka 5, 851 01 Brati-
slava, I0: 35 903 473, DIC: 2021898780, IC DPH: SK2021898780,
spoloénost je zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Brati-
slava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 33438/B.

3. Asistenény zasah je forma poistného plnenia, ked poistoviia urobi tiko-
ny umozhujice poskytnutie sluzby poistenému alebo opravnenej
osobe dodavatelom sluzieb v rozsahu uvedenom v tychto VPP 445
a stcasne uhradi naklady na poskytnutie tejto sluzby dodavatelom
sluzieb az do vy3ky limitu poistného plnenia. Cast nékladov spoje-
nych s poskytnutim sluzieb dodavatelom sluzieb presahujicu limit
poistného plnenia znaSa opravnena osoba.

4. Bezpetnostna folia je priehladna kompaktna vrstva o sile min. 150 mik-
rénov pevne spojena so sklom ktorého hribka je min. 3 mm, priom
tato je umiestnena po celej ploche skla z vnitornej strany.

5. Bezpecnostné dvere su prierazuvzdorné dvere osadené v zarubni za-
bezpedenej proti roztlaGeniu, vystuzené pancierovou platfiou a oce-
lovymi vystuhami ktoré sd v uzatvorenom stave na strane pantov
zaistené do zarubne min. tromi zabezpe€ovacimi kolikmi a na strane
zamku zabezpe&ené viachodovym uzamykacim mechanizmom alebo
pridavnym zamkom.

6. Bezpecnostné sklo je tvrdené alebo vrstvené sklo s certifikovanou zvy-
$enou odolnostou proti mechanickému poSkodeniu a rozbitiu.

7. Bezpenostny visiaci zimok je zamok s tvrdenym strmefiom minimalneho
priemeru 10 mm alebo tvarovou ochranou strmefia voCi prestrihnu-
tiu, pricom oko petlice, ktorym prechadza strmef a petlica vratane jej
uchytenia, ma minimalne rovnakl mechanick( pevnost ako strmen
zamku.

8. Bezpecnostny zdmok je bezpecnostna cylindricka vlozka zabrariujica
bezkl'iGovému otvoreniu (napr. FAB 2018, MULT-LOCK, EVVA) s bez-
pecnostnym Stitom zabranujdcim rozlomeniu cylindrickej vlozky, kto-
ry je upevneny z vonkajSej strany nedemontovatelnym spdsobom,
napr. typ 802 alebo iny bezpe€nostny systém, ktory ma podobné
parametre napr. R1, R2, EVVA.

9. Blizka osoba je pribuzny v priamom rade, sdrodenec, manzel, manzel-
ka, rodi¢ia manzela alebo manzelky; za blizku osobu sa povazuje
aj druh alebo druzka, za predpokladu, Ze preukazatelne Zije s pois-
tenym alebo s osobou, na ktori sa poistenie vztahuje, v spolocnej
domacnosti.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Budova (hlavna budova) je nehnutelnost pevne spojeny so zemou (rodin-
ny dom, byt v bytovom dome, byt v rodinnom dome, rekreacny dom,
rekreacna chata, nebytovy priestor, vratane ich vsetkych stavebnych
stcasti, technického, energetického a technologického vybavenia,
vonkajSieho schodiska a vonkajSich pripojok patriacich k nehnutel-
nosti /napr. vstavana kuchynska linka, krb, posuvné markizy, pergoly
v podoryse budovy, spoloéné antény, vybavenie kotolne, vytahy, kli-
matizacia, sprinklery, EZS, pripojky, tepelné erpadlo, solarne panely
umiestnené na budove/, zahrnuté v poistnej sume budovy), ktora je
uzatvorena obvodovymi stenami a streSnymi konStrukciami a ktora
je uréena na byvanie a aby chranila l'udi alebo veci pred pdsobenim
vonkajsich vplyvov.

Budova vo vjstavbe je suhrn materialov a prac v premenlivom stupni

dokoncenia jednotlivych konStrukEnych prvkov, vykonavanych na

zaklade stavebného povolenia.

Byt je obytna miestnost alebo stibor obytnych miestnosti s prislu-

Senstvom usporiadany do funkéného celku s vlastnym uzavretim,

uréeny na trvalé byvanie a tvori zakladni dispoziéna jednotku obyt-

nej budovy (obytny komplex), v ktorej sa nachadza poisteny stibor
zariadenia domacnosti.

Byt asistovanej domacnosti je byt, rodinny dom, rekreaCny dom, rekre-

acna chata, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poistena do-

macnost ¢ nehnutelnost. Za sticast bytu asistovanej domacnosti sa
nepovazujl priestory vo vedlajSich budovach, ostatnych stavbach

a v byte prechodného byvania, spolo¢né priestory v domoch s viac

nez jednym bytom, ako napr. spolocné chodby, schodistia, vytahy,

spoloéné podkrovia, pivnice, koCikarne, balkony, terasy alebo spo-
lo¢né garaze,.

Byt poistenej domacnosti je byt, rodinny dom, rekreany dom, rekreacna

chata &i iné priestory, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poistena

doméacnost ¢ nehnutelnost, ktory je podla rozhodnutia stavebného

Gradu uréené na byvanie. Za sticast bytu poistenej domacnosti sa ne-

povazujl spolocné priestory v domoch s viac nez jednym bytom, ako

napr. spolo¢né chodby, schodistia, vytahy, spoloéné podkrovia, pivni-
ce, kocikarne, balkény, terasy alebo spolotné garaze. Za sti¢ast bytu
poistenej domacnosti sa povazuje pivnica a/alebo garaz, ale iba pod
podmienkou, Ze maju samostatny a uzamykatelny vchod a vyuziva

ich vyhradne poisteny alebo ¢len/Elenovia poistenej domacnosti (t. j.

nie spoloéné garaze ¢i pivnice a pivnicné priestory a pod.). Za sti¢ast

bytu poistenej domacnosti sa dalej povazuje aj balkén alebo terasa,
ale iba za podmienky, Ze s pristupné vyhradne z priestorov poistene;
domacnosti (t. j. nesmu byt pristupné zo spoloénych priestorov).

Bytovy dom je obytnd budova so Styrmi a viac bytmi pristupnymi zo

spoloéného komunikacéného priestoru so spoloénym hlavnym vcho-

dom z verejnej komunikacie.

Byt prechodného byvania je bytovy priestor, kde sa mdzu prechodne zdr-

ziavat Glenovia poistenej doméacnosti spolu s vecami patriacimi do

stboru poistenej domacnosti na zaklade zmluvy o najme, podnaj-
me alebo inej obdobnej zmluvy, platnej minimalne 3 mesiace pred
vznikom poistnej udalosti. Jedna sa hlavne o internatnu izbu, izbu

v ubytovni, prenajatu izbu v byte, prenajaty nebytovy priestor, ktory

nesliZi na podnikanie, prenajatll garaz a pod. Za byt prechodného

byvania sa nepovazuje nehnutelnost vo vlastnictve poisteného alebo
¢lena poistenej domacnosti alebo nehnutelnost prenajata ako celok

(prenajaty cely byt, rodinny dom, rekreacny dom, rekreaCna chata).

Byt trvalo obyvany je byt obyvany prevaznii ¢ast roka (aspor 183 kalen-

darnych dni) a neponechany neobyvany pocas roka viac ako 60 po

sebe nasledujucich kalendarnych dni.

Byt v osobnom vlastnictve je nehnutelnost v bytovom dome uréena pre-

dovSetkym k trvalému byvaniu, ktora je vo vlastnictve poisteného.

Cennosti su:

a) veci umeleckej hodnoty: obrazy, grafické a socharske diela, vyrobky
zo skla, keramiky a porcelanu, ruéne tkané koberce, gobeliny, a
pod. Ide vyhradne len o originalne alebo unikatne diela, ktorych
predajna cena nie je dana iba vyrobnymi nakladmi, ale aj umelec-
kou kvalitou a autorom diela,



b) veci historickej hodnoty: predmety, ktorych hodnota je dana tym,
Ze vec ma vztah k historii alebo k historickym osobnostiam, ze
ich existencia sa viaze predovSetkym k pamiatke na historické
udalosti alebo historické osobnosti,

c) staroZitnosti: veci spravidla starSie ako 100 rokov, ktoré maji tak-
tiez umeleckd hodnotu, pripadne charakter unikatu,

d) klenoty a $perky: veci, ktoré maji mimoriadne vysoku cenu a ktoré
sliZia ozdobnym G¢elom, a to, drahocenné veci zo zlata, platiny,
striebra, drahokamov, peral a pod. veci vzacne, unikatne, umelec-
kého vyhotovenia a ktoré sa vZdy ruéne zhotovené (nie st to veci
sériovej vyroby),

e) zhierky: zamerné a sustavné sistred'ovanie a uchovavanie pripad-
ne spracovavanie predmetov toho istého druhu v oblasti prirody
a ludskej Cinnosti vac¢sinou Specializované podla urcitych hl'adisk
ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky pdvod
v po¢te minimalne 3 kusy predmetov jedného druhu - zbierky vol-
ného a uZitkového umenia, zbierky zndmok, minci, technickych
pristrojov a inych predmetov zberatel'skej Cinnosti,

f) peniaze: platné tuzemské a cudzozemské bankovky, Statovky
a bezné mince,

g) cenné papiere: akcie, obligacie, vkladové listy, vkladné a Sekové
knizky, platobné karty a pod.,

h) ceniny: poStové znamky, kolky, stravné listky, listky a kupény pre
mestskd hromadnd dopravu, Zreby a pod.

20. Centrélny dispeging $kdd je centrum, ktoré sldzi na nahlasovanie Skodo-
vych udalosti s 24 hodinovou prevadzkou a sluzi na nahlasenie vzni-
ku Skodovej udalosti, zabezpecenie obhliadky a nasledné zistenie
pri¢iny, rozsahu a vy$ky Skody.

21. Gakacia doba je doba, ktord zagina plyndt diiom zaciatku poistenia,
pocgas ktorej poistenému nevznikd pravo na poistné pinenie z pois-
tenia prislusného poistného rizika. Dizka ¢akacej doby je dohodnutd
v tychto VPP 445 alebo v poistnej zmluve.

22. Cistd financna Skoda je pefiazna $koda, ktora nie je priamym vysledkom
alebo nasledkom fyzického poSkodenia alebo zniCenia majetku po-
isteného (t. j. Skoda, ktorej nepredchadza fyzické poSkodenie alebo
zni¢enie poisteného majetku).

23. Clen poistenej domacnosti je osoba, ktord k ddtumu poistnej udalosti Zije
dlhodobo v spoloénej domacnosti s poistenym. Za ¢lena poistenej
domacnosti sa nepovazuje osoba, ktora zije v domacnosti s poiste-
nym za odmenu (najma spolubyvajuci, osoba u poisteného v najme
alebo podnajme),

24. Clen asistovanej domacnosti je poisteny a kazdy spoluuzivatel bytu asis-
tovanej domacnosti, ktory je ¢lenom spoloénej domacnosti poiste-
ného a ktory s poistenym v byte asistovanej domacnosti dlhodobo
byva.

25. Dispeting je pracovisko poistovne alebo jeho zmluvného partnera, pro-
strednictvom ktorého poisteny telefonicky uplatfiuje pravo na poskyt-
nutie domacej asistencie.

26. Dodavatel’ sluZieb je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora prace, sluzby
alebo iné ¢innosti zorganizované poistoviiou vykonava pre poistené-
ho/opravnenu osobu.

27. Doméce zviera je pes, macka, fretka, hlodavec, plaz, okrasné a spe-
vavé vtactvo, akvariové ryby vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena
domacnosti, chované v mieste poistenia pre potesenie (nie na podni-
kanie).

28.EZS (elektronicka zabezpedovacia signalizacia) je systém sldziaci
na reagovanie na narusenie objektu zvukovym alebo svetelnym vy-
straznym signalom, pripadne signalom na telefén poverenej osoby
alebo signalom na pult centralnej ochrany policie alebo sukromnej
bezpednostnej sluzby. Pre spinenie funkEnosti sa vyzaduje uvedenie
do ¢ginnosti pri akomkol'vek jej poSkodeni, preruSeni spojenia na pult
centralnej ochrany a taktiez sa vyZaduje jej pripojenie k nahradnému
zdroju napdtia s dobou G€innosti minimalne 48 hodin.

29. GardZ je samostatnd stavba s uzamykatelnym priestorom, ktora sa
vyuziva ku garazovaniu motorovych vozidiel a ich prislusenstva.

30. Hnutel'né veci st veci, ktoré mozno preniest na iné miesto.
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31. Hospodérske zvieratd si kozy, oSipané, ovce, hydina, kraliky, hovadzi
dobytok, veely vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena domacnosti,
chované v mieste poistenia za G¢elom ziskania produktov Zivo€iSne-
ho pdvodu pre vlastnd potrebu (nie na podnikanie).

32. Kovova mreZa je mreZa vyhotovena z piného ocelového materidlu s vel-
kostou oka max. 400 cm? a min. priemerom pritu 10 mm pevne
ukotvena v obvodovej stene v min. Styroch bodoch, z vonkaj3ej stra-
ny nedemontovatelna. Ak je mreza upevnena v rame okna, resp.
zérubni dveri, musi byt upevnena z vonkaj$ej strany nedemontova-
tel'nym spdsobom. Upeviiovacie prvky v tomto pripade nesmi byt od
seba vzdialené viac ako 500 mm.

33. Majetkové ujma je urcita majetkova strata predstavujuca fyzické posko-
denie alebo zni¢enie veci vyjadritelna v peniazoch, okrem prav du-
Sevného vlastnictva, prav z licenénych zmldv a prav priemyselnych
VZOrov.

34. Motorové vozidlo je akykol'vek pozemny dopravny prostriedok s vlast-
nym pohonom, prives alebo naves (vratane akéhokol'vek zariadenia
na nich pripevnenom), ktoré je pouzivané alebo je ur€ené na pouziva-
nie na pozemnych komunikaciach.

35. Nadzemné alebo podzemné vedenia si napriklad vodovody, kanalizacie,
plynovody, ropovody, optické kable, drotové vodiCe, pylény, sto-
Fiare, stojany, stipy, veZe, iné podporné konstrukcie a zariadenia
akéhokol'vek typu, ktoré mdzu byt obsluhujlice pre uvedené inSta-
lacie a zariadenia akéhokol'vek popisu, pre Gcely transmisie a dis-
triblcie elektrickej energie, telefonnych alebo telegrafnych signalov,
a vSetkych komunikagnych signalov ¢i uz audiovych alebo vizual-
nych.

36. Nahodnd udalost je udalost, o ktorej sa da predpokladat, ze v priebehu
trvania poistenia moze nastat, nevie sa vSak s istotou urit, kedy
nastane alebo ¢i vobec nastane. Za nahodna udalost sa nepovazuijl
udalosti, ktoré nastavaju opakovane a z rovnakej priciny - tzv. sério-
vé Skody.

37. Néhrobny pomnik (tieZ hrob, krypta, urna) je miesto, kde s ulozené alebo
kde budi ulozené ludské pozostatky. Je to slstava neprenosnych
stavebnych prvkov a saCasti navzajom pevne spojenych (napr. ram
pomnika, krycie dosky, dosky s napismi, krize, sochy, vazy, svietniky
a pod., z materialov ako mramor, kamen, kamenina, beton, sklo, zele-
zo a pod.), tak, aby ich nebolo mozné demontovat bez pouzitia na to
uréenych nastrojov alebo nasilim.

38. Nasledna finanéna $koda je majetkova ujma vyjadritelna v peniazoch,
ktora vznikla poSkodenému, a ktora je priamym vysledkom alebo
nasledkom fyzického poskodenia alebo zniCenia veci.

39. Nebytovy priestor je miestnost alebo stibor miestnosti, ktoré st podla
rozhodnutia stavebného uradu uréené na iné tcely, ako na byvanie.
Nebytovymi priestormi nie je prisluSenstvo bytu alebo prislusenstvo
nebytového priestoru ani spolo¢né priestory bytového domu.

40. Nehnutel'nost (nehnutel'né veci) je budova a/alebo vedlajSia budova
a/alebo ostatné stavby vratane stavebnych siéasti a prisluSenstva.

41. Neopravnené uZivanie poistenej veci trefou osobou je neopravnené zmocne-
nie sa poistenej veci s imyslom ju uzivat.

42. Neoprévnené vniknutie je vniknutie cudzej osoby do objektu, pri ktorom
doslo k prekonaniu prekazky braniacej vniknutiu nasilim alebo s po-
uzitim nastrojov, ktoré nie st urené na ich riadne otvaranie.

43. Nova hodnota (nova cena) je cena, za ktord je mozné rovnaku alebo po-
rovnatelnd vec, sliziacu k rovnakému ucelu, rovnakého alebo po-
rovnatelného charakteru, typu, znacky, parametrov atd. ako mala
poistena vec bezprostredne pred poistnou udalostou nadobudnut
v danom ¢ase a na danom mieste.

44. Niidzové ubytovanie a s tym sivisiace naklady na stahovanie je forma asistenc-
ného poistného plnenia za predpokladu, ze byt asistovanej domac-
nosti je poisteny ako obyvany a bol poSkodeny jednym z poistnych
rizik natol'ko, Ze sa stal neobyvatelnym. Nahradné ubytovanie ne-
smie poskytovat vyssi Standard ako pdvodné ubytovanie a naklady
nan nesmu prekroit naklady za bytové priestory rovnakého druhu,
velkosti a v rovnakej lokalite ako je byt asistovanej domacnosti.
Podmienky poskytnutia nahradného ubytovania musia byt dopredu



odsuhlasené poistitelom. Poistné plnenie sa poskytne maximaine do
vysky 50 EUR za defi, maximalne vSak 1 000 EUR za jedno poistné
obdobie, pokial nie je mozné uZivanie ostatnych ¢asti bytu asistova-
nej doméacnosti. 0dSkodnenie sa poskytuje po dobu trvania skutoé-
nej nepouzitel'nosti bytu asistovanej domacnosti a iba v tom pripade,
pokial poisteny jeho znovu sprevadzkovanie zamerne nezdrziava.

45. Odcudzenie je zmocnenie sa poistenych veci kradezou alebo lipezou.

46. Opornj mir je zvisld konstrukcia s dizkovym charakterom zabrafiujlica
zosuvu pody, kde rozdiel vySok terénu za konstrukciou a pred kon-
Strukciou je vacsi ako 0,5 m.

47. Oprdvnend osoba je poisteny a kazdy dalSi ¢len poistene alebo asistova-
nej domacnosti.

48. Ostatné stavby st objekty nehnutel'ného charakteru, ktoré sa od budov
liSia okrem iného tym, Ze st spravidla nezastreSené (napr. oplotenie,
komunikacie, spevnené plochy, bazény, jacuzzi, €istiCky odpadovych
vdd, kurty, ihriska, pevne so zemou spojené hojdacky, preliezacky
a susice bielizne, studne, septiky, vonkajSie pripojky, inZinierske sie-
te, samostatne stojace solarne panely a pod.). Za ostatné stavby sa
nepovazuje nahrobny pomnik.

49, Pevne osadené sklo je sklo pevne spojené s budovou alebo stavbou
a sklo vsadené v rame, ktory je stavebnou stiéastou budovy alebo
stavby. Za pevne osadené sklo sa nepovazuje oby¢ajné sklo hribky
menSej ako 3 mm (v oknach, dverdch, svetlikoch, strechach, stenach
a pod.) s vynimkou ditermalneho skla, vrstveného skla a inych Speci-
alnych skiel.

50. Podmienky rozhodujiice pre stanovenie vySky poistného si najma:

a) finanéné - napriklad vyska obratu, vy$ka miezd a Skodovost klien-
ta,

b) nefinanéné - vSetky informacie a Udaje, ktoré poisteny, resp. poist-
nik uviedol pri dojedndvani poistenia, a na zaklade ktorych pois-
tovna uzavrela poistnd zmluvu a uréila vysledné poistné.

51. Poistena domdcnost’ je poisteny slbor zariadenia domécnosti, nacha-
dzajlci sa v byte poistenej domacnosti.

52. Poisteny je pravnicka alebo fyzicka osoba, na majetok ktorej sa pois-
tenie vztahuje. Poisteny a poistnik mozu byt totoZznou osobou.

53. Poisteny a poistnik ak nie s totoZznou osobou, vztahujl sa ustanovenia
tychto VPP 445 tykajlce sa poisteného alebo poistnika aj na poistni-
ka alebo poisteného.

54 Poistna hodnota je hodnota poistného zaujmu, t. j. velkost najvyssej
majetkovej ujmy, ktori mozu sposobit poistné udalosti a je stanove-
na spdsobom dojednanym v poistnej zmluve.

55. Poistnd suma je suma uvedena v poistnej zmluve a je hornou hranicou
poistného plnenia za jednu a vSetky poistné udalosti pocas jedného
poistného obdobia, pokial nie je v tychto VPP 445 alebo v poistnej
zmluve uvedené inak.

56. Poistna udalost je nahodna udalost, ktora nastane pocas trvania poiste-
nia a ktora ma za nasledok poskodenie alebo zniGenie poistenej veci,
za ktoré je poistoviia povinna poskytnif poistné plnenie, t. j. nastane
v dosledku poisteného rizika.

57. Poistné obdobie je jeden poistny rok.

58. Poistné riziko si mozné priCiny vzniku Skody, ktoré sd upravené vo
vS§eobecnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach ale-
bo poistnej zmluve.

59. Poistnik je pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora s poistoviiou uzavrela
poistn(i zmluvu a je povinna platit poistné.

60. Poistny rok je obdobie dvanast po sebe nasledujticich mesiacov, ktoré-
ho zaCiatok pripada na vyroCny def poistenia.

61. Porucha vybraného doméaceho elekirospotrebi¢a je nahodna, nepredvidatel-
na porucha vybraného doméaceho elektrospotrebica, ktora brani vy-
uzivaniu vybraného domaceho elektrospotrebic¢a na Gcel, na ktory je
uréeny (mechanicka, elektronicka ¢&i elektricka nefunkénost). Vybra-
ny doméci elektrospotrebi¢ musi byt stiéastou vybavenia poistenej
doméacnosti, v ¢ase udalosti sa nan uz nevztahuje zaruka poskytova-
na vyrobcom ¢i predajcom, nie je starSi ako 48 mesiacov (poCitané
odo diia predaja) a bol kiipeny ako novy na tzemi Slovenskej repub-
liky, Ceskej republiky alebo Rakuskej republiky.

62. Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktor(i objektivne je mozné odstra-
nit opravou, pricom naklady na t(ito opravu neprevysia sumu zodpo-
vedajicu nakladom na znovuzriadenie rovnakej alebo porovnatelnej
veci, alebo takd zmena stavu veci, ktor(l objektivne opravou nie je
mozné odstranit, avSak vec je mozné nadalej pouzivat na pévodny
ucel.

63. Prace su sluzby, ktoré je poistoviia povinna zabezpecit poistenému
v pripade asistenénej poistnej udalosti a na ktorych poskytnuti sa
poisteny alebo opravnena osoba dohodol s dodavatel'om.

64. Pridavny zamok je bezpe€nostny zamok (napr. FAB 1572, 1574) a tiez
viachodovy zamok.

65. Prilahly pozemok je pozemok patriaci k poistenej nehnutelnosti, na
ktorom je oplotena zahrada, oplotené nadvorie a ktory ako taky je
pravne aj fakticky priradeny k poistenej nehnutelnosti vo vlastnictve
poisteného (chodniky, travnaté plochy, detské ihriska, parkoviska
a pod.).

66. Primerané naklady s naklady, ktoré st obvyklé v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti na danom mieste. Za primerané naklady sa nepovazuiju
priplatky za pracu nadcas, expresné priplatky, priplatky za letecké
dodavky a pod.

67. PrisluSenstvo budovy alebo stavby st veci, ktoré s urené k tomu, aby boli
s budovou alebo stavbou trvale uzivané a st spravidla vo vnitri alebo
vonku budovy alebo stavby odmontovatelne pripojené (napr. dreve-
né obklady stien, antény, elektronicka zabezpeCovacia signalizacia
umiestnena v budove alebo na budove, kamerovy systém umiestneny
v budove alebo na budove, elektronickd protipoZiarna signalizacia,
kotol, prietokovy ohrievag, sine¢né kolektory umiestnené na budove,
antény umiestnené na budove, sporak, a pod.). Za prisluSenstvo budo-
vy sa nepovazuju vonkajsie pripojky, komunikacie, spevnené plochy,
studne, septiky a iné stavby, ¢i zariadenia mimo budovy.

68. Prislusnik domacnosti je manzel, manzelka, druh, druzka, deti a iné 0so-
by Zijuce s poistenym v spoloénej domacnosti.

69. Prosta kradeZ je privlastnenie si cudzej poistenej veci tak, Ze sa jej
pachatel’ zmocnil spdsobom inym ako uvedenym v definicii pojmu
~Kradez“, resp. ak odcudzena vec nebola chranena pred kradezou
spdsobom uvedenym tychto VPP 445.

70. Rekreacnd chata je murovana alebo drevena budova sliiziaca k byvaniu
pre rekreacné Ucely. Situovana je spravidla v chatovych oblastiach
alebo stoji osamote (extravilan obce).

71. Rekreaény dom je obytna budova majuca charakter rodinného domu,
ktora sa od rodinného domu odliSuje tym, Ze nie je trvalo obyvana.
Situovana je spravidla v obytnej zéne dedinskych sidelnych Gtvarov
(intravilan obce).

72. Riadne uzamknutie je stav, ked' su vstupné a vedlajSie dvere bytu (ob-
jektu, priestoru) uzamknuté zamkom, vSetky oknd, balkénové a iné
dvere su uzamknuté zvnitra uzatvaracim mechanizmom, ostatné
otvory su zabezpec€ené proti neopravnenému vniknutiu a uzamyka-
cie, uzatvaracie a zabezpec€ovacie zariadenia su v bezchybnom sta-
ve, funkeéné a pravidelne kontrolované.

73. Rodinny dom je obytna budova urcena predovSetkym k trvalému ro-
dinnému byvaniu (je trvalo obyvana), v ktorej je viac ako polovica
podlahovej plochy vSetkych miestnosti uréena k byvaniu a ma naj-
viac 3 samostatné byty, dve nadzemné podlazia a podkrovie.

74. RozSirena doba moZnosti uplatnenia naroku je doba, nasledujtica po uplynu-
ti poistnej doby, pocas ktorej si poisteny moze voéi poistovni uplatnit
narok na poistné pinenie, ak Skodova udalost nastala pocas trva-
nia poistnej doby a narok na nahradu Skody voCi poistenému bol
prvykrét pisomne uplatneny pocas trvania rozSirenej doby moznosti
uplatnenia naroku.

75. Sériova Skodové udalost’ st Skodové udalosti, ktoré vznikli, bez ohl'adu
na pocet poSkodenych osbb, z jednej priCiny alebo z viacerych pri-
¢in, pokial medzi nimi existuje pri€inna, miestna, Casova, pravna,
ekonomickd, technicka alebo ind priama vecna pri¢inna savislost.
Za okamih vzniku sériovej Skodovej udalosti sa povazuje vznik prvej
Skody pocas poistnej doby.

76. Servis je sluzba poskytovana pravnickou alebo fyzickou osobou, ktora
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ma kvalifikaciu a opravnenie na opravu konkrétnej znacky a typu
vybraného domaceho elektrospotrebica.

77. Spoloénik je spoloénik a/alebo akcionar v obchodnej spoloGnosti
a/alebo €len druzstva.

78. Spoloény priestor bytového domu st ¢asti bytového domu uréené pre spo-
loéné uZzivanie (napr. spoloné chodby, pivnice, povaly, schodisko,
vytahy, kodikarne, terasy, garaze a pod.).

79. Spotrebna elektronika a optické pristroje s napr. radioprijimace, gramo-
fony, MC/CD/DVD/Blu-ray prehravace, reproduktory, zosilfiovace,
diktafony, televizne prijimace, videorekordéry, satelitné prijimace,
set-top boxy, DVB-T antény, pocitace, notebooky, herné konzoly, tla-
Ciarne, tablety, telefény, faxy, modemy, mobilné telefény, odkazova-
Ce, fotoaparaty, videokamery, pristroje pre fotografovanie, filmovanie
alebo premietanie, videokamery, projektory, mikroskopy, zva¢Sova-
cie pristroje, dalekohlady a pod.

80. Sprenevera je privlastnenie si zverenej poistenej veci.

81. Stavba je vSeobecne Sirsi technicky pojem ako budova. Okrem budov
hlavnych a vedlajSich su za stavby povazované tiez ostatné stavby
a nahrobny pomnik.

82. Stavebné mechanizmy su veci sliziace na vystavbu, opravu, ddrzbu ale-
bo rekonStrukciu poistenej nehnutel'nosti alebo nehnutelnosti vo vy-
stavbe, pokial’ sa nachadzaji na rovnakej adrese rizika ako poistena
nehnutelnost alebo nehnutelnmost vo vystavbe, napr. mieSacka, sta-
vebny vytah, dopravnikovy pas, ¢erpadlo malty, leSenie, cirkularka,
pneumaticka zbijacka, kompresor a pod.

83. Stavebné néradie je pomocné ruéné naradie sliziace na vystavbu,
opravu, Udrzbu alebo rekonStrukciu poistenej nehnutelnosti alebo
nehnutelnosti vo vystavbe, pokial’ sa nachadza na rovnakej adrese
rizika ako poistena nehnutelnost alebo nehnutelnost vo vystavbe,
napr. vitacka, uhlova briska, zvaracka, pilka, kladivo, klieSte, sekac,
priebojnik, vrtak, meter, vidlicové, ofkové a nastrékové kltice, fran-
clzsky klG¢, dlato, hoblik, lopata, krompac, motyka, furik, sito a pod.

84. Stavebné sicasti budovy alebo stavby su veci, ktoré k nej podla svojej
povahy patria a nemdzu byt oddelené bez toho, aby sa budova alebo
stavba tym neznehodnotili. Spravidla ide o veci, ktoré st k budove
alebo stavbe pevne pripojené (napr. okna, dvere, priecky, obklady,
sanita, elektroinstalacia, rozvody plynové alebo vodovodné, zabudo-
vana klimatizacia/vzduchotechnika, podlahy, malby stien, tapety,
vstavany nabytok, kuchynska linka).

85. Stavebny cenovy index je priemerna hodnota indexov ceny stavebnych
prac a ceny materialov spotrebovavanych v stavebnictve zverejiiova-
nych Statistickym radom Slovenskej republiky v danom obdobi.

86. Stavebny materidl je material (stavebné hmoty, stavebné vyrobky,
stavebné konStrukéné diely) sliziaci k vystavbe, drzbe alebo re-
konstrukcii poistenej nehnutelnosti alebo nehnutelnosti vo vystav-
be, ktory eSte nie je zabudovany do poistenej nehnutelnosti alebo
nehnutelnosti vo vystavbe, pokial’ sa nachadza na rovnakej adrese ri-
zika ako poistena nehnutelnost alebo nehnutelnost vo vystavbe. Za
stavebny material sa povazuju napr. tvarnice, tehly, panely, prefab-
rikaty, streSna krytina, piesok, Strk, vapno, cement, ocelova vystuz,
obklady, dlazby, armatdry, potrubia, okna, dvere, kotle, ohrievace
a pod.

87. Strata kl'icov je stav, kedy poisteny nezavisle na svojej voli stratil moz-
nost kltice uzivat. Stratou klti¢ov sa rozumie aj ich odcudzenie.

88. Strata veci je stav, ked poisteny nezavisle na svojej voli stratil moz-
nost s vecou disponovat.

89. Sublimit je cast poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve ako maxi-
malna vyska nahrady, ktor( poistoviia vyplati za vSetky Skody, ktoré
vznikli v priebehu jedného poistného obdobia, na ktoré sa sublimit
podla dojednaného rozsahu poistenia uvedeného v poistnej zmluve
vztahuje. Sublimit nezvySuje poistni sumu.

90. Sithor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maju rovnaky alebo podobny
charakter, alebo st ur¢ené k rovnakému Gcelu. Poistenim nie vSet-
kych takychto, ale len vybranych vymenovanych veci sa rozumie
poistenie vyberu veci.

91. Sibor zariadenia domdcnosti je subor hnutelnych veci, ktoré svojim
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charakterom sluzia k prirodzenej potrebe prislusnikov domacnosti,
napr. nabytok, koberce, obrazy, odevy, obuv, bielized, peniaze, veci
umeleckej, historickej alebo zberatel'skej hodnoty, stroje, pristroje, bi-
cykle, detské kociky, invalidné voziky, zasoby paliva, domace dielne,
autosuciastky, material sliziaci vyhradne na Gdrzbu vlastnej domac-
nosti (napr. farby, laky), ako aj stavebné stcasti domacnosti (napr.
malovky, tapety, parkety, obklady). Do tohto poistenia tiez patria do-
mace a drobné hospodarske zvierata.
92. Skoda je majetkova ujma poskodeného, ktora vznikla v dosledku fy-
zického poSkodenia alebo znicenia poistenej veci, a ktor(l mozno ob-
jektivne vyjadrit v peniazoch.
93. Skoda spdsobend imyselne je Skoda, ktora bola spdsobend imyselnym
konanim alebo dmyselnym opomenutim, ak Skodca vedel, ze méze
sposobit Skodlivy nasledok a chcel ho spdsobit, alebo vedel, ze Skod-
livy nasledok moze spdsobit, a pre pripad, Ze ho spdsobi, bol s tym
uzrozumeny. Pri dodavkach veci (vyrobkov) alebo pri dodavkach
prac je Skoda spdsobena umyselne tiez vtedy, ked' poisteny vedel
alebo mohol vediet o vadach veci (vyrobku) alebo prace.
94. Skoda (zodpovednost za $kodu) znamena $kodu na veci, resp. ujmu na
zdravi, pricom
a) Skoda na veci je majetkova ujma vyjadritelna v peniazoch, ktora
spociva v zmenSeni (Ubytku, pripadne strate, zni¢eni) existuji-
ceho majetku poSkodeného, a predstavuje majetkové hodnoty,
ktoré bolo treba vynaloZit na to, aby sa vec uviedla do predoslého
stavu, resp. aby sa v peniazoch vyvazili dosledky vyplyvajuce
z toho, Ze navratenie do predo$lého stavu nebolo dobre mozné
alebo ucelné; okrem prav dusevného vlastnictva, porusenia prav
z licenénych zmldv a prav priemyselnych vzorov;

b) usly zisk,

c) ujma na zdravi znamena telesné poSkodenie osoby vratane choro-
by alebo usmrtenia a z nich vyplyvajiica majetkova ujma.

95. Skodova udalost je udalost, pocas ktorej doslo ku vzniku $kody a ktora
mdze byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie poistovne.

96. Technicka havaria je nahodna, nepredvidatelna porucha technického za-
riadenia uréeného na privod, akumulaciu alebo odvod energii a médii
nutnych na obvyklé uzivanie bytu asistovanej domacnosti, v dosled-
ku ktorych doSlo k preruSeniu dodavky v rozsahu znemoziujucom
obvyklé uzivanie bytu asistovanej domacnosti alebo k iniku kvapalin
¢i plynov, ktory spdsobil poSkodenie bytu asistovanej domacnosti
alebo jeho stavebnych sucasti v rozsahu znemoziujicom obvyklé
uzivanie bytu asistovanej domacnosti alebo ktory by nasledne mohol
sposobit $kody na zdravi alebo Skodu vacsieho rozsahu na vybaveni
bytu asistovanej domacnosti, nie v8ak porucha, ktora vznikne bez-
prostrednym zasahom opravnenej osoby alebo tretej osoby ani poru-
cha mobilnych technickych zariadeni, ktoré su stiéastou vybavenia
bytu asistovanej domacnosti alebo st v byte asistovanej domacnosti
umiestnené (ako je napr. porucha pracky, umyvacky riadu, prenosné-
ho vyhrevného telesa a pod.).

97. Technické hodnota (€asové cena) je nova hodnota veci znizena o sumu,
zodpovedajlcu stupiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia.

98. Teroristicky akt je nasilny akt alebo hrozba nasilia smerujdci proti lud-
skému Zivotu, majetku alebo infraStruktire so zamerom alebo Ggin-
kom ovplyvnit akiikol'vek viadu alebo dostat verejnost alebo jej cast
do strachu.

99. Trezor je pancierova schranka bezpe€nostnej triedy | alebo Il podia
STN EN 1143-1, ktora vlastnou vahou alebo spdsobom umiestnenia
znemoziuije jej kradez. Zabezpe€ena je trezorovym uzaverom.

100. Trvalo objvana nehnutel'nost je nehnutel'nost, ktora je obyvana prevaz-

ni Gast roka (aspor 183 kalendarnych dni) a neponechana neoby-

vana pocas roka viac ako 60 kalendarnych po sebe nasledujucich
dni.

Uzatvoreny uzamknuty vnitorny priestor poistenej budovy je priestor zabez-

peCeny proti kradeZi poas nepritomnosti poisteného v mieste pois-

tenia nasledovne:

a) dvere do poistenej budovy musia byt uzamknuté funkénou zam-
kou s cylindrickou vlozkou, a ak sa dvere na balkén, lodZiu, tera-

101.



102.

103.

104.

105.

su a iné otvory uzatvarajd aj zvonka, musia byt tiez uzamknuté
funk&nou zamkou s cylindrickou vlozkou,

b) vSetky vstupné dvere do vedlajSej budovy, vstupna brana a iné
vstupy do miesta poistenia musia byt uzamknuté funkénou
zamkou,

c) okna, dvere na balkén, lodZiu, terasu a iné otvory v budove
musia byt uzatvorené z vnitornej strany uzatvaracim mecha-
nizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mecha-
nického poskodenia alebo znicenia.

Veci prevzaté za iicelom poskytovania odbornej pomoci si listiny, zmluvy,
mapy, plany, nahravky, tlaiva, knihy, cenné papiere, potvrdenia
a iné dokumenty, ktoré poisteny prevzal do dschovy v sdvislosti
s vykonom svojej podnikatel'skej ¢innosti, priom pravo na poistné
plnenie vznika v pripade odcudzenia prevzatych veci, ak boli pre-
vzaté veci v dobe Skodovej udalosti ulozené v uzamknutej miest-
nosti, zabezpeCené minimalne dvoma bezpeCnostnymi zamkami
s bezpe€nostnymi Stitmi na dverach, pripadne inym spdsobom
zabezpedenia vysSieho stupna. Pachatel musi vzdy preukazatelne
prekonat prekazky chraniace prevzatli vec pred odcudzenim. Pravo
na poistné plnenie vznika aj v pripade odcudzenia prevzatych veci
po dopravnej nehode poisteného, ktory bol preukazatelne na ceste
v stvislosti s podnikatel'skou ¢innostou a ktory bol nasledkom do-
pravnej nehody zbaveny moznosti prevzaté veci opatrovat. Udalost
musi byt vzdy vySetrena policiou.
VedlajSia budova je budova, ktora pini doplnkovi funkciu k hlavnej bu-
dove a slzi na iné GCely ako na byvanie (napr. gardz, garazovy pri-
streSok, garazovy box, garazové statie, hospodarska budova, letna
kuchyia, stodola, drevarefi, kliia, praCoviia, altanok, zahradna chat-
ka, zahradny pristreSok, samostatne stojaca pergola, vonkajSia piv-
nica a pod.). Za vedI@ajSiu budovu sa nepovazuje nahrobny pomnik.

Vybrany domdci elekirospotrebi je na Gcely poistenia rozSirenej zaruky

vyhradne:

a) chladnicka,

mraznicka,

kombinovana chladni¢ka s mraznickou,

elektricky sporak,

digestor,

pracka,

susSicka,

umyvacka riadu,

elektricka rura,

mixér (kuchynsky robot),

vysavac,

Zehlicka,

zehlicka na vlasy,

hriankovag,

mikrovinna rra,

elektricky holiaci strojéek,

elektronicka vaha,

susic vlasov,

elektricka zubna kefka,

depilator,

elektricka varna kanvica,

v) elektrické hodiny,

w) televizor,

X) videoprehravac a videorekordér,

y) DVD systém,

z) set-top box,

aa) satelitny prijimac¢ vratane satelitnej antény,

ab) audio systém,

c

d

D O O T
_— = —= =

— — — = —
S8 TeI3ITETEEZEes

ac) zosilfovac,

ad) blu-ray systém,

ae) digitalna kamera,

af) projektor.

Vyroény deii poistenia je def, ktory sa svojim Ciselnym oznagenim dia
a mesiaca zhoduje s dilom zaCiatku poistenia. Ak zaCiatkom pois-
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tenia je 29.2., tak je vyroénym dfiom v neprestupnych rokoch def
28.2.

106. Vystavha je proces, v ramci ktorého sa nehnutelnost zhotovuije.
107. Zablokovanie dveri je situacia, ked" uzavreté hlavné vchodové dvere

bytu asistovanej domacnosti nie je mozné otvorit prislusnym kl-
¢om alebo ich nie je mozné otvorit z dévodu straty kltca ¢i jeho
zabuchnutia vnutri bytu asistovanej domacnosti.

108. Zabranné prostriedky si prvky mechanickych zabrannych prostried-

kov (dvere, sklenené vyplne dveri a okien, zamky, mreze, rolety,
retazové a lankové zamky a pod.), elektrické zabezpecovacie signa-
lizacie (Gidla, snimace, hlasiCe a pod.), schranky a trezory vratane
ich uzamykacich systémov, bezpe¢nostna batozina pre prepravu
cennosti a iné technické prostriedky zabezpecujlice miesto pois-
tenia alebo poistend vec proti odcudzeniu, poSkodeniu alebo zni-
¢eniu. Za zabranny prostriedok sa nepovazuju vozidla, ktorymi je
poistena vec prepravovana.

109. Zatajenie veci je priviastnenie si poistenej veci, ktora sa dostala do

110.

111.

112.

113.

114.

2.

moci pachatela nalezom, omylom alebo inak bez sthlasu poistnika,

resp. poisteného uvedeného v poistnej zmluve.

Initenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pou-

zivat na pdvodny acel a povodny Géel nie je mozné prinavratit. Za

znifenu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu presiahli
sumu zodpovedajicu nakladom na znovunadobudnutie rovnake;
alebo porovnatelnej veci (totalna Skoda).

Znovunadobudnutie je:

a) v pripade rodinného domu, rekreaného domu, rekreacnej cha-
ty, vedlajSej budovy a ostanych stavieb alebo ich stavebnych
sucdasti je znovunadobudnutie vybudovanie formou vystavby,
t. j. postavenie rodinného domu, rekreacného domu, rekreatnej
chaty, vedlajSej budovy a ostanych stavieb rovnakych para-
metrov a kvality, akil mala stavba bezprostredne pred poistnou
udalostou, vratane nevyhnutnych nakladov na projektovd, inzi-
niersku ¢innost a ostatnych stvisiacich poplatkov,

b) v pripade bytu, nebytového priestoru alebo nahrobného pomni-
ka je znovunadobudnutie kiipa bytu, nebytového priestoru ale-
bo nahrobného pomnika rovnakych parametrov a kvality, aki
mal bezprostredne pred poistnou udalostou v danej lokalite,
alebo

¢) v pripade bytu alebo nebytového priestoru je znovunadobudnu-
tie vybudovanie formou vystavby, t. j. postavenie bytu alebo ne-
bytového priestoru rovnakych parametrov a kvality, akd mal byt
alebo nebytovy priestor bezprostredne pred poistnou udalostou,
vratane nevyhnutnych nakladov na projektovd, inZiniersku ¢in-
nost a ostatnych suvisiacich poplatkov.

Inovuzriadenie je opravenie poSkodenych stavebnych stgasti pois-

tenej budovy, vedlajSej stavby, nahrobného pomnika alebo poiste-

nych veci, resp. ich uvedenie do stavu, v akom boli bezprostredne
pred poistnou udalostou.

Zorganizovanie sluzby je forma asistencného poistného pinenia, ked’

poistoviia urobi tikony umoziujice poskytnutie sluzby poistenému

alebo opravnenej osobe dodavatelom sluZieb v rozsahu uvedenom

v poistnej zmluve a/alebo v poistnych podmienkach VPP 445, pri-

¢om naklady na poskytnutie tychto sluzieb dodavatelom sluzieb

znasa poisteny alebo opravnena osoba.

ZvySenie poistného rizika je zmena okolnosti a podmienok, ktoré maju

vplyv na poistend vec, priCom tieto zmeny zvySuji pravdepodob-

nost vzniku poistnej udalosti.

Clanok 3
Definicie poistnych rizik
Atmostérické zraZky s voda z dazdovych zrazok, z topiaceho sa snehu
alebo I'adu, resp. ndmrazy. Za poistni udalost sa nepovazuje $koda,
ku ktorej doslo vniknutim atmosférickych zrazok do miesta poistenia
cez otvorené okna, dvere alebo iné otvory, cez otvory v streche spo-
sobené obnovami, rekonStrukciami alebo inymi pracami.
Biirlivy vietor je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu dosahujlce



v mieste poistenia rychlost min. 60 km/h. Ak nie je tato rychlost
v mieste Skody zistitelna, musi poisteny preukazat, ze pohyb vzdu-
chu sposobil v okoli miesta poistenia $kody na riadne udrZiavanych
budovach alebo podobne odolnych inych veciach, alebo Ze Skoda
pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa
nachadzajli poistené veci, mohla vzniknat iba v dosledku burlivého
vetra.

. Dym je také poSkodenie alebo znienie poistenej veci, ktort spdsobil

dym nahle uniknuty v dosledku poruchy, poSkodenia alebo nesprav-

nej obsluhy zo zariadeni na vykurovanie, spalovanie, varenie alebo
susenie, ktoré sa nachadzaji v mieste poistenia.

. KradeZ je zmocnenie sa cudzej poistenej veci tak, Ze sa jej pachatel

zmocnil niektorym dalej uvedenym spdsobom:

a) do miesta poistenia sa dostal tak, Ze ho spristupnil nastrojmi,
ktoré nie su ur€ené na jeho riadne otvaranie alebo inym preuka-
zatel'ne nasilnym spdsobom,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym vchodom, resp.
otvorom alebo otvorenym oknom,

¢) v mieste poistenia sa preukazatel'ne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

d) miesto poistenia otvoril kliGom, ktorého sa zmocnil vlamanim
alebo lupezou,

e) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal alebo ho otvoril
nastrojmi, ktoré nie sd ur€ené na jeho riadne otvorenie,

f) trezor, ktorého obsah je poisteny, otvoril kii¢om alebo spdsobom
uréenym na jeho riadne otvorenie, ktorého sa zmocnil:

i) vlamanim do Gschovného objektu, ktory je zabezpeceny mini-
malne rovnako ako trezor, v ktorom su ulozené poistené veci,

ii) vlamanim do aschovného objektu, ktory ma dva zamky a kl'i-
¢e k nim prislusné su ulozené oddelene mimo miesta poiste-
nia,

iii) ldpezou mimo miesta poistenia,

g) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal tak, ze prekonal
prekazku vytvorent Specifickymi vlastnostami veci (napr. velka
hmotnost, nadmerné rozmery, obtiazna demontaz, a pod.).

h) v spoloénom uzatvorenom uzamknutom vnatornom priestore
budovy alebo bytového domu (chodby, schodiska, ko ikaren,
pracovna, spoloCenské miestnosti, sklady a pod.) prekonal lan-
kové, retazové alebo iné podobné uzamknutie bicykla, kocika
a pod., ktorymi bola poistena vec pevne spojena s neprenosnou
konstrukciou alebo nehnutelmostou. Za prekonanie prekazky pri
kradezi bicykla, koCika a pod. sa vSak nepovazuje prekonanie iba
lankového, retazového alebo iného podobného zamku, ktorym sa
uzamyka samotny bicykel, ko¢ik a pod. sam o seba (napr. kole-
so bicykla o ram bicykla), pokial’ nebol pevne spojeny s nepre-
nosnou konstrukciou alebo nehnutel'nostou, ¢o znemoziuje jeho
odnesenie zo spolocného uzatvoreného uzamknutého vnitorné-
ho priestoru budovy alebo bytového domu (chodby, schodiska,
koCikaren, pracovna, spoloCenské miestnosti, sklady a pod.). Za
prekonanie prekazky pri kradezi bicykla, kocika a pod. sa tiez
nepovazuje prekonanie lankového, refazového alebo iného po-
dobného zamku mimo uzatvoreného uzamknutého vndtorného
priestoru budovy (t. j. vo vonkajSom priestore).

i) v pripade poistenia nehnutelnosti, stavebnych sacasti a prislu-
Senstva stavieb sa za kradez, pri ktorej pachatel’ preukazatelne
prekonal prekazky chraniace poistent vec pred odcudzenim, po-
vazuju aj pripady, ked' sa pachatel’ zmocnil poistenej veci, ktora
je chranena svojou polohou alebo jej konStrukénym upevnenim.
Pod pojmom chranené svojou polohou sa rozumie umiestne-
nie veci tak, zZe jej odcudzenie si vyZzaduje pouzitie Specialnych
pomocok (rebrik, vysivacia ploSina, korba vozidla, zeriav, ¢In
a pod.) Konstrukénym upevnenim sa rozumie rozoberatelné ale-
bo nerozoberatelné pevné spojenie poistenej veci so stavbou.
Za nerozoberatelné je povazované také spojenie, ked poistenu
vec nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia. V pripade
rozoberatelného spojenia je za dostatoéné povazované iba také,
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9.

k prekonaniu ktorého je nutné pouzif minimalne ruéné naradie
(klieSte, pilka, zvaraci pristroj, uhlova briska a pod.), ak nejde
0 bezne pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde ovplyvnit
(napr. zavesenie dveri alebo okien na pantoch).

Poistovia je povinna poskytndt plnenie aj za poskodenie alebo znice-

nie stavebnej sti¢asti nehnutel'nosti, ktoré bolo spdsobené konanim pa-

chatela smerujdcim ku kradezi veci, poistenych podia poistnej zmluvy.

Krupobitie je jav, pri ktorom kisky l'adu rdzneho tvaru, velkosti, vahy

a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na poistent vec a tym

dochadza k ich poSkodeniu alebo zniceniu.

Kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni je voda, para, vykurovacie,

klimatizané a hasiace média, ktoré v dosledku poruchy alebo ne-

spravnej obsluhy vytekajd z vodovodnych zariadeni. Ak je proti to-
muto nebezpedenstvu poistena budova, vznika pravo na pinenie aj
za posSkodenie alebo znienie:

a) potrubia (privadzacieho aj odvadzacieho), kotlov, nadrzi a vy-
mennikovych stanic vykurovacich systémov, ohrievacich telies
vodovodnych zariadeni vratane armatdr, ak k nemu doSlo vada-
mi materialu, montaznymi chybami, pretlakom alebo zamrznutim
kvapaliny v nich alebo ich nespravnou obsluhou (s vynimkou
neodborného zaobchadzania a imyselného poskodenia),

b) stavebnych stéasti nehnutelnosti v pri€innej sivislosti s poist-
nou udalostou podla pism. a), t. j. vyhl'adanie prasknutého potru-
bia, vymena potrubia zabudovaného v stene (blracie prace, pra-
ca a material) a uvedenie jeho okolia (omietky, obklady, malovky
a pod.) do stavu bezprostredne pred poistnou udalostou v rozsa-
hu nevyhnutnom na ich opravu (t. j. nie naklady na celé potrubie,
nie naklady na obklady alebo omietky na celi miestnost),

c) naklady na spotrebovanii vodu uniknut( v priCinnej stvislosti
s poistnou udalostou.

Lom skla je rozbite poisteného skla akoukol'vek nahodnou udalostou,
ktora nie je v ¢lanku 71 tychto VPP 445 vyli¢ena. Za rozbitie skla sa
povazuje aj také poskodenie skla, pri ktorom je ohrozena bezpeénost
0s0b a je nevyhnutna jeho vymena.
LipeZ je privlastnenie si veci tak, Ze pachatel’ pouZil proti poistené-
mu, ¢lenom poistenej domacnosti, zamestnancom poisteného alebo
inym nimi poverenym osobam nasilie alebo vyhrazky bezprostred-
ného nasilia alebo vyuZil znizeny odpor poisteného, ¢lenov poistenej
domacnosti, zamestnancov poisteného alebo inych nimi poverenym
0s0b v dosledku ich fyzického oslabenia po nehode (nie v priinnej
suvislosti s vedomym pozitim alkoholu, drog alebo zneuzitim liekov)
alebo v dosledku inej priciny, za ktor(i nemdzu tieto osoby niest zod-
povednost.

Néraz dopravného prostriedku je poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci

priamym stretom s cestnym alebo kolajovym vozidlom, ich nakladom

alebo vrhnutim predmetu, ktoré bolo zapriCinené priamym stretom

s uvedenymi vozidlami pri dopravnej nehode. Podmienkou poskytnutia

poistného pinenia je vySetrovanie poistnej udalosti policiou.

10. Nérazova vina je poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci spdsobené

1.

narazovou vinou vzniknutou pri prelete nadzvukového lietadla, ktoré
prekrodilo rychlost zvuku.

Nepriamy dder blesku je Skoda na poistenej veci spdsobena prepatim,
indukciou, zvySenou silou elektrického prddu, vplyvom atmosféric-
kého prepatia, chybou izolacie alebo nedostatoénym kontaktom bez
ohladu na skutocnost, ¢i boli tieto priciny vyvolané [udskou &innos-
tou alebo necinnostou alebo pdsobenim prirodnych Ziviov pripadne
pdsobenim inych pricin.

12. Pad lietadla je pad, naraz alebo zrutenie lietadla (motorového alebo

bezmotorového) s posadkou, jeho ¢asti alebo jeho nakladu.

13. Pad stromov, stoZiarov alebo injch predmetov je taky pohyb telesa, ktoré nie

je sticastou poSkodenej poistenej veci alebo toho istého stiboru ako
poSkodena poistena vec a ktory ma znaky volného padu. Poistenie
sa vztahuje aj na naklady potrebné na odstranenie telesa padnutého
na poisten( vec. Poistenie sa nevztahuje na $kody spdsobené padom
stromov, stoZiarov alebo inych predmetov zapri¢inenym akoukol'vek
[udskou €innostou.



14. Povodeii je zaplavenie Gzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z bre-
hov alebo hradzi vodnych tokov alebo vodnych nadrZi, alebo ktora
tieto brehy alebo hradze pretrhla, alebo zaplavenie uzemia vodou
bolo spdsobené zmenSenim prietoku koryta vodného toku. Za po-
voden sa nepovazuje také zaplavenie tzemia, ktoré bolo spdsobené
regulovanym vypustanim vdd z vodnych tokov.

15. PoZiar je ohefi v podobe plamefia, ktory sprevadza horenie a vznikol
mimo ur¢eného ohniska, alebo ktory uréené ohnisko opustil, viastnou
Zivelnou silou sa rozsiril alebo bol pachatelom umyselne rozSireny. Po-
Ziarom sa dalej rozumie aj poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci
splodinami poZiaru, hasenim alebo strhnutim stavby alebo jej ¢asti pri
zdolavani poZiaru alebo pri odstrafiovani jeho nasledkov. Za poziar sa
nepovazujl Gcinky GZitkového ohfia a UZitkového salavého tepla, ani
Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom vzduchu, ani skrat elek-
trického vedenia sprevadzany svetelnym prejavom a pdsobenim tepla.

16. Predizena zéruka vybranjch domacich elektrospotrebitov je poskodenie alebo
zniGenie vybraného domaceho elektrospotrebita po uplynuti ¢akacej
doby v dizke 30 dni, za ktoré by predajca vybraného domaceho elek-
trospotrebica niesol zodpovednost v ramci svojej zodpovednosti za
vady v zaruénej dobe v zmysle ustanoveni Obgianskeho zakonnika,
ak by nastalo v zarucnej dobe.

17. Priamy ider blesku je bezprostredné (blesk zasiahne poistend vec priamo
v rovnakom mieste a v rovnakom €ase) mechanické alebo elektrické
pdsobenie energie blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho
vyboja na poistené veci, priom jeho G¢inok a nasledky (mechanické,
elektrické a tepelné) st dostupnymi technickymi prostriedkami jed-
noznacne identifikovatelné. Elektrické ginky blesku (prepatie, induk-
cia) posobiace na poistent vec sprostredkovane (elektricka siet, kablo-
vé, siefové a anténne a iné rozvody, atmosféra) nie st povazované za
priamy Gder blesku (s povazované za nepriamy (der blesku).

18. Spitné vystipenie vody z kanalizaéného potrubia je voda vystlpena z kana-
liza¢ného potrubia vniknuta do budovy.

19. Sprejerstvo je pomal'ovanie, postriekanie, popisanie farbou alebo inou
latkou, vyrytie napisov alebo polepenie ¢asti budovy, stavby, alebo
poistenej veci inou osobou ako poistnikom, poistenym, €lenmi do-
macnosti alebo osobou konajlicou na ich podnet alebo blizkymi oso-
bami poistnika alebo poisteného.

20. Tarcha snehu alebo ndmrazy je poskodenie alebo zniGenie poistenej veci
nadmernou tarchou snehu alebo Iadovej vrstvy. Za nadmerna farchu
snehu alebo ladovej vrstvy sa povazuje zatazenie stavebnej kon-
Strukcie presahujlice normou stanovené hodnoty. Za $kodu tarchou
snehu alebo namrazy sa nepovazuje pdsobenie rozpinavost l'adu
a presakovanie topiaceho snehu alebo l'adu.

21. Vandalizmus je umyselné poSkodenie alebo znienie poistenej veci inou
0sobou nez poistnikom, poistenym, ¢lenmi domacnosti alebo osobou
konajlicou na ich podnet alebo blizkymi osobami poistnika alebo po-
isteného.

22.Vlichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu dosahujlce v mieste
poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je tato rychlost v mieste Sko-
dy zistitelna, musi poisteny preukazat, ze pohyb vzduchu spdsobil
v okoli miesta poistenia Skody na riadne udrZiavanych budovach ale-
bo podobne odolnych inych veciach, alebo ze Skoda pri bezchybnom
stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzajd poiste-
né veci, mohla vzniknat iba v dosledku vichrice. Za $kodu spdsobent
vichricou sa povazuju aj Skody spdsobené vrhnutim iného predmetu
vichricou na poistenu vec.

23. Vodovodné zariadenia su:

a) potrubia na privod, rozvod a odvod vody, odpadové potrubia, vra-
tane armatir a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (horiicovodné a parné kirenie) a klimati-
zacnych systémov, teplovodné Gerpadla alebo solarne systémy,
vratane telies a zariadeni na ne pripojenych,

c¢) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenia,

d) nadrze, akvaria, bazény s vodou s objemom min. 50 I.

Za vodovodné zariadenia sa nepovazuju streSné zlaby a vonkajSie

dazdové zvody.

24 ljbuch je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajdci v rozpinavosti ply-
nov a par (velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej sustavy). Za vy-
buch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlatenym plynom alebo
parou sa povazuje roztrhnutie ich stien v takom rozsahu, ze doSlo k
nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnutrajskom nadoby. Vy-
buchom nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia). Vybuchom nie je
aerodynamicky tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Vybuchom nie je
reakcia v spalovacom priestore motorov, hlavni strelnych zbrani a inych
zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuziva.

25. Zaplava je vacSie mnoZstvo vody, ktoré vytvara sdvisla plochu vndtri
alebo v okoli poistenej stavby, kde bude po uréitii dobu stat alebo
priditf a sposobi na poistenom majetku Skodu.

26. Zdruzeny Zivel je poSkodenie alebo znienie poistenej veci spdsobené
niektorym z nasledovnych rizik: poZiar, vybuch, priamy dder blesku,
pad lietadla, pad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov, povoden,
zéplava, vichrica, krupobitie, zosuv pddy, zritenie skal alebo zemin,
zosuv alebo zr(itenim lavin, zemetrasenie, tarcha snehu alebo namra-
zy, naraz dopravného prostriedku, dym, narazova vina, kvapalina
unikajdca z vodovodnych zariadeni.

27. Zemetrasenie s prirodnymi vplyvmi spdsobené otrasy zemského po-
vrchu vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré dosahuja aspoi 5.
stupefi medzinarodnej stupnice udavajicej makroseizmické ucinky
zemetrasenia (EMS-98), a to v mieste poistenia, kde nastala poistna
udalost (nie v epicentre).

28. Zosuv pady, zritenie skl alebo zemin je jav vzniknuty pdsobenim gravita-
cie (pohyb z vySSich poléh do nizSich) a vyvolany porusenim dlho-
dobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu, skalné bloky,
¢asti hornin alebo masy zeminy dospeli vyvojom. Zosuvom pddy
v8ak nie je klesanie zemského povrchu do stredu Zeme v ddsledku
pdsobenia prirodnych sil (tzv. sadanie pody). Zosuvom pddy, resp.
zrutenim skal alebo zemin nie je zostvanie pddy, resp. zrutenim skal
alebo zemin spdsobené akoukol'vek priemyselnou, stavebnou alebo
[udskou €innostou.

29. Zriitenie alebo zosuv lavin je jav, ked sa mnozstvo snehu alebo ladu
nahle po svahoch uvedie do pohybu a rdti sa do (dolia.

Clanok 4
Predmet poistenia

1. Poistenie je mozné dojednat na hnutel'ny alebo nehnutelny majetok,
blizSie ureny a Specifikovany v poistnej zmluve alebo jej prilohach,
ktory nie je v tychto VPP 445 vyluceny.

2. Poistit je mozné vec jednotlivo uréent, vyber veci alebo stibor veci.
Uréené veci, vyber veci alebo stbor veci, na ktoré sa poistenie vzta-
huje, st vymedzené v poistnej zmluve (dalej len ,poistené veci®).

3. Ak bolo dojednané poistenie stboru veci, vztahuje sa poistenie aj na
veci, ktoré sa stali stiastou poisteného stboru po uzavreti poistnej
zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania poistenia prestali byt sti¢astou
stiboru, prestavajli byt poistené okamihom svojho vyradenia zo stiboru.

4. Poistenie je mozné dojednat pre poSkodenie, zni¢enie, odcudzenie
alebo stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami, resp. skupinami
rizik uvedenymi v tychto VPP 445. Poistenie sa vzdy vztahuje len na
jednotlivé rizikd, resp. skupiny rizik, ktorych poistenie je v poistnej
zmluve vyslovne dojednané.

Clanok 5
Poistné rizika
Poistenie je mozné dojednat pre poSkodenie, znicenie, odcudzenie alebo
stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami, resp. skupinami rizik uve-
denymi v tychto VPP 445. Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé
rizika, resp. skupiny rizik, ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne
dojednané.

Clanok 6
VSeobecné vyluky z poistenia
1. Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie sa
nevztahuje na:
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zvierata, mikroorganizmy,

rastliny a porasty,

pddu, polia, vodstvo,

vzorky, nazorné modely, prototypy,

motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV alebo registraénou

znackou, s vynimkou pracovnych strojov s vlastnym pohonom

a pripojnych pracovnych strojov,

f) lode a lietadla, a to ani v pripade, Ze st sucastou stboru veci
uvedenych v ¢lanku II.

. Poistenie sa nevztahuje na:

a) Skody vzniknuté nasledkom vojnovych udalosti, invazie, vzbury,
povstania, revollcie alebo inych hromadnych nasilnych nepoko-
jov, Strajkov,

b) Skody vzniknuté nasledkom teroristickych akcii (t. j. nasilnych
politicky, socialne, ideologicky alebo nabozensky motivovanych
konani),

c¢) Skody vzniknuté nasledkom pdsobenia jadrovej energie, t. j. Sko-
dy vzniknuté:

i) z ionizujlceho Ziarenia alebo kontamindciou radioaktivitou
z jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo zo spalova-
nia jadrového paliva,

ii) z radioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych alebo
kontaminujdcich vlastnosti nuklearneho zariadenia, reaktoru
alebo nuklearnej montaze alebo nuklearneho komponentu,

iii) z pdsobenia zbrane vyuzivajicej atdmové alebo nuklearne
Stiepenie, syntézu alebo ind podobni reakciu, radioaktivne
sily alebo materialy,

d) Skody spdsobené akymkolvek rozhodnutim Statneho organu,
organu zemnej samospravy alebo stidnym rozhodnutim (alebo
inymi Gradnymi opatreniami), uskuto¢nenymi na iné ucely nez na
obmedzenie poistnej udalosti,

e) poskodenie, zniCenie, stratu, deforméaciu, vymazanie, zmenu,
skreslenie alebo ini Skodu na elektronickych datach z akejkol-
vek priciny (napr. v dbsledku pocitacového virusu, pocitacovej
kriminality, a iné),

f) Skody na poistenom majetku spdsobené dmyselnym konanim,
resp. hrubou nedbanlivostou poistnika, resp. poisteného, jeho
blizkou osobou, osobou Zijicou v spoloénej domacnosti, spolog-
nikom alebo osobou konajlicou na ich pokyn,

g) Cisté financné Skody,

h) penale, zmluvné pokuty, zaruky vykonania alebo produktové za-

ruky, Gvery, finan¢né garancie.

o 0O T Q
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Clanok 7
Uzemna platnost poistenia, miesto poistenia
. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanti na Gzemi
Slovenskej republiky, ak nie je v tychto VPP 445 uvedené inak
a/alebo ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
. Miestom poistenia je budova, priestory alebo pozemok vymedzeny
v poistnej zmluve adresou alebo katastralnym zemim s €islom par-
cely. Ak je v poistnej zmluve dojednanych viac miest poistenia, vzta-
huje sa poistenie na vSetky tieto miesta poistenia.
. Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vznikn(i na mies-
te uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia (adresa rizika).

Clanok 8
Doba poistenia, zaciatok a koniec poistenia,
zmena a zanik poistenia
. Poistenie sa dojednava na dobu stanovend v poistnej zmluve.

2. Povinnost poistovne pinit a jej pravo na poistné vznikne nultou ho-

dinou prvého dfia nasledujiceho po dni uzavretia poistnej zmluvy
(zaciatok poistenia), ak nebolo v zmluve dohodnuté, ze vznikne uz
uzavretim poistnej zmluvy alebo neskar.

.V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dial'ku sa prijatim navrhu
na uzavretie poistnej zmluvy (pripisanim poistného alebo splatky po-
istného na bankovy Ucet poistovne) z navrhu poistnej zmluvy stava
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poistna zmluva a den predloZenia navrhu poistnej zmluvy je zaroven
diiom uzavretia poistnej zmluvy. Poistenie zagina 00:00 hod. stre-
doeurdpskeho ¢asu diia dojednaného v navrhu poistnej zmluvy ako
zaCiatok poistenia, ak bolo poistenie uzavreté pred diom zaciatku
poistenia. Ak je def uzavretia a def zaCiatku poistenia totozny, po-
istenie zacina plynat okamihom uzavretia poistnej zmluvy. Poistenie
konéi 24:00 hod stredoeurdpskeho ¢asu dia dojednaného v poistnej
zmluve ako koniec poistenia.

.V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku ak nebude poistné

alebo splatka poistného pripisané na bankovy téet poistovne v leho-
te 5 dni odo dna zadiatku poistenia, platnost predlozeného navrhu
poistnej zmluvy zanikne a pripadné neskorSie zaplatenie poistného
nebude mat vplyv na vznik poistenia - t. j. nebude povazované za
akceptaciu navrhu poistnej zmluvy a poistenie nevznikne.

. Poistenie dojednané na dobu kratSiu nez jeden rok (kratkodobé pois-

tenie) zacina okamihom dohodnutym v poistnej zmluve, najskor vSak
zaplatenim poistného.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistné-
ho obdobia, pricom vypoved musi byt dorucena druhej zmluvne;
strane najneskdr Sest tyzdnov pred koncom poistného obdobia,

c) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do dvoch me-
siacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota
je osemdenna a zacina plyndt nultou hodinou dra nasledujtceho
po dni dorugenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim vy-
povednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia ma pravo na
pomernt &ast poistného zodpovedajlicu dizke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dfa jeho splatnosti,

e) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedné-
ho mesiaca odo dria doru¢enia vyzvy poistovne na jeho zaplate-
nie, ak nebolo poistné zaplatené pred doruéenim tejto vyzvy; to
isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného,

f) vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca odo
diia poskytnutia poistného pinenia alebo jeho zamietnutia, pricom
vypovedna lehota je osemdenna a zadina plyntt nultou hodinou
dia nasledujiceho po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, priCom
poistoviia ma pravo na pomerni ¢ast poistného zodpovedajicu
dizke trvania poistenia

g) ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane.

Poistna zmluva moze zaniknit na zéaklade pisomnej dohody poistov-

ne a poistnika.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo vy-

hlasenim za mftveho toho z manzelov, ktory uzatvoril poistnd zmluvu
0 poisteni veci patriacej do bezpodielového spoluvlastnictva manze-
lov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manZzel(ka), ak
je nadalej jej vlastnikom alebo spoluvlastnikom. To plati aj o poisteni
suboru veci.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov v poistnom ob-

dobi, za ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dovodov uvedenych
v predchadzajicom odseku tohto ¢lanku, poistenie zanikne az uply-
nutim tohto obdobia.

10. Zmenou v osobe vlastnika poistenej veci poistenie zanikne. Ak je

v8ak takou vecou budova a ak prejde do vlastnictva inej fyzickej
0soby v poistnom obdobi, za ktoré bolo pred prevodom vlastnictva
zaplatené poistné, vstupuje novy vlastnik nadobudnutim vlastnictva
do poistenia namiesto doterajSieho vlastnika, na dobu do skon¢enia
tohto poistného obdobia.

. Dalsie dovody zaniku poistenia dané veobecne zavaznymi pravnymi

predpismi nie st ustanoveniami tohto ¢lanku dotknuté.

Clanok 9
Poistna hodnota, poistna suma

. Pri uzavierani poistenia je poistnou hodnotou veci jej hodnota v ¢ase



dojednania poistenia. Poistna hodnota veci je hodnota rozhodujlica

pre stanovenie poistnej sumy.

. Poistna hodnota mdze byt stanovena ako:

a) nova hodnota, za ktor(i je mozné rovnakd alebo porovnatelnu
vec, sliziacu k rovnakému ucelu, rovnakého alebo porovnatelné-
ho charakteru, typu, znacky, parametrov atd’., znovunadobudnat
v danom ¢ase a na danom mieste (poistenie na novi hodnotu),

b) C€asova hodnota, ktorou je nova hodnota veci znizena o sumu,
zodpovedajlcu stupfiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia
(poistenie na ¢asovu hodnotu).

. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistné-

ho pinenia za jednu a v3etky poistné udalosti pocas jedného poistné-

ho obdobia bez ohladu na sdcet sublimitov poistného pinenia, pokial
nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

. Gelkova poistna suma pre poistenie stboru alebo vyberu veci uve-

dend v poistnej zmluve je suctom poistnych sum jednotlivych veci,

ktoré tvoria poisteny subor alebo vyber. Poistna suma jednotlivej po-
istenej veci je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky
poistné udalosti po¢as jedného poistného obdobia pre tito vec.

. Za stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik.

Clanok 10

Poistné
. Poistné je zmluvna cena za poskytovanu poistnl ochranu a jeho vys-
ka musi byt uvedena v poistnej zmluve.
. Poistné sa urdi podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia rizi-
ka, a to na zaklade poistnej hodnoty veci alebo poistnej sumy.
. Ak zisti ktorakol'vek zo zmluvnych stran, Ze poistna suma prekracuje
poistnd hodnotu, ma pravo na znizenie poistnej sumy i poistného.
. Ak nastane poistna udalost v ¢ase, kedy je poistnik v omeskani
s platenim poistného, vznika poistovni pravo odpocitat sumu zodpo-
vedajlcu diznému poistnému z poistného plnenia.
. Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho ddévodu bola
poskytnuta zlava z poistného (dobova zlava), avSak z podnetu po-
istnika ddjde k zruSeniu poistenia pred uplynutim dojednanej doby
poistenia, moze si poistovia uplatiiovat vratenie poskytnutej dobovej
zlavy.
. Poistoviia ma pravo v stvislosti so zmenami podmienok rozhoduiju-
cich pre stanovenie vysky poistného upravit vysku poistného pre na-
sledujlice poistné obdobie a dorudit poistnikovi 0znamenie poistovne
0 zvySeni poistného pred vyroénym drfiom poistenia. Ak poistnik
nebude so zvySenim poistného sthlasit (za zvySenie poistného sa
nebude povazovat narast z dévodu realizovanej indexacie poistnych
sum a poistného, ani z dévodu zvySenia poistnych sim predmetu
poistenia na podnet poistnika, ani z ddvodu pripoistenia dalSich pred-
metov poistenia alebo poistnych rizik), méze poistenie odchylne od
ustanovenia § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika vypovedat pisom-
nou vypovedou dorucenou poistovni najneskor v den predchadzajuci
vyrotnému diiu poistenia.

Clanok 11

Povinnosti poistnika, resp. poisteného

. Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoria-

cich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, resp. poisteny

povinny:

a) umoznit poistovni alebo fiou poverenym osobam posudit rozsah
poistného rizika, predlozif k nahliadnutiu projektovi, poZziarno-
-technickd a ind podobnd dokumentaciu a umoznit preskimat
¢innost zariadeni sliZiacich na ochranu majetku; za tcelom po-
stidenia rozsahu poistného rizika je povinny umoznit poistovni
alebo fou poverenej osobe vstup do poistenych objektov; dalej
je povinny umoznit poistovni overenie spravnosti vypoGtu poist-
ného,

b) odpovedat pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovne, ktoré
sa tykaju dojednavaného poistenia a majl vplyv na uzatvorenie
poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

3.

4.
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¢) oznamit bez zbytoéného odkladu poistovni vSetky zmeny pois-
tenia (§ 793 ods. 1 ObCianskeho zakonnika), najma zvySenie
poistného rizika bez ohl'adu na jeho druh a rozsah, a to i vtedy,
ak takéto zvySenie nastane nezavisle na jeho voli alebo konani,

d) oznamit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia poistil v inej po-
istovni proti tomu istému poistnému riziku; zaroven je povinny
oznamit poistovni meno takej poistovne, aj vySku poistnej sumy,

e) riadne sa starat o (drzbu poistenych veci,

f) dbat, aby poistna udalost nenastala a vykonavat primerané opat-
renia na jej odvratenie.

Ak nastane poistna udalost, je poisteny alebo poistnik okrem vset-

kych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny

poriadok Slovenskej republiky dalej povinny:

a) bezodkladne poistovni oznamit na Centralny dispecing Skod
(0850 111 566) vznik akejkol'vek poistnej udalosti najneskor do
15 kalendarnych dni od vzniku poistnej udalosti alebo do 15 ka-
lendarnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonat vSetky dostupné opatrenia smerujiice k tomu, aby sa
vzniknuta Skoda nezvécsSovala, vykonavat primerané opatrenia
na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti, ktora uz nastala a
podla moznosti si k tomu vyZziadat pokyny poistovne a postupo-
vat v stlade s nimi,

¢) nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez sthlasu pois-
tfovne. To neplati, ak bolo potrebné z dovodov bezpecnostnych,
hygienickych, ekologickych alebo inych zavaznych dévodov
s opravou majetku alebo odstranenim jeho zvyskov zacat skor.
V tychto pripadoch je poistnik alebo poisteny povinny zabezpecit
dostatoéné dokazy o rozsahu a pri¢ine poskodenia, napr. vySetro-
vanim policiou alebo inymi vySetrovacimi organmi, fotografickym
alebo filmovym zaznamom,

d) poskytntt poistovni dokaz o vzniku poistnej udalosti a o rozsa-
hu a pricine jej nasledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si
poistoviia vyziada (napr. doklady preukazuijtice vlastnictvo alebo
opravnen( drzbu poistenej veci),

e) umoznit poistovni vyhotovit kdpie dokladov, ktoré predlozil pre
zistenie okolnosti rozhodujtcich pre posudenie naroku na pinenie
a jeho vysku, ako aj umoznit vySetrenie, ktoré je na to potrebné,

f) oznamit bez zbytocného odkladu policii vznik poistnej udalosti,
ak ma v sdvislosti s fou dovodné podozrenie, Ze doslo k trest-
nému ¢inu a umoznit poistovni pristup k vySetrovaciemu spisu
policie; zaroven je povinny oznamit policii kazd( kradez alebo
[Upez,

g) zabezpedit vodi inému pravo na nahradu $kody sposobenej poist-
nou udalostou a iné obdobné prava a uplatnit narok na nahradu
vzniknutej Skody voci tomu, kto za Skodu zodpoveda,

h) v pripade zniCenia alebo straty debetnych a kreditnych kariet,
vkladnych alebo Sekovych kniziek a inych podobnych dokumen-
tov, cennych papierov a cenin, neodkladne zac¢at umorovanie, za-
blokovanie ¢i iné podobné konanie, aby bolo znemoznené dispono-
vanie s nimi a vyplatenie pefiaznych prostriedkov, na ktoré znej.

i) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovni, Ze sa naSla stratena
alebo odcudzend vec, ktorej sa poistna udalost tyka; poisteny,
resp. poistnik je povinny vratit poistovni jej pinenie po odpocitani
primeranych nakladov na opravu tejto veci, ak su potrebné na
odstranenie vad, ktoré vznikli v ¢ase, ked bol zbaveny moznosti
s vecou zaobchadzaf, najmenej vSak to, o by obdrzal pri predaji
tejto veci realizovanom v su¢innosti s poistoviiou,

j) dodrziavat vSetky vSeobecne zavdzné predpisy a povinnosti sta-
novené v zakonnych ako aj podzakonnych pravnych normach
tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky,

k) preukazat hodnotu poistnou udalostou poskodenych alebo znice-
nych veci (napr. obstaravacie doklady, znalecky posudok a pod.).

Dalsie povinnosti poistnika, resp. poisteného vyplyvajiice z jednotli-

vych druhov poistenia méZu byt blizsie upravené v poistnej zmluve.

Ak porusi poistnik, resp. poisteny povinnosti uvedené v ods. 1, 2 ale-

bo 3 tohto ¢lanku, je poistoviia opravnena poistné plnenie primerane



znizit podla toho, aky vplyv malo toto poruenie na rozsah jej povin-
nosti plnit alebo podla toho, o kol'ko boli skratené prava poistovne
voCi tretim osobam.
Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektor(i povinnost uvedent v ods.
1, 2 alebo 3 tohto clanku, je poistoviia opravnena poistné pinenie
primerane znizif imerne zavaznosti porusenia uvedenych povinnosti,
ak toto porusenie:
a) malo vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh alebo zvacsenie
jej nasledkov,
b) malo vplyv na zistenie alebo na uréenie vysky poistného plnenia.
Poistovia nie je povinna plnit, ak poisteny, resp. poistnik porusil nie-
ktor( z povinnosti uvedenych v ods. 2 pism. ¢), d) a e) tohto &lanku.
Ak v dbsledku poruSenia niektorej z povinnosti v ods. 1 az 3 tohto
¢lanku vznikne poistovni $koda alebo poistoviia vynalozi dodato¢ne
vynaloZené naklady (napr. naklady na stdny spor), ma pravo na ich
nahradu proti osobe, ktora poruSenim povinnosti spdsobila vznik ta-
kej Skody alebo dodatoéne vynalozenych nakladov.

Clanok 12
Povinnosti poistovne

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistoviia povin-

na:

oznamit poistnikovi, resp. poistenému poistné podmienky tykajlce
sa dojednavaného poistenia,

umoznit poistnikovi, resp. poistenému nahliadnut do spisovych ma-
terialov tykajlcich sa jeho poistnej udalosti a umoznit mu zabezpecit
si kdpiu v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

vratit poistnikovi, resp. poistenému doklady, ktoré si vyZiada a ktoré
nie st nutnou sucastou spisu,

poskytnit poistnikovi, resp. poistenému potrebnd pomoc na uplatne-
nie jeho prav z poistenia,

vykonat vySetrenie poistnej udalosti bez zbytoéného odkladu; ak sa
vySetrenie nemdze skonéit do 30 dni odo dia, kedy sa poistovia
0 poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinna poskytnut poist-
nikovi, resp. poistenému na pisomnu Ziadost primerany preddavok
na vyplatu poistného plnenia, ak je nesporné, ze doSlo k poistne;
udalosti, z ktorej bude pinené,

zachovavat micanlivost o skutognostiach, ktoré sa dozvie pri dojed-
navani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; infor-
maciu mdze poskytnat len so sthlasom poistnika, resp. poisteného
alebo pokial tak ustanovuje zakon.

Clanok 13

Plnenie poistovne
Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovne plnit a pre blizSie vymedzenie skutoénosti, za
ktorych tato povinnost nevznika, ako aj pre stanovenie rozsahu po-
istného plnenia, platia ustanovenia Casti Il - IV tychto VPP 445 pre
prislusny druh poistenia.
Poistovia poskytuje plnenie v tuzemskej mene, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak. Pre prepoCet cudzej meny sa pouZzije ofi-
cialne vyhlaseny kurz Narodnou bankou Slovenska ku diiu vzniku
poistnej udalosti.
Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistné-
ho pinenia za jednu a vSetky poistné udalosti poc¢as jedného poistné-
ho obdobia, pokial nie je uvedené inak. Ak pride poistnou udalostou
k poskodeniu alebo zni¢eniu:
a) poistenej Gasti budovy vo vyluénom vlastnictve poisteného, po-
skytne poistoviia poistné pinenie do vysky poistnej sumy uvede-
nej v poistnej zmluve,
poistenych spoloénych ¢asti alebo spoloénych zariadeni budovy
v spoluvlastnictve poisteného, poistoviia poskytne poistné plne-
nie znizené v rovnakom pomere, ako je spoluvlastnicky podiel
poisteného na budove.
Poistoviia moze v odévodnenych pripadoch rozhodn(t o poskytnuti
naturdlneho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial” poistoviia

10.

11.

12.

1.
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rozhodla o tom, Ze poskytne naturalne pinenie a poisteny, resp. po-
istnik napriek tomu vec opravil alebo vymenil inym spbsobom, je
poistoviia povinna plnit len vo vyske, ktorti by pinila, keby poisteny,
resp. poistnik postupoval podia jej pokynov.
Poistné pInenie pri poisteni na nova hodnotu:
a) Ak bola poistena vec zni¢end, odcudzena alebo stratend, vznika
poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila sumu zodpoveda-
jicu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti po-
trebnym na znovunadobudnutie veci rovnakého alebo porovna-
telmého typu, druhu, kvality a parametrov alebo nakladom, ktoré
je potrebné vynalozit na vyrobu veci rovnakého alebo porovna-
sum), znizend o cenu pripadnych pouzitelnych zvySkov.
Ak bola poistena vec poSkodena, vznika poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajiicu primeranym nakla-
dom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnym na opravu veci,
znizena o cenu pripadnych pouzitelnych zvySkov nahradzova-
nych &asti poSkodenej veci.
¢) Plnenie podla pism. b) tohto ods. 5 nesmie prevysit hodnotu vy-
pocitand podla pism. a) tohto ods. 5.
Poistné plnenie pri poisteni na ¢asovi hodnotu:
a) Ak bola poistena vec zni¢end, odcudzena alebo stratend, vznika
poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila ¢asovi hodnotu
veci v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti - t. j.
sumu zodpovedajlcu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti potrebnym na znovunadobudnutie veci rovnakého
alebo porovnatelného typu, druhu, kvality a parametrov alebo
nakladom, ktoré je potrebné vynaloZit na vyrobu veci rovnakého
alebo porovnatel'ného typu, druhu, kvality a parametrov (priGom
plati niz8ia zo suim), znizend o sumu zodpovedajlcu stupfiu opot-
rebenia alebo iného znehodnotenia z doby bezprostredne pred
poistnou udalostou. Od takto vypocitaného plnenia sa odpocita
cena pripadnych pouzitel'nych zvyskov.
Ak bola poistena vec poSkodena, vznika poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajiicu primeranym nakla-
dom na opravu veci, ktoré su v ¢ase vzniku poistnej udalosti ob-
vyklé, zniZzenl o sumu zodpovedajlcu stupiiu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia nahradzovanych ¢asti z doby bezprostredne
pred poistnou udalostou. Takto stanovené plnenie nesmie pre-
siahnut ¢asovl hodnotu veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom
poistnej udalosti. 0d vypocitaného plnenia sa odpodita cena pri-
padnych pouZzitelnych zvySkov nahradzovanych ¢asti.
¢) c¢) Plnenie podla pism. b) tohto ods. 6 nesmie prevysit hodnotu
vypocitan( podla pism. a) tohto ods. 6.
Ak doslo k poSkodeniu alebo zni¢eniu budov alebo stavieb, nebude sa
brat do (vahy pripadna strata ich umeleckej alebo historickej hodnoty.
Ak doslo k poskodeniu, znieniu alebo ku strate poistenych veci tvo-
riacich celok (napr. stbor, zbierka), nebude sa brat do tvahy znehod-
notenie celku, ale iba poSkodenie, zniGenie alebo strata jednotlivych
poistenych veci.
ZvySky poSkodenej alebo zni¢enej poistenej veci zostavaju vo vlast-
nictve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od poistného plnenia.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skon¢eni vySetrenia nutného
na zistenie rozsahu povinnosti poistovne pinit.
Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutocnost, ktor( pre vedomé, nepravdivé alebo netipiné odpovede
nemohla zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre uzavretie
zmluvy podstatna, je opravnena poistné pinenie z poistnej zmluvy
odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia podla tohto odseku pois-
tenie zanikne.
Ak vznikla poistna udalost na veci poistenej na ind hodnotu, bude sa
poistné plnenie riadit prislusnymi ustanoveniami poistnej zmluvy.

Clanok 14
Poistenie na prvé riziko
Pri poisteni na prvé riziko sa po dohode oboch zmluvnych stran do-



jednava poistna suma niz$ia, ako je poistna hodnota poistovane;j veci
alebo suboru veci. Tento spdsob poistenia musi byt vyslovne uvede-
ny v poistnej zmluve.

. Dojednana poistna suma v poisteni na prvé riziko je hornou hranicou
plnenia poistovne za jednu a vetky poistné udalosti vzniknuté v jed-
nom poistnom obdobi.

Clanok 15

Spoluuéast

. Poisteny sa podiela na poistnom plneni dohodnutou spoluti¢astou. Pois-

tfoviia odpodita vySku spoluticasti od celkovej vysky poistného plnenia,

na ktoré vznikol narok podla véetkych podmienok poistnej zmluvy bez
zohladnenia spoludcasti. Ak celkova vySka poistného plnenia nepresa-
huje dojednanti spolutiéast, poistoviia poistné plnenie neposkytne.

. Ak sa to v poistnej zmluve dohodne, je mozné dojednat spoluticast

s dvoma zlozkami:

a) s percentualnou spolutéastou (pocet percent z celkovej vysky
Skody),

b) so stanovenim minimalnej vy3ky spoluti¢asti v tuzemskej mene.

. Poistovia potom pri kazdej poistnej udalosti odpoéita z poistného

plnenia spolutéast len podla jedného z pism. a) alebo b) predchadza-

jaceho odseku nasledovne:

a) poistovna odpocita z poistného plnenia spoluticast podla pism.
a) predchadzajliceho odseku vyjadrend v tuzemskej mene, ak je
takto vypocitana spolutcast vyssia ako spolutcast podlia pism.
b) predchadzajiceho odseku,

b) poistoviia odpodita z poistného plnenia spoluticast podla pism.
b) predchadzajliceho odseku, ak je vyssia ako spoluti¢ast podia
pism. a) predchadzajuceho odseku vyjadrena v tuzemskej mene.

. Pokial' je nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru po$kode-

nia vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpo-

¢ita spoluticast z kazdej z nich.

.V pripade poistenia budovy vo vystavbe sa pre rizika kradez, lipez

a vandalizmus dojednava spolutiast vo vyske 10 %, min. vo vys-

ke sumy dohodnutej v poistnej zmluve ako spoluti¢ast pre poistenie

nehnutelnosti.

Clanok 16
Podpoistenie
. Ak je v dobe poistnej udalosti poistna suma poistenej veci nizsia ako
jej poistna hodnota o viac ako 20 %, moze poistovia upravit vysku
poistného pinenia, na ktoré vznikol narok podla vsetkych podmienok
poistnej zmluvy pred odpoditanim spoludéasti, pomerom poistnej
sumy k poistnej hodnote. V rovnakom pomere mdze poistovia znizit
tieZ sublimity plnenia uvedené v ¢l. 36 a 43 tychto VPP 445.
. Ustanovenie ods. 1 tohto ¢lanku poistoviia uplatni aj v pripade, Ze
pdjde o zvlastne pripady plnenia.
. Ustanovenie ods. 1 tohto ¢lanku sa neaplikuje pri poisteni na prvé
riziko v zmysle ¢lanku 14 tychto VPP 445,

Clanok 17

Indexacia

. Ak dbjde v priebehu trvania poistenia k zvySeniu poistnej hodnoty
budov, stavieb, stavebného materialu a nahrobného pomnika v dé-
sledku narastu stavebného cenového indexu, poistovia upravi k vy-
roénému datumu poistnej zmluvy poistnd sumu i poistné o nasobok
tohto indexu, pokial’ je to v poistnej zmluve dojednané.

. Ak poistnik neakceptuje Gpravu poistnej sumy i poistného podlia
predchadzajliceho odseku tohto ¢lanku, mdze na pisomni Ziadost
dojednat pokracovanie poistenia bez indexacie. Tato ziadost musi
byt poistovni dorucena najneskor v der predchadzajici vyroénému
dilu poistenia, inak poistoviia odmietnutie indexacie neakceptuje.

. Ak v Gase vzniku poistnej udalosti bolo dojednané poistenie bez in-
dexacie poistnych sim i poistného, poistoviia znizi poistné pinenie
v pomere dojednanej poistnej sumy k poistnej sume zohladriujlcej
indexaciu k datumu vzniku poistnej udalosti.

12/29

4. Pokial bola poistna zmluva dojednana bez indexacie alebo ak v prie-

behu poistenia dojednaného s indexaciou poistnej sumy i poistného
bola indexacia na ziadost klienta zruena, je mozné na pisomnu Zia-
dost klienta dojednat indexaciu poistnych sim i poistného od najbliz-
Sieho vyrocného datumu poistenia. Tato Ziadost musi byt poistovni
dorucena najneskdr v deil predchadzajuci vyroénému dilu poistenia.
V tomto pripade poistovia pri indexacii poistnych stim i poistného
zohl'adni vSetky indexy od datumu dojednania poistenia alebo datu-
mu realizacie poslednej indexacie. Pokial takto indexované poistné
sumy v ¢ase vzniku poistnej udalosti napriek tomu nezodpovedaju
poistnej hodnote poistovanej veci, ma poistoviia pravo uplatnit pod-
poistenie v zmysle ¢l. 16 tychto VPP 445,

Clanok 18
Zvlastne pripady plnenia

. Ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol vzhladom

na okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvratenie bezprostred-
ne hroziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie nasledkov poistne;
udalosti, poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny alebo poistnik na
takéto opatrenia vynalozil, ak boli imerné hodnote poistenej veci ale-
bo sume, ktorti by bola poistoviia povinna plnit, ale len s jej predché-
dzajicim pisomnym sthlasom. Sthlas poistovne nie je vyzadovany
v pripade, kedy poisteny, resp. poistnik musel konat okamzite a nemal
dostatok ¢asu na vyziadanie tohto sthlasu. Sucet plnenia z poistnej
udalosti a plnenia podla tohto odseku nesmie presiahnut dohodnuté
plnenie pre poistend vec, ktora bola poistnou udalostou postihnuta.

. Pokial' mal poisteny alebo poistnik povinnost z dovodov hygienic-

kych, bezpecnostnych alebo verejného zaujmu vykonat opatrenia na
odpratanie zvySkov poistenej veci, ktora bola poSkodena alebo znice-
na poistnou udalostou, alebo pokial poisteny alebo poistnik vynaloZil
primerané naklady na demolaciu, vypratanie a odvoz sute, braniacej
oprave alebo znovuzriadeniu poistenej veci postihnutej poistnou uda-
lostou, nahradi mu poistoviia takto vynalozené naklady. Pokial nie
je v poistnej zmluve dojednané inak, nesmie stcet pinenia z tejto
poistnej udalosti a plnenie podla tohto odseku presiahnut dohodnuté
plnenie pre poistend vec postihnutl poistnou udalostou.

. Poistoviia hradi primerané dopravné néaklady stvisiace s opravou

veci poskodenej poistnou udalostou do najblizSej vhodnej opravovne.
Pokial’ nie je dohodnuté v poistnej zmluve inak, hradia sa tieto nakla-
dy vynalozené na dopravu veci len na azemi Slovenskej republiky.

. Poistoviia nehradi naklady vynalozZené na obvykll Gdrzbu alebo oSet-

rovanie poistenej veci.

. Poistoviia nahradi celé naklady vynaloZzené na jej pokyn, a to i nad

dohodnuté pinenie.

Clanok 19
Konanie expertov / znalcov

. Poisteny a poistoviia sa v pripade nezhody o vy$ke plnenia mézu dohod-

n(if, Ze vySka pinenia bude stanovena konanim expertov. Konanie exper-
tov moze byt rozSirené i na ostatné predpoklady narokov na plnenie.

. Zé&sady konania expertov:

a) Kazda zmluvna strana (poisteny, resp. poistnik i poistoviia) pi-
somne uréi jedného experta, ktory voci nej nesmie mat Ziadne
zavazky a bez meSkania o fiom informuje druhd stranu. Namietku
voCi osobe experta mozno vzniest pred zahajenim jeho ¢innosti.

b) Ur€eni experti sa dohodnl na osobe tretieho experta, ktory ma
rozhoduijdci hlas v pripade nezhody.

c¢) Experti uréeni poistenym, resp. poistnikom a poistoviiou spracu-
ji oddelene znalecky posudok o spornych otazkach.

d) Experti posudok odovzdaji zérovei poistenému, resp. poistniko-
vi a poistovni. Ak sa zavery expertov od seba liSia, da poistoviia
oba posudky expertovi s rozhodujlcim hlasom. Ten rozhodne o
spornych otazkach a odovzda svoje rozhodnutie sicasne pois-
tovni a poistenému.

e) Kazda strana hradi naklady svojho experta, naklady na ¢innost
experta s rozhodujicim hlasom sa hradia rovnakym dielom.



. Konanim expertov nie st dotknuté prava a povinnosti poistovne a po-
isteného, resp. poistnika stanovené pravnymi predpismi, poistnymi
podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a poistnou zmluvou.

CAsTH ,
POISTENIE PRE PRiPAD ZIVELNYCH UDALOSTI

Clanok 20
Poistné rizika
. Poistenie pre pripad Zivelnych udalosti je mozné dojednat na posko-
denie alebo zniCenie poistenej veci niektorym z nasledovnych rizik:
a) zdruzeny Zivel,
b) atmosférické zrazky,
¢) nepriamy dder blesku,
d) bdrlivy vietor,
e) spatné vystipenie vody z kanalizaéného potrubia.
. Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé rizika, resp. skupiny rizik,
ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané.

Clanok 21

Vyluky z poistnych rizik

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 tychto VPP 445 poistoviia nie je po-

vinna poskytnut poistné pinenie v pripade $kody spdsobenej rizikom:

a) poziar - poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené:

i) vystavenim poistenej veci Zitkovému ohfiu alebo Gzitkové-
mu salavému teplu,

ii) Zeravenim,

iii) tlenim,

iv) skratom elektrického vedenia sprevadzaného svetelnym pre-
javom a pdsobenim tepla, pokial’ sa plamen takto vzniknuty
dalej nerozsiril.

b) priamy ader blesku - poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré
vznikli poCas barky prepatim, indukciou, prddovym narazom,
zlyhanim meracieho, regulacného alebo istiaceho zariadenia na
elektronickych alebo elektrickych zariadeniach. Tieto Skody nie
su poistenim kryté ani v pripade, Ze nastali po priamom (dere
blesku do budovy, v ktorej sa tieto elektronické alebo elektrické
zariadenia nachadzali.

c¢) povoden alebo zaplava - poistenie sa nevztahuje na Skody spdso-
bené:

i) spatnym vystipenim vody z kanalizaéného potrubia, okrem
pripadov, kedy bolo toto vystlipenie spdsobené povodriou
alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami,

ii) vodou unikajlcou zo zlabov a zvodov odvadzajicich atmosfé-
rické zrazky,

iii) zvySenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo sposobe-
né povodriou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami,

iv) ak vznikne poistna udalost nasledkom povodne alebo zapla-
vy, alebo v priamej suvislosti s povodriou alebo zaplavou do
10 dni po uzavreti poistenia, poistoviia neposkytne poistné
plnenie, ak nie je dohodnuté inak.

d) kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni - poistenie sa ne-
vztahuje na Skody spdsobené:

i) v dosledku toho, Ze poistena budova bola dlhodobo neuziva-
na a neudrziavang,

ii) vodou pri umyvani, kiipani alebo sprchovani,

iii) spatnym vystipenim vody z kanalizatného potrubia,

iv) posobenim spodnej vody, vihkosti, pésobenim hab, plesni
a atmosférickymi zrazkami,

v) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou na dokoncenych
budovach, ktoré nie sii odovzdané do uZivania a na veciach,
ktoré sa v tychto budovach nachadzajd,

vi) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Gniku
doslo v ddsledku vykonavania tlakovych skasok,

vii) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Gniku
doSlo v dosledku sadania pddy,
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viii) inikom atmosférickych zrazok z odvadzacieho potrubia,

ix) zmrznutim vody v ddsledku toho, Ze poistena budova bola
nevykurovana,

X) na vodovodnom zariadeni nasledkom jeho poSkodenia lud-
skou ¢innostou (napr. previtanim, prerazenim) alebo prirodze-
nym opotrebenim (napr. kordziou, erdziou, hrdzavenim),

e) naraz dopravného prostriedku - poistenie sa nevztahuje na $kody
spdsobené:

i) vozidlami prevadzkovanymi poistenym alebo jeho rodinnym
prisluSnikom alebo uZivatelom poistenej budovy,

ii) na vozidlach samotnych a na ich naklade,

iii) opotrebenim veci

f) zdruzeny Zivel - poistenie sa nevztahuje na Skody sposobené:

i) vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistot do budovy,
ak k nemu nepriSlo vplyvom poSkodenia stavebnych stéasti
nasledkom poistného rizika zdruzeny zivel, ktorého poistenie
je v poistnej zmluve dojednané,

ii) oSlahnutim nezapriinenym poZziarom, vybuchom alebo pria-
mym dderom blesku,

iii) prievanom - t. j. dynamickym pdsobenim hmoty vzduchu cez
otvory v nehnutel'nosti na poistenu vec tak, Ze ju uvedie do
pohybu a naslednym narazenim o ind vec alebo o samu seba
ddjde k poSkodeniu alebo zniCeniu poistenej veci.

g) kradez, lipez - poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené:

i) prostou kradezou,

ii) poSkodenim, zni¢enim alebo stratou poistenej veci sprene-
verou, podvodom, zatajenim veci a neopravnenym uzivanim
cudzej veci.

h) vandalizmus - poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené spre-
jerstvom.

Clanok 22
Povinnosti poistnika, resp. poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich prav-

ny poriadok Slovenskej republiky, bezpeénostnymi predpismi a tymi-

to VPP 445 je poisteny, resp. poistnik povinny:

a) zabezpedit pIni prietocnost odvadzacieho potrubia kanalizacie,

b) v priestoroch budovy, ktoré lezia pod droviiou prizemného podla-
Zia, zabezpedit ulozenie stavebného materidlu a veci podobného
charakteru minimalne 14 cm nad uroviiou podlahy (napr. na pale-
tach, regaloch, policiach, podstavcoch, tvrda podlozka),

¢) udrziavat vodovodné zariadenia vo vyhovujlicom a v prevadzky-
schopnom stave a zabezpedit ich pravidelni kontrolu,

d) v chladnom obdobi zabezpedif primerané vykurovanie alebo
temperovanie budovy alebo jej Casti tak, aby kvapalina vo vodo-
vodnom zariadeni nezamrzla; ak vykurovanie alebo temperovanie
budovy alebo jej Casti nie je mozné zabezpecit (doéasna neoby-
vanost alebo nepouZivanie budovy alebo jej éasti), vyprazdnit vo-
dovodné zariadenie a uzavriet privod kvapaliny do vodovodného
zariadenia,

e) v pripade, Ze nehnutelnosti zostane neobyvana viac ako 72 ho-
din, uzatvorit hlavny uzéaver vody,

.V pripade nesplnenia povinnosti uvedenych v ods. 1 pism. a) az c)

tohto ¢lanku je poistoviia opravnena poistné pinenie primerane znizit
Umerne zavaznosti poruSenia uvedenych povinnosti.

. Poistoviia nie je povinna plnit, ak poisteny, resp. poistnik porusil nie-

ktord z povinnosti uvedenych v ods. 1 pism. d) a ) tohto ¢lanku.

Clanok 23
Poistna udalost

. Poistnou udalostou je poSkodenie alebo znitenie poistenej veci v do-

sledku nahodnej udalosti spdsobenej niektorym poistnym rizikom
uvedenym v ¢lanku 20 tychto VPP 445, poistenie ktorého je v po-
istnej zmluve dojednané a nie je v tychto VPP 445 vylicené a z nej
vzniknuta Skoda, ktord zaklada pravo na pinenie.

. Pravo na plnenie vznika aj vtedy, ak bola poistena vec poSkodena,



znitena alebo stratena v priamej vecnej pri€innej stvislosti s niekto-
rym poistnym rizikom uvedenym v €lanku 20, poistenie ktorého je
v poistnej zmluve dojednané.

Clanok 24
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie upravuji prislu$né ustanovenia Casti | tychto
VPP 445,

2. 'V pripade, Ze poistna udalost vznikla povodriou alebo zaplavou, ktora
sa s ohladom na situdciu v mieste poistenia da predpokladat - t. j. jej
vyskyt bol GastejSi ako jedenkrat za 5 rokov pred datumom vzniku
poistnej udalosti, je poistoviia opravnena znizit poistné pinenie 0 80 %.

CAST Il
POISTENIE PRE PRIPAD ODCUDZENIA
ALEBO VANDALIZMU

Clanok 25
Poistné rizika
1. Poistenie pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu je mozné dojednat
na poskodenie alebo zniCenie poistenej veci niektorym z nasledov-
nych rizik:
a) kradez,
b) lipez,
¢) vandalizmus.
2. Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé rizika, resp. skupiny rizik,
ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané.

Clanok 26
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 tychto VPP 445 sa poistenie nevztahuje
na Skody na poistenych veciach vzniknutych alebo spdsobenych:
a) prostou kradezou,
b) sprejerstvom,
c¢) poSkodenim, znienim alebo stratou poistenej veci spreneverou, pod-

vodom, zatajenim veci a neopravnenym uzivanim cudzej veci.

Clanok 27
Povinnosti poistnika, resp. poisteného
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich prav-
ny poriadok Slovenskej republiky, bezpeénostnymi predpismi a tymito
VPP 445 je poisteny, resp. poistnik povinny zabezpecit poisteny majetok
vodi odcudzeniu v zmysle tychto VPP 445 do urovne zodpovedajlce;
vyske poistnej sumy alebo limitu pinenia dohodnutého v poistnej zmluve.

Clanok 28
Poistna udalost

1. Poistnou udalostou je poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci v do-
sledku nahodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym rizikom
uvedenym v ¢lanku 25 tychto VPP 445, poistenie ktorého je v po-
istnej zmluve dojednané a nie je v tychto VPP 445 vylicené a z nej
vzniknuta Skoda, ktora zaklada pravo na pinenie.

2. Poistnou udalostou je aj poskodenie alebo zniGenie:

a) poistenej veci, spdsobené konanim pachatela smerujtcim k od-
cudzeniu poistenej veci,

b) zabrannych prostriedkov (vlastnych alebo cudzich), ktoré chrania
vec poistent podla tychto VPP 445, spbsobené konanim pacha-
tela smerujicim k jej odcudzeniu alebo tmyselnému poSkodeniu.

c) zabrannych prostriedkov ako stcast veci poistenej podia tychto
VPP 445, ktoré chrania iné hnutelné veci a cenné veci v danom
mieste poistenia (vlastné alebo cudzie), spdsobené konanim pacha-
tel'a smerujlicim k ich odcudzeniu alebo umyselnému poSkodeniu.

Clanok 29
Sposob zabezpecenia
1. Pravo na plnenie do vySky dohodnutej poistnej sumy alebo limitu

poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve vznikne len viedy,
ked' ukradnuta vec bola v ¢ase poistnej udalosti zabezpecena spdso-
bom uvedenym v tychto VPP 445.

2. V pripade, Ze skuto¢ny spdsob zabezpecenia v ¢ase poistnej udalosti
na mieste poistenia nebude zodpovedat zabezpedeniu uvedenému
v tychto VPP 445, poskytne poistoviia poistné plnenie iba do vysky
limitu zodpovedajucemu skutoGnému spdsobu zabezpedenia v ¢ase
vzniku poistnej udalosti.

3. V pripade poistenia nehnutelnosti, stavebnych sacasti a prislusen-
stva stavieb sa za kradez, pri ktorej pachatel preukazatel'ne prekonal
prekazky chraniace poistenu vec pred odcudzenim, povazujl pripa-
dy, ked’ sa pachatel’ zmocnil poistenej veci prekonanim jej konstrukg¢-
ného upevnenia. Konstruk&nym upevnenim sa rozumie rozoberatel-
né alebo nerozoberatelné pevné spojenie poistenej veci so stavbou.
Za nerozoberatelné je povazované také spojenie, ked' poistenu vec
nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia. V pripade rozobera-
tel'ného spojenia je za dostatoéné povazované iba také, k prekonaniu
ktorého je nutné pouzit minimalne ruéné naradie, ak nejde o bezne
pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde ovplyvnit (napr. zave-
senie dveri alebo okien na pantoch).

Clanok 30
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie upravuji prislu$né ustanovenia Casti | tychto
VPP 445,

2. Ak nie je dojednané inak, v pripade poSkodenia alebo znifenia za-
brannych prostriedkov podlia ¢lanku 28 ods. 2 pism. b) a c¢) tych-
to VPP 445 poskytne poistoviia poistné plnenie max. do vysky
1 000 EUR z jednej a vSetkych poistnych udalosti v jednom poist-
nom obdobi. Pokial' nie je v poistnej zmluve dojednané inak, nesmie
stcet plnenia z poistnej udalosti poistenej veci a pinenie podla tohto
odseku presiahnut dohodnut( poistn(i sumu pre poistent vec postih-
nutl poistnou udalostou.

CAST IV
POISTENIE NEHNUTELNOSTI

Clanok 31
Druhy poistenia
Poistenie nehnutel'nosti sa dojednava formou:
a) zakladného poistenia,
b) pripoistenia k zakladnému poisteniu, priom konkrétne pripoistenie
je poistenim kryté len vtedy, ak je jeho krytie vyslovene dojednané
Vv poistnej zmluve.

Clanok 32
Predmet poistenia
1. Predmetom zakladného poistenia su:

a) hudova hlavna vratane stavebnych stgéasti a prisluSenstva budovy,
ak je jej poistenie v poistnej zmluve dojednané,

b) vedlajSie budovy vratane stavebnych sicasti a prisluSenstva vedlaj-
Sich budov, ak je ich poistenie v poistnej zmluve dojednané,

c) ostatné stavby vratane stavebnych stcasti a prisluSenstva ostat-
nych stavieb, ak je ich poistenie v poistnej zmluve dojednané,

d) stavebny materidl, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednang,

e) stavebné mechanizmy a stavehné naradie, ak je ich poistenie v poistnej
zmluve dojednané,

f) zodpovednost za Skodu vzniknutd inému, pokial' poisteny za Skodu
zodpoveda, ak je jej poistenie v poistnej zmluve dojednané,

g) elektromotory, ak je ich poistenie v poistnej zmluve dojednané,

h) sklo, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednané,

2. Poistenie sa nevztahuje na:

a) skleniky a féliovniky,

b) oporné mdry,

c) stavby, ktoré nie st spojené so zemou pevnym zakladom,

d) udiarne,
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e) stavebné sucasti a prisluSenstvo budov a stavieb umeleckej ale-
bo historickej hodnoty,

f) na stavebné stcasti a prisluSenstvo budov, ktoré zriadil najomca
na vlastné naklady,

g) firemné §tity, reklamné tabule, markizy sliZiace k podnikatel'skej
¢innosti,

h) opustené, neobyvané, posSkodené a neudrziavané budovy a stav-
by, v zlom technickom stave,

i) pozemky, porasty a plodiny.

Clanok 33

Rozsah poistenia a poistné rizika v zakladnom poisteni

. Pre poistenie nehnutelnosti vymedzenych v predmete zékladného
poistenia mozno dojednat nasledujtce baliky poistného krytia:

Tab. €. 1
Baliky poistného krytia pre nehnutel'nosti
P.¢. ZIVEL OPTIMUM EXCELENT
1 Zdruzeny Zivel Zdruzeny Zivel Zdruzeny Zivel
2. | Atmosférické zrazky | Atmosférické zrazky | Atmosférické zrazky
3 Nepriamy dder Nepriamy dder
blesku blesku
4, - Kradez Kradez
5 Lapez Lapez
6 Vandalizmus Vandalizmus

o

Poistenie stboru

Poistenie stboru

7. vedlajSich budov vedlajSich budov
a stavieb a stavieb
8. Stavebny material | Stavebny material
9 Stavebné mechaniz- | Stavebné mechaniz-
) my a stav. naradie | my a stav. naradie
Zodpovednost Zodpovednost
10. . .
za Skodu za Skodu
1. - Lom skla Lom skla
12. - - Skrat elektromotorov
13. - - Sprejerstvo
14. - - Burlivy vietor
Spatné vystipenie
15. - - vody z kanal.
potrubia
Asistencné sluzby
16. - - zadarmo

s podmienkou

2. Qbsah zvoleného balika poistného krytia urCuje:

a) poistné rizika, na ktoré sa vztahuje krytie predmetu poistenia,

b) predmety poistenia (stbor vedIajsich budov a ostatnych stavieb,
stav. material, stav. mechanizmy a stav. naradie, zodpovednost
za Skodu, sklo, elektromotory) , na ktoré sa okrem predmetu po-
istenia dojednaného priamo v poistnej zmluve tiez vztahuje poist-
né krytie v rozsahu poistnych rizik podla pism. a) tohto ¢lanku.

3. Poistenie sa vztahuje aj na poSkodenie alebo zniGenie poistene;

nehnutelnosti v pri€innej stvislosti s rizikami balika poistného krytia
dohodnutého v poistnej zmluve.

. Poistenie vedlajSich budov a ostatnych stavieb sa vztahuje na po-

istné rizikd zhodné s poistnymi rizikami, ktoré st stcastou balika
poistného krytia zvoleného pre hlavn( budovu.

Clanok 34
Poistna hodnota, poistna suma
. Poistnd hodnota v poisteni nehnutelnosti je vyjadrena cenou novej
veci v ¢ase vzniku poistenia. V pripade budovy vo vystavbe a v rekon-
Strukcii je poistna hodnota vyjadrena v budtcej cene nehnutel'nosti po
dokongeni vyjadrena rozpo¢tom na zhotovenie alebo zmluvou o dielo.
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Poistnd suma nehnutelnosti by mala zodpovedat poistnej hodnote
nehnutelnosti.

Poistna suma nehnutel'nosti uvedena v poistnej zmluve je hornou
hranicou poistného pinenia za jednu a vSetky poistné udalosti po¢as
jedného poistného obdobia bez ohladu na stcet sublimitov poistného
plnenia, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

Za stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik.

Ak poistnik urgil pri uzavreti poistnej zmluvy poistnd sumu nehnu-
tel'nosti minimalne vo vySke stanovenej poistoviiou a sticasne bola
dojednana indexacia poistnych stim poistenych nehnutel'nosti, pois-
tovna nebude pri poistnej udalosti uplatiiovat podpoistenie.

Clanok 35
Poistné plnenie zo zakladného poistenia

Poistoviia vyplati poistné pinenie v novej cene do vysky poistnej

sumy, resp. do vysky sublimitov uvedenych v &l. 36 tychto VPP 445,

ak nie je dalej v tychto VPP 445 uvedené inak.

Pri poSkodeni, zniGeni alebo kradezi (ak je tato dojednand) poistenych

veci poskytne poistoviia poistné plnenie v zmysle tychto VPP 445:

a) v pripade vzniku poistnej udalosti na hlavnej budove (aj vo vy-
stavbe) alebo garazi poskytne poistovia poistné pinenie zodpo-
vedajlce primeranym nakladom na znovuzriadenie alebo znovu-
nadobudnutie poSkodenej, znienej alebo ukradnutej veci v ¢ase
vzniku poistnej udalosti do vysky:

i) novej ceny budovy alebo stavby, ak je vo vystavbe alebo od
kolaudacie uplynulo najviac 50 rokov a opotrebenie budovy
nie je vySSie ako 50 %, s odpocitanim hodnoty pripadnych
zvySkov, najviac vSak poistni sumu,

ii) Casovej ceny budovy alebo stavby, ak od kolaudacie uplynulo
viac ako 50 rokov alebo opotrebenie budovy je vysSie ako
50 %, s odpocitanim hodnoty pripadnych zvySkov, najviac
v8ak poistni sumu,

iii) ¢asovej ceny prisluSenstva budov a stavieb s odpocitanim
5 % ro¢ného opotrebenia s odpoc€itanim hodnoty pripadnych
zvyskov, najviac vSak poistnd sumu.

b) v pripade vzniku poistnej udalosti na vedlajSej budove alebo na
ostatnych stavbach poskytne poistoviia poistné pinenie v novej
cene, max. vSak do vysky asovej ceny veci v ase vzniku po-
istnej udalosti s odpoditanim pripadnych zvySkov, najviac vSak
poistnii sumu.

Pri poisteni bytov v osobnom vlastnictve pravo na pinenie vznika aj

pri poSkodeni, zni€eni spoloénych ¢asti domu (zaklady, hlavné steny,

vchody, schodiste, vytah, chodby, strecha atd’), ktoré sti v osobnom
podielovom spoluvlastnictve vlastnikov bytov v pomere spoluvlast-
nickych podielov.

V pripade poistnej udalosti na budovach vo vystavbe je poistné pine-

nie poistovne ohrani¢ené hodnotou pevne zabudovaného materialu

a vykonanych stavebnych prac v ¢ase vzniku poistnej udalosti, ma-

ximalne vSak vyskou poistnej sumy.

Poistenie sa nevztahuje na $kody vzniknuté na budove vo vystavbe

spdsobené chybami v nedodrzani technologického postupu pri sta-

vebnych pracach alebo chybne vykonanou pracou.

Clanok 36
Sublimity poistného plnenia a poistna suma
Sublimit poistného pinenia je sti¢astou poistnej sumy a je hornou hra-
nicou poistného pinenia za vSetky poistné udalosti v jednom poist-
nom obdobi. Sublimit poistného pinenia je ur€eny ako percento (%)
z vySky poistnej sumy hlavnej budovy, vedlajSej budovy a ostatnej
stavby alebo je uvedeny pevnou sumou (v EUR).



Tab. ¢. 2
L Baliky poistného krytia pre nehnutel'nosti
Predmet poistenia
a poistné rizika ZNEL | OPTIMUM | EXCELENT
Sublimit poistného pinenia
1. Zdruzeny Zivel 100 % 100 % 100 %
2. | Atmosférické zrazky | 100 EUR | 200 EUR 300 EUR
3. | Nepriamy tder blesku | nepoistené | 200 EUR | 1000 EUR
4. Kradez nepoistené | 500 EUR | 1000 EUR
5. Lapez nepoistené | 500 EUR | 1000 EUR
6. Vandalizmus nepoistené | 500 EUR | 1000 EUR
Poistenie stboru ved- L
" | fajgich budov a staviep | "SPOISteNé | 5% 10%
8. Stavebny material | nepoistené | 300 EUR 500 EUR
g, | Stavebné mechanizmy | o iciene | 300 EUR | 500 EUR
a stav. naradie
10. Sprejerstvo nepoistené | nepoistené | 300 EUR
11. Burlivy vietor nepoistené | nepoistené 100 %
12. Spatne vystupenle_vody nepoistené | nepoistené 100 %
z kanal. potrubia
e . , . . zadarmo
13.| Asistenéné sluzby | nepoistené | nepoistené s podmienkou
Predmet poistenia a poistné rizika Poistna suma
ta.|  2o0OedOSt nepoistent 1%&20 30 000 EUR
15. Lom skla nepoistené | 100 EUR 300 EUR
16. | Skrat elektromotorov | nepoistené | nepoistené | 150 EUR
Poistené naklady Sublimit poistného pinenia
Naklady na nahradné
ubytovanie po poistnej | max. 6 max. 6
. , ) . max. 6 me-
17 udalosti na hlavneJ' mesiacov, | mesiacov, siacov, max.
budove (okrem vedl. | max. 500 max. 5 000 EUR
budovy, garaze, rekr. EUR 1 000 EUR
domu, rekr. chaty)
Naklady na odstré-
nenie $kod na sta-
vebnych sh¢astiach
poistenej nehnutelnosti
v priCinnej suvislosti
s poistnou udalos-
fou, t. j. vyhl'adanie
prasknutého potrubia,
18.| vymena potrubia za- | 100 EUR | 300 EUR 500 EUR
budovaného v stene
(baracie prace, praca
a material) a uvedenie
jeho okolia (omietky,
obklady, malovky
a pod.) do stavu bez-
prostredne pred poist-
nou udalostou
Naklady na spotrebo-
vand vodu uniknut
v pricinnej suvislosti
19. | s poistnou udalostou 15 EUR 30 EUR 50 EUR
v dosledku rizika Kva-
palina unikajlca z vo-
dovodnych zariadeni
2. Poistna suma pre poistenie vyberu vedlajSich budov a ostatnych

stavieb dojednana v poistnej zmluve predstavuje samostatnd hornd
hranicu poistného plnenia - t. j. nie je sublimitom poistného plnenia
poistnej sumy hlavnej budovy.
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. Poistna suma pre pripoistenie zodpovednosti za Skodu, skratu elek-

tromotorov a lomu skla dojednana v poistnej zmluve predstavuje
samostatnd poistnl sumu - t. j. nie je sublimitom poistného plne-
nia poistnej sumy hlavnej budovy a séitana spolu s poistnou sumou
pre poistenie zodpovednosti za Skodu, skratu elektromotorov a lomu
skla vyplyvajucim z dojednaného balika poistného krytia predstavuje
hornd hranicu poistného pinenia za jednu a vSetky Skody vzniknuté
v jednom poistnom obdobi.

. Vybrané sublimity plnenia je mozné v poistnej zmluve navysit za

doplatok poistného.

Clanok 37
Pripoistenie stavebného materialu, stavebnych
mechanizmov a stavebného naradia

. Predmetom pripoistenia je stavebny material, stavebné mechanizmy

a stavebné naradie poistenej budovy vo vlastnictve poisteného, ktoré
sa nachadzaju na rovnakej adrese rizika ako poistena budova a ak je
ich poistenie v poistnej zmluve dojednané.

. Pripoistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov a sta-

vebného naradia sa vztahuje na poistné rizika zhodné s poistnymi
rizikami, ktoré st sti¢astou balika poistného krytia zvoleného pre
hlavnd budovu.

. Poistna suma pre pripoistenie stavebného materialu, stavebnych me-

chanizmov a stavebného naradia dojednana v poistnej zmluve pred-
stavuje samostatni poistnd sumu - t. j. nie je sublimitom poistného
plnenia poistnej sumy hlavnej budovy a s€itana spolu so sublimitom
pre poistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov a sta-
vebného naradia vyplyvajlcim z dojednaného balika poistného krytia
predstavuje horni hranicu poistného pinenia za jednu a vSetky Skody
vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia v pripade poistnej uda-

losti nasledkom kradeze, lipeze alebo vandalizmu stavebného mate-
rialu, stavebnych mechanizmov a stavebného naradia je skutocnost,
Ze poistované predmety boli riadne uzamknuté vo vnitornom priesto-
re objektu. Vztahuje sa na rodinny dom / byt v osobnom vlastnictve
| rekreacny dom / rekreaénl chatu / vedlajSiu budovu / garaz.

. Ak v pripade hmotnosti, resp. rozmerov poistenych veci tieto nemozno

umiestnit do uzatvoreného vnitorného priestoru objektu podla pred-
chadzajuceho odseku tohto ¢lanku, mdzu byt uloZené na pozemku
s plotom s min. vySkou 1,7 m a uzamknutymi vSetkymi vstupmi. Takeé-
to poistné krytie sa vztahuje vylucéne na rodinny dom, byt v osobnom
vlastnictve, rekreacny dom. Na rekreacni chatu sa nevztahuje.

.V pripade poistnej udalosti na stavebnom materidli, poistoviia po-

skytne poistné plnenie v novej cene, najviac vSak do vysky poistnej
sumy dojednanej v zmysle ustanoveni ods. 3 tohto ¢lanku.

.V pripade poistnej udalosti na stavebnych mechanizmoch alebo sta-

vebnom néradi, poistoviia poskytne poistné plnenie v ¢asovej cene,
najviac vSak do vysky poistnej sumy dojednanej v zmysle ustanove-
ni ods. 3 tohto ¢lanku.

.V pripade kradeze stavebného materialu, stavebnych mechanizmov

a stavebného naradia z uzamknutého vnitorného priestoru objektu,
poistovita poskytne poistné pinenie za jednu a vsetky Skody vznik-
nuté v jednom poistnom obdobi max. do vysky poistnej sumy dojed-
nanej v zmysle ustanoveni ods. 3 tohto ¢lanku.

.V pripade kradeze stavebného materidlu, stavebnych mechanizmov

a stavebného naradia z volného priestranstva zabezpecenom podla
ods. 5 tohto ¢lanku, poistoviia poskytne poistné pinenie za jednu
a vSetky Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi maximalne 50 %
z poistnej sumy dojednanej v zmysle ustanoveni ods. 3 tohto ¢lanku.

CASTV
POISTENIE DOMACNOSTI

Clanok 38
Druhy poistenia

Poistenie domacnosti sa dojednava formou:



a)
b)

zakladného poistenia,

pripoistenia k zakladnému poisteniu, priom konkrétne pripoistenie
je poistenim kryté len vtedy, ak je jeho krytie vyslovene dojednané v
poistnej zmluve.

Clanok 39

Predmet poistenia
Predmetom zakladného poistenia je sdbor zariadenia domacnosti,
ktory neslizi na podnikatel'ské Gcely, nachadzajlci sa na adrese ri-
zika. Ide o sdbor hnutelnych veci, ktoré svojim charakterom slizia
k prirodzenej potrebe prisludnikov domacnosti, napr. nabytok, kober-
ce, obrazy, odevy, obuv, bielized, peniaze, veci umeleckej, historickej
alebo zberatel'skej hodnoty, stroje, pristroje, bicykle, detské koCiky,
invalidné voziky, zasoby paliva, doméce dielne, autostciastky, ma-
teridl sliziaci vyhradne na Gdrzbu vlastnej domacnosti (napr. farby,
laky), ako aj stavebné sucasti domacnosti (napr. malovky, tapety,
parkety, obklady).
Do sdboru zariadenia domdacnosti patria aj veci nachadzajice sa
v byte prechodného byvania, ak je rozSirenie adresy rizika na byt
prechodného byvania stcastou zvoleného balika poistného krytia.
Poistenie sa nevztahuje na:
a) motorové vozidla, privesy k motorovym vozidlam, motocykle, ma-
lotraktory a obdobné zariadenia s vlastnym pojazdnym pohonom,
lietadla, rogald a pod., vratane ich prisluSenstva,
veci podnajomnikov,
veci sliziace na podnikanie,
autorské a iné hmotné prava, ktoré su majetkom poisteného,
zvierata sluziace k zarobkovym tcelom,
cennosti umiestnené na inom mieste ako v poistenom byte,
veci umiestnené v automatickych tschovnych schrankach,
kradez a/alebo lipez domaceho a hospodarskeho zvieratstva,
kradez veci z motorového vozidla; tato vyluka sa nevztahuje na
pripady, ked pojde o kradez poistenych veci z motorového vo-
zidla umiestneného v garazi, ktora:
i) je stavebne neoddelenou stcastou rodinného domu / rekre-
acného domu / rekreacnej chaty, v ktorom sa poistena do-
macnost nachadza,
sa nachadza na rovnakom pozemku ako rodinny dom / rekre-
acny dom / rekreaCna chata, v ktorom sa nachadza poiste-
na domacnost, pricom musi byt spineny predpisany spdsob
zabezpedenia v zmysle prisluSnych ustanoveni €l. 44 tychto
VPP 445 Zamknuté motorové vozidlo sa nepovazuje za spo-
sob zabezpecenia.
Skody vzniknuté na poistenych veciach v budove vo vystavbe
sposobené chybami v nedodrzani technologického postupu pri
stavebnych pracach alebo chybne vykonanou pracou.

e =N = I =
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Clanok 40

Rozsah poistenia a poistné rizika v zakladnom poisteni

1. Pre poistenie suboru zariadenia domacnosti vymedzeného v predme-
te zakladného poistenia mozno dojednat nasledujtice baliky poistné-
ho krytia:

Tab. 6. 3

Baliky poistného krytia pre domacnost

P.é OPTIMUM EXCELENT

1. Zdruzeny Zivel Zdruzeny Zivel

2. Atmosférické zrazky Atmosférické zrazky
3. Kradez Kradez

4. Lapez Lapez

5. Vandalizmus Vandalizmus

6. | Zodpovednost za $kodu Zodpovednost za Skodu
7. Skrat elektromotorov Skrat elektromotorov
8. Nepriamy dder blesku

9. Lom skla
10. Sprejerstvo
11. Burlivy vietor
19 Spatné vystl]penielvody z kanal.
' potrubia
1 Pred!'i(_ené zéruka vybranych
’ domacich elektrospotrebiCov
14. Byt prechodného byvania
Asistencné sluzby zadarmo
15. ;
S podmienkou
2. Qbsah zvoleného balika poistného krytia urcuje:
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a) poistné rizika, na ktoré sa vztahuje krytie predmetu poistenia,

b) predmety poistenia (zodpovednost za Skodu, sklo, elektromoto-
ry, byt prechodného byvania) , na ktoré sa okrem predmetu pois-
tenia dojednaného priamo v poistnej zmluve tieZ vztahuje poistné
krytie v rozsahu poistnych rizik podla pism. a) tohto ¢lanku.

Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo zni¢enie poistenej do-

macnosti v pri¢innej stvislosti s rizikami balika poistného krytia do-

hodnutého v poistnej zmluve.

Clanok 41

Poistna hodnota, poistna suma
Poistna hodnota v poisteni doméacnosti je vyjadrena sictom cien
novych veci tvoriacich sdbor zariadenia domacnosti v ¢ase vzniku
poistenia.
Poistna suma stiboru zariadenia domacnosti by mala zodpovedat po-
istnej hodnote stboru zariadenia doméacnosti.
Poistna suma suboru zariadenia domacnosti uvedena v poistnej
zmluve je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a v3etky po-
istné udalosti poCas jedného poistného obdobia bez ohladu na sicet
sublimitov poistného pinenia, pokial' nie je v poistnej zmluve uvedené
inak.
Za stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik, resp. poisteny.

Clanok 42
Poistné plnenie zo zakladného poistenia
V ramci zakladného poistenia domacnosti pri poSkodeni, zniCe-
ni alebo kradezi poistenych veci zo sdboru zariadenia domacnosti
v dosledku poistnej udalosti poistoviia poskytne plnenie so zohlad-
nenim dojednanej spoluti¢asti v novej cene, maximalne v§ak do vys-
ky Casovej ceny veci v ase vzniku poistnej udalosti s odpocCitanim
pripadnych zvyskov, s vynimkou poistenia zodpovednosti za Skodu,
kde sa plnenie poskytuje v Casovej cene veci v Case vzniku poistne;
udalosti.
V pripade poistnej udalosti, pri ktorej vznikla Skoda na nabytku, ktory
je pouzivany vo vnatornych priestoroch bytu a ktorého ¢asova cena
v ¢ase vzniku poistnej udalosti je vysSia ako 30 % z novej hodnoty,
poistoviia poskytne pinenie do vy$ky novej ceny nabytku.
V pripade poistnej udalosti, $kody vzniknuté na domacom a hospo-
darskom zvieratstve poistoviia poskytne plnenie iba za Skody z rizika
zdruZeny Zivel, najviac vak do vysky sublimitu uvedeného v ¢l. 43
tychto VPP 445 za jednu a vSetky poistné udalosti v jednom poist-
nom obdobi.
Clanok 43
Sublimity poistného plnenia a poistna suma
Sublimit poistného plnenia je suastou poistnej sumy a je hornou
hranicou poistného plnenia za v3etky poistné udalosti v jednom po-
istnom obdobi. Sublimit poistného pinenia je ur€eny ako percento
(%) z vySky poistnej sumy suboru zariadenia doméacnosti alebo je
uvedeny pevnou sumou (v EUR).



Tab. ¢. 4 I : — Naklady na spotrebovana
Prodme nalsteal Baliky poistného krytia pre domacnost vodu uniknutd v pri¢innej su-
redmet poistenia NS . ,
L OPTIMUM EXCELENT vislosti s poistnou udalostou
a poistné riziké Sulinil puiingho pnenia 24. v d§slg Fiku rizika Kvape}Iina 30 EUR 50 EUR
1. Zdruzeny zivel 100 % 100 % “"'kalucjafi;’é’gr‘l’l,""d”ycr‘
2. Atmosférické zrazky 200 EUR 300 EUR - — e — -
— Miesto poistenia Sublimit poistného pinenia
3. Kradez 1007% 100% Kradez a/alebo lipez a/alebo
4 Lﬂp.ez 100 % 100 Z/" vandalizmus vo vnitornych
. Vandalizmus 300 EUR 100 % priestoroch patriacich k bytu
6. Zodpovednost za $kodu 15 000 EUR 30 000 EUR (pivnica, komora, povala),
7 Skrat elektromotorov 200 EUR 300 EUR v spolocnych priestoroch
8. |  Nepriamy ider blesku nepoistend | 1000EUR | |5, S*lfg(‘j’g*g dgglukgggdb?'a 800EUR | 1500 EUR
9. Lom skla nepoistené 300 EUR s » Koclkaren, p
- —— ¢ovna...), vo vnut. priestoroch
10. S'pr.ejfers.tvo nepo!stent? 100 EUR vedl. budovy na adrese rizika,
1. Burlivy vietor nepoistené 100 % vo vn(t. priestoroch vedl.
19 Spétné vystlpenie vody z ka- nenoistend 100 % budovy na inej adrese rizika
' nal. potrubia P ° uvedenej v PZ
13, | Predizend zaruka vybranych | o Loene | 4 000 EUR Kradez a/alebo lipez a/alebo
domacich elektrospotrebiCov vandalizmus v inych vnt.
0, . . ..
14.| Byt prechodného byvania nepoistené 30 %, max. pr|e§toroch mimo adresyvr|2|-
5000 EUR ka (8kola, pracovisko, restau-
S 06, | k@ (Skola, p ’ 500 EUR 800 EUR
15 Asistenéné sluzby zadarmo nenoistens zadarmo s pod- "| réacia...) a/alebo lipez mimo
' s podmienkou P mienkou adresy rizika, ak mal poisteny
Predmet poistenia Sublimit poistného plnenia veci na sebe, pri sebe, resp.
16. Stavebné stcasti 100 EUR 200 EUR na mieste na to urcenom
17 Spotrebna glek’tron_ika a optic- 20 % 30 % 30.% Z0 sub- _50_% 20 sub-
ké pristroje limitov uvede- | limitov uvede-
18. Cennosti 15 % 20 % Kradez a/alebo lupez a/alebo | nych v tejto ta- | nych v tejto ta-
z toho Klenoty a perky 300 EUR 500 EUR 27. | vandalizmus v rekr. dome / | bulke pod por. | bulke pod por.
. . rekr. chate ¢. 3-5.,16.-20., | €. 3.-5., 16.-20.,
z “’h‘r’] peniaze a ceniny ggg Eﬂg ggg Eﬂﬁ 05.26, max. | 25-26., max.
z toho cenné papiere 4500 EUR 7 500 EUR
19. | Sadiastky motorovych vozidiel 500 EUR 1 000 EUR 5 Poista inoistenie automatickel oracky. Susick .
- : . Poistna suma pre pripoistenie automatickej pracky, susicky, umyvac-
00, | Domace a/ gbfi’gfathéosp"dars"e 300 EUR 500 EUR ky riadu a predizenej zaruky vybranych domécich elektrospotrebigov
Poistens naklat Sublimit oaistného oineni dojednana v poistnej zmluve predstavuje samostatni horn(i hranicu
_VOISToRT Navady’ ubfimit poisiného pinenta poistného plnenia - t. j. nie je sublimitom poistného plnenia poistnej
Naklady na nahradné uby- |~ o max. 6 me- sumy stiboru zariadenia domécnosti.
n1 | tovanie po poistnej udalosti siacov. max. | siacov. max. 3. Poistna suma pre pripoistenie zodpovednosti za $kodu, skratu elek-
(okrem doméacnosti v rekr. 1000 EUR 5 000 EUR tromotorov a lomu skla dojednana v poistnej zmluve predstavuje
dome alebo v rekr. chate) samostatni poistnd sumu - t. j. nie je sublimitom poistného plnenia
Néklady na skladovanie poistnej sumy stboru zariadenia domacnosti a s€itana spolu s po-
poistenych veci v prenaja- 6 6 istnou sumou pre poistenie zodpovednosti za Skodu, skratu elektro-
oo | tich priestoroch po poistnej max. b me- | max. b me- motorov a lomu skla vyplyvajlicim z dojednaného balika poistného
"| udalosti (okrem domacnosti S'EE%V’EEEX' s;agg\(/), Emjé krytia predstavuje hornti hranicu poistného pinenia za jednu a vietky
v rekr. dome alebo v rekr. Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
chate) 4. Vybrané sublimity plnenia je mozné v poistnej zmluve navysit za
Naklady na odstranenie kod doplatok poistného.
na stavebnych stcastiach 2 .
poistenej nehnutel'nosti v pri- " Clanf) K ‘.14 S
MR . : Sposob zabezpecenia proti kradezi
Cinnej suvislosti s poistnou . . , AT . i
udalosfou, t.j. vyhfadanie 1. Spdsob zabezpedenia musi zodpovedat poistnej sume zakladného
prasknut éh,o potrubia, vyme- poistenia suboru zariadenia domacnosti podla nizSie uvedenych pod-
23.| na potrubia zabudovaného | 300 EUR 500 EUR mienok podra tabufky €. 5.
S . 2. Poistoviia poskytne plnenie iba viedy, ak vSetky vstupné otvory
v stene (buracie prace, praca Lo : S A L
a material) a uvedenie jeho bytu, vnatorné priestory k nemu patriace boli v ¢ase vzniku poistnej
okolia (omietky, obklady udalosti kradeZou riadne uzamknuté (vid" vyklad pojmov).
malovky a po d.i do stavﬂ 3. Ak v pripade poistnej udalosti sposob zabengéenia bytu nezodpove-
bezprostredne pred poistnou da v zmluve dohodnutej poistnej sume, poistoviia poskytne pinenie
udalosfou len do vySky poistnej sumy zodpovedajdcej skutoénému sposobu
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zabezpedenia v ¢ase vzniku poistnej udalosti podla tabul'ky &. 5.



Tab.¢.5 2000001 1 pyupy | crens | c2eA3 | c3+m2
Prvky zabezpecenia siboru zariadenie domécnosti proti kradezi -50 000
Kod zabezpedenia vchod(_)vych dveri objektu (miestnosti) 50 00_0,01 A5+B1 |C1+Ad+B1| C2+A3 03 + A3
a inych otvorov a viac
Al Objekt riadne uzamknuty (bez Specifikacie uzamykacieho systé-

mu a materialu dveri).

Dvere pevnej konstrukcie (celodrevené /nie z tvrdeného papie-
A2 | ra/, plastové, kovové, automatické odstvacie dvere) uzamknuté
cylindrickou vloZkou.

. Dvere pevnej konStrukcie (celodrevené /nie z tvrdeného papie-
ra/, plastové, kovové, automatické odsivacie dvere).

» Dvere v uzamknutom stave zabezpecené proti vysadeniu, zarub-
ne zabezpec€ené proti roztlaCeniu.

Bezpecnostna cylindricka vlozka zabrafujica vytlaGeniu (napr.

A3 | 2018) a bezpecnostny tit zabrafujdci roziomeniu a vylomeniu
vlozky (napr. typ 802, 807, 900a a pod). Tento systém je mozné

* nahradit visiacim bezpecnostnym zamkom (napr. FAB 1474H-
-1476H), kde vSetky konStrukéné prvky (petlice, ocelové oka
atd’) vykazuju rovnaku uroveri mechanickej odolnosti ako bez-
peénostna cylindricka viozka. Objekt riadne uzamknuty.

A4 |*

Ako A3 + pridany dalSi bezpe€nostny zamok (napr. FAB 1572
alebo 0S2) alebo ako nahrada pridaného bezpe€nostného zam-
ku moze byt viachodovy bezpecnostny systém vo dverach. Ob-
jekt riadne uzamknuty.

Bezpecnostné dvere s min. triedou odolnosti 3, uzamknuté bez-
» pecnostnym zamkom zodpovedajicim triede odolnosti, zabez-
pecené proti vysadeniu, zarubne zabezpedené proti roztiahnutiu,
A5 | objekt riadne uzamknuty,

alebo ako A3 + kovova mreza uzamknuta bezpeénostnym zam-
* kom alebo visiacim bezpe¢nostnym zamkom. Objekt riadne
uzamknuty.

zabezpedenia presklenych ¢asti objektu
Kaod (dvere /vstupné, na balkon, loggiu, terasu, iné/,

okna, vyklady, iné otvory)

B1

Plati pre okna umiestnené do 3 m (vySka spodného okraja) nad
okolity terén alebo 1,2 m od objektov ulahéujicich vstup (strom
a jeho konare, ina nehnutelnost, bleskozvod, poziarny rebrik atd’)
a pre dvere s presklenym otvorom vaésim ako 0,1 m? alebo ktoré-
ho najblizsi okraj je vzdialeny menej ako 0,3 m od zamku/otvara-
cieho mechanizmu.

Preskleny otvor je zabezpeCeny bezpe€nostnym sklom alebo
» bezpe€nostnou féliou o sile minimaline 150 mikrénov alebo

funkénymi mrezami (mreze mozu byt nahradené kovovou uza-

mykatel'nou roletou alebo zvnutra uzatvaratel'nou okenicou).

Kod

zabezpecenia priestoru elektronickou
zabezpeCovacou signalizaciou - EZS

a)

C1 | EZS s lokalnym vyvodom zvukového a svetelného signalu

b)

c2 -
ne Gisla

EZS s automatickym telefonnym voliCom (ATV) min. na 2 telefon-

C3 |EZS s vyvedenim na pult centralnej ochrany (PCO)

profi kradezi

Spasoby /mozné varianty/ zabezpecenia siboru zariadenie domacnosti

Poistn& suma v Variant Variant s FI Variant Variant s €3
ado | P2EB | S0 | iy | 25900
0-3500 A1
:_% 150085)3 A2 Cl+A2 | C2+Al €3 + Al
1.02?3086%1 A3 Cl+A2 | C2+A2 | (C3+AI

h)
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Clanok 45
Pripoistenie automatickej pracky, susicky bielizne,
umyvacky riadu a predizenej zaruky vybranych
domacich elektrospotrebicov

Ak je ich pripoistenie v poistnej zmluve dojednané, predmetom pripo-

istenia su:

a) automaticka pracka pouzivana vo vnitornych priestoroch poiste-
nej domacnosti,

b) suSicka bielizne pouzivana vo vnutornych priestoroch poistenej
domacnosti,

c¢) umyvacka riadu pouzivana vo vnitornych priestoroch poistenej
domacnosti,

d) poistenie predizenej zaruky vybranych domécich elektrospotrebicov.

Poistenie automatickej pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu sa

dojednava pre pripad jej poSkodenia alebo zniCenia akoukolvek na-

hodnou udalostou, ktora nie je v nasledujlicom odseku tohto ¢lanku
vylacena.

V pripoisteni automatickej pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu

sa nevztahuje na:

a) vymenitelné ¢asti (loZiskd, remene, tesnenia, hadice atd"), ktoré
sa opotreblvajli rychlejSie ako je zZivotnost celej automatickej
pracky, susiCky bielizne alebo umyvacky riadu,

b) automatické pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu, kto-
ré poisteny pouziva protipravne,

c) automatické pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu sli-
Ziace k zarobkovym tcelom,

d) Skody pocas zarucnej doby,

e) Skody spbsobené kordziou, eréziou alebo prirodzenym opotrebe-
nim,

f) poskodenia, ktoré nevyluduju funkénost automatickej pracky, su-
Sicky bielizne alebo umyvacky riadu.

V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia z pripoistenia auto-
matickej pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu Ghradu primera-
nych nakladov na opravu poSkodenej automatickej pracky, susicky
bielizne a umyvacky riadu, ktorej vyrobné ¢islo a typ st vyznacené
na poistnej zmluve, az do vySky ¢asovej ceny automatickej pracky,
suSic¢ky bielizne a umyvacky riadu. Od takto vypocitaného pinenia
poistoviia odpodita pouzitelné zvysky.

Podmienky pripoistenia predizenej zaruky vybranych domacich elek-

trospotrebiCov sa riadia ustanoveniami ¢l. 48 az 54 tychto VPP 445.

Clanok 46
Miesto poistenia

Pre poistenie domacnosti je miestom poistenia:

byt uvedeny v poistnej zmluve ako adresa rizika,

vnitorné uzamykatelné priestory patriace k bytu na uvedenej adrese
(napr. pivnica, povala),

vn(torné priestory vedlajSej budovy alebo gardze nachadzajlcej sa
na adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve,

spoloéné uzamykatelné priestory bytového domu, ktoré su uréené
k odkladaniu veci (chodby, schodiska, kocikaren, pracovna, spolo-
¢enské miestnosti, sklady a pod),

v byte, do ktorého sa poisteny prestahoval v priebehu trvania pois-
tenia, najviac vSak 30 dni od zaciatku stahovania. Dojednany rozsah
poistenia sa nemeni. Uplynutim lehoty 30 dni poistenie 2 bytov zanika,
v zariadeniach poskytujtcich sluzby obyvatel'stvu za i¢elom opravy,
tpravy alebo Cistenia, ale len v pripade Zivelnej poistnej udalosti,

iné miesto ako je uvedené v pism. a) az f) ak ich mal poisteny v ase
vzniku poistnej udalosti na sebe, pri sebe alebo ich odloZil na miesto
k tomu urenému.

byt uréeny na prechodné byvanie (internat, ubytoviia, prenajata izba).



Clanok 47
Spolutcast

Poistoviia odpocita z poistného pinenia spolutiéast v zmysle ¢l. 15 tych-
to VPP 445 vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve. Vynimkou je plnenie
za poSkodené alebo zniené veci pripoistené podla ¢l. 45 tychto VPP 445
a $kod z poistenia zodpovednosti za Skodu, z poistenia skratu elektromoto-
rov a poistenia lomu skla, u ktorych sa dojednana spoluti¢ast nezohladriuje.

1.

~ CAsTVvI ,
POISTENIE PREDLZENEJ ZARUKY VYBRANYCH
DOMACICH ELEKTROSPOTREBICOV

Clanok 48
Predmet poistenia
Predmetom poistenia je poskytnutie poistného plnenia opravnenej
osobe formou thrady opravy poruchy vybraného domaceho elektro-
spotrebi¢a alebo ihrady nakladov na kiipu nového vybraného doma-
ceho elektrospotrebica (v pripade, Ze oprava pokazeného vybraného
domaceho elektrospotrebi¢a nie je technicky mozna alebo ekono-
micky vhodnd), v rozsahu a za podmienok stanovenych v tychto
VPP 445 alebo v poistnej zmluve.

Clanok 49
Sublimit poistného plnenia

. Sublimitom poistného plnenia na jednu poistnt udalost jedného vy-

braného domaceho elektrospotrebita je cena vybraného domaceho
spotrebia v okamihu poistnej udalosti (asova cena), max. vSak
suma podla nasledovnej tabulky:

Tab.¢. 6

Max. poistné pinenie v percentach (%)
z ceny, za ktord bol vybrany domaci
elektrospotrebi¢ zakupeny
Balik poistného krytia

Poget mesiacov od da-
tumu zakupenia vybraného
domaceho elektrospotrebita

v ase poistnej udalosti

OPTIMUM EXCELENT
24 - 30 75 %
31-36 70 %
36 - 42 65 %
43-48 60 %

Sublimit poistného pinenia za vSetky poistné udalosti v jednom poist-
nom obdobi je uvedena v ¢l. 43 tychto VPP 445.

Clanok 50
Uzemny a miestny rozsah poistenia
Poistenie sa vztahuje iba na poistné udalosti, ktoré vznikli na (zemi
Slovenskej republiky.
Poistenie sa vztahuje iba na poistné udalosti, ktoré vznikli v byte
poistenej domacnosti.

Clanok 51
Poistna udalost

Poistnou udalostou sa rozumie porucha vybraného doméaceho elektro-
spotrebica, tak ako je definovand v tychto VPP 445.

1.

Clanok 52

Poistné plnenie
Vznik $kodovej udalosti je opravnenad osoba povinna nahlasit bez
zbytocného odkladu prostrednictvom centralneho dispe€ingu $kad,
ktory je v prevadzke 24 hodin denne, 365 dni v roku. V pripade, Ze
opravnena osoba tito svoju povinnost nesplini, zanika jej pravo na
poskytnutie poistného pinenia.
Telefonne Cislo centralneho dispe€ingu Skod (dalej len ,CDS):
zo SR 0850 111 566, zo zahrani¢ia +421 2 52 62 72 82.
Pri spojeni s CDS je poisteny alebo opravnen osoba povinna 0zné-
mit pracovnikom CDS nasledujiice informécie:
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a) meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby,

b) Cislo poistky/poistnej zmluvy,

c) adresu bytu poistenej domacnosti,

d) kontaktné telefénne Cislo poisteného/opravnenej osoby,

e) struény popis Skodovej udalosti alebo problému, ktory nastal,

f) dalsie informacie, o ktoré pracovnici poistovne alebo CDS poia-
dajli a ktoré so Skodovou udalostou stvisia.

. Pracovnik CDS nérok opravnenej osoby overi a vyzve ju, nech si necha

vybrany domaci elektrospotrebi¢ opravit na svoje vlastné naklady.

. Opravnend osoba zaisti v lehote 15 kalendarnych dni odo dia telefo-

nického oznamenia opravu vybraného domaceho elektrospotrebica
v servise a po ukonceni opravy zasle original G¢tu (faktary) za opra-
vu v servise, pripadne vyjadrenie servisu 0 nemoznosti i nevhodnos-
ti opravy, kopiu zaruéného listu alebo kopiu G¢tu (faktdry) za nékup
predmetného vybraného domaceho elektrospotrebica ¢i kpiu iného
obdobného dokumentu s vyznacenym datumom predaja, identifika-
ciou vybraného doméaceho elektrospotrebia, menom a adresou pre-
dajcu a vSetky dalSie doklady, ktoré si poistovia pripadne vyZziada,
na adresu poistovne.

.V pripade, Ze narok na poistné plnenie podla ustanovenia tychto

VPP 445 vznikol a za predpokladu, Ze poistovia prijala od opravne-
nej osoby vSetky pozadované doklady, je poistoviia povinna vyplatit
poistné pinenie opravnenej osobe do 15 dni odo diia, ked" ukoncila
vSetky potrebné vySetrovania tykajlce sa danej poistnej udalosti.
Poistné pinenie je splatné na Gzemi Slovenskej republiky v mene plat-
nej na tzemi Slovenskej republiky.

Clanok 53
Povinnosti poistnika a poisteného

. Poistnik je povinny:

a) hradit riadne a v€as poistné;

b) poskytnat pravdivé a tipiné odpovede na otazky poistovne v si-
vislosti s uzatvaranim poistenia alebo zmeny poistenia,

¢) oznamit poistovni pisomne bez zbytocného odkladu akékol'vek
a vSetky zmeny Udajov tykajdcich sa skuto€nosti, na ktoré bol
opytovany pri uzatvarani poistenia alebo ktoré uviedol do poist-
nej zmluvy (najma kontaktné tdaje, ako je adresa, popr. sidlo, tel.
Cislo, e-mail a podobne),

.V pripade, Ze osoba poistnika je totozna s osobou poisteného, ma

popri pravach a povinnostiach poistnika st¢asne tie isté prava a po-
vinnosti ako osoba poisteného.

. VSetky ustanovenia platné pre poistnika st zodpovedajlcim sposo-

bom platné aj pre jeho pravnych nastupcov a iné osoby uplatiujice
naroky.

Clanok 54
Vyluky z poistenia

. Poistoviia neposkytne poistné plnenie v pripadoch, ktoré priamo Ci

nepriamo suvisia so Strajkom, vojnovym konfliktom, invaziou, napad-
nutim (Gi uz vojna bola vyhlasena, alebo nie), obCianskou vojnou,
vzburou, povstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym uchva-
tenim moci, ob&ianskymi nepokojmi, radioaktivnou havariou alebo
akymkol'vek inym zasahom vy$Sej moci.

. Poisteny ani opravnena osoba nemaju narok na poistné pinenie for-

mou Uhrady nakladov za sluzby a prace, ktoré si dohodol bez pred-
chadzajuceho sthlasu poistovne, resp. CDS.

. Poistoviia dalej nie je povinna plnit v tychto pripadoch:

a) v pripade, ze cena vybraného domaceho elektrospotrebica v def
jeho nakupu bola nizSia nez 100 EUR,

b) v pripadoch, ked je vybrany domaci elektrospotrebi¢ nefunkény
z iného ddévodu nez v dbsledku poruchy, tak ako je definovana
v tychto VPP 445,

¢) v pripade, Ze porucha bola spbsobena ohilom, dderom blesku,
expldziou alebo povodiiou,

d) v pripade, Ze porucha bola spbsobena kradezou alebo pokusom
o0 kradez,



e) v pripade, Ze porucha bola spdsobend kolisanim a/alebo preruSe-
nim dodavky elektrickej energie z akéhokol'vek dévodu,

f) v pripade akéhokol'vek amyselného aj neamyselného zanedbania,
nedodrZania alebo prehliadnutia pokynov vyrobcu €i predajcu,

g) v pripade zhrdzavenia, rozleptania, pretlaCenia alebo poSkria-
bania ¢i iného poSkodenia spdsobeného manipulaciou alebo
umiestnenim vybraného domaceho elektrospotrebiéa v rozpore
s navodom na pouZzitie,

h) v pripadoch poSkodenia povrchu a vzhladu vybraného doméaceho
elektrospotrebica, ktoré nemaju vplyv na jeho funkciu,

i) v pripade, Ze porucha vznikla v dosledku pocasia alebo inych
prirodnych vplyvov,

j) v pripade pouzitia vyrobcom neschvalenych dopinkov,

k) v pripade znifenia Ci poSkodenia vybraného doméaceho elektro-
spotrebica €i jeho sucasti z nedbalosti alebo umyselne,

[) v pripade, Ze je vybrany domaci elektrospotrebi¢ nefunkény v do-
sledku opotrebenia jeho spotrebnych stcasti (napr. prasknuté
Ziarovky, vybité batérie, zniZenie kapacity akumulatorov, opotre-
benia Citacich hlav, optickych blokov CD a DVD pristrojov a pod.),

m) v pripade odblokovania drendze mraziacich pristrojov,

n) v pripade akejkol'vek chyby i poruchy majtcej pri¢inu vo vnutor-
nom znecisteni vybraného domaceho elektrospotrebica,

0) v pripade, Ze servis nezisti na vybranom domacom elektrospotre-
bici akikol'vek poruchu,

p) v pripade, Ze je porucha vybraného domaceho elektrospotrebica
spdsobena virusmi,

q) v pripade, Ze sa na vybrany domaci elektrospotrebi¢ vztahuje
zéruka poskytnuta vyrobcom &i predajcom,

r) v pripade, Ze je vybrany domaci elektrospotrebi¢ starsi viac ako
48 mesiacov (pocitané odo dfa nakupu),

s) v pripade, Ze vybrany domaci elektrospotrebi¢ nebol kiipeny ako
novy na Gzemi Slovenskej republiky, Ceskej republiky alebo Ra-
kuaskej republiky,

t) v pripade, Ze ku Skodovej udalosti doSlo skor, nez sa stal poiste-
ny Gcastnikom tohto poistenia,

u) v pripade, ze vybrany domaci elektrospotrebi¢ nebol v okamihu
Skodovej udalosti sticastou vybavenia poistenej domacnosti,

. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) vybrané domace elektrospotrebice, ktoré opravnena osoba pou-
Ziva na podnikanie alebo iné zarobkové ¢innosti,

b) sivad techniku (pocitacova techniku, tlaciarne, skenery, kopirky,
faxy), kosaCky na travu, mobilné telefony, dialkové ovladania
a pod.,

c¢) pripady, ked opravnena osoba nezaistila opravu pokazeného vy-
braného doméaceho elektrospotrebica v lehote 30 dni od nahlase-
nia poistnej udalosti alebo nebola schopna dolozit, Ze tak urobila,

d) na udalosti, ktoré nastali do dvoch mesiacov od chvile, ked' sa
poisteny stal Gi¢astnikom tohto poistenia, hoci by inak spifiali de-
finiciu poistnej udalosti, tak ako je uvedena v prislusnom ¢lanku
tychto VPP 445.

CAST VII i
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 55

Predmet poistenia a poistna udalost

. Predmetom poistenia je zodpovednost za $kodu spdsobent poiste-

nym a/alebo ¢lenom poistenej doméacnosti inému:

a) na Zivote a zdravi, vratane narokov na nahradu vynaloZenych
nakladov za poskytnuti zdravotn( starostlivost, nemocenské
poistenie a dochodkové zabezpecenie,

b) poSkodenim, zni¢enim alebo stratou veci,

c¢) uSlym ziskom (naslednou finanénou Skodou) vyplyvajucim zo
Skod uvedenych v pism. a) a b) tohto ¢lanku,

pokial za Skodu zodpoveda v dosledku svojho konania alebo vztahu

v Case trvania poistenia.
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2. Poistnou udalostou z poistenia zodpovednosti je vznik povinnosti

poisteného nahradit Skodu podla ods. 1 tohto élanku. Ak o nahrade
Skody rozhoduje opravneny organ, je poistoviia povinna pinit podla
jeho rozhodnutia az dfiom, kedy toto rozhodnutie nadobudlo pravo-
platnost.

Clanok 56
Rozsah poistenia

. Poistenie zodpovednosti za $kodu sa vztahuje na zodpovednost po-

isteného ako vlastnika nehnutel'nosti za Skodu spdsobend v mieste

poistenia v stvislosti s vykonom prav a povinnosti:

a) vyplyvajlcu z vlastnictva nehnutel'nosti,

b) vyplyvajlcu z vlastnictva prilahlého pozemku,

¢) z vykonavania stavebnej innosti poisteného ako stavebnika ale-
bo opravy poistenej nehnutelnosti poistenym.

. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného alebo ¢lenov do-

macnosti za $kodu spdsobent v ddsledku svojho konania alebo vzta-

hu inému beznou ¢innostou obcana v beznom obcianskom Zivote,

a to najmé:

a) v shvislosti s ¢innostou v domacnosti, so starostlivostou o do-
macnost, s vedenim domacnosti alebo prevadzkou zariadenia
domacnosti; pre ucely tohto poistenia sa pod pojmom domac-
nost rozumie domacnost v mieste poistenia uvedenom v poistnej
zmluve,

b) na rekreacii, resp. rekreatnom/dovolenkovom pobyte, rekreac-
nom Sportovani alebo jazdou na koni,

¢) poistenym alebo ¢lenom domacnosti poisteného ako chodcom
alebo spdsobenti pri vedeni ruéného vozika, detského kocika ale-
bo vozika pre zdravotne postihnuté osoby alebo jazdou na bicyk-
li, kolobezke, segwayi, bezmotorovej trojkolke alebo Stvorkolke,

d) v slvislosti s vlastnym Stidiom alebo vzdelavanim a éinnostami
s tym stvisiacimi,

e) v suvislosti s chovom alebo vlastnictvom akychkolvek zvierat
poistenym alebo ¢lenom domacnosti poisteného, ak dalej nie je
uvedené inak,

f) pri pouzivani plavidiel vyluéne na rekreacné ucely (kanoe, kajaky,
veslice, windsurfingy, Sliapacie ¢Iny, nemotorové ¢lny nepodlieha-
juce evidencii plavidiel v zmysle zakona o vnutrozemskej plavbe),

g) osobami poverenymi poistenym starostlivostou o jeho doméac-
nost alebo na vykonavanie domdcich prac, pri vykone tejto Gin-
nosti.

. Poisteny ma pravo na nahradu nakladov pravnej obhajoby poSkode-

ného v stvislosti s narokom vznesenym proti poistenému v dosledku
Skody, na ktor(i sa toto poistenie vztahuje. Sucet nahrad $kdd a na-
hrad nakladov na pravnu obhajobu vSak nesmie presiahnut poistn
sumu alebo sublimit uvedené v poistnej zmluve. Poistovia si vyhra-
dzuje pravo vysetrit, preskimat a mimostidne vyrovnat akykolvek
narok podla vlastného uvazenia.

. Ak sa poistoviia vopred k tomu pisomne zaviazala, nahradi v stvis-

losti s poistnou udalostou, ktord je alebo by mohla byt dovodom

vzniku prava na plnenie poistovne, za poisteného naklady:

a) obhajoby poisteného v pripravnom konani a pred sidom v trest-
nom konani vedenom proti nemu,

b) obcianskeho stdneho konania o nahrade Skody pred prisluSnym
organom, ak toto konanie bolo potrebné na zistenie zodpoved-
nosti poisteného alebo vysky plnenia poistovne, pokial je poiste-
ny povinny ich uhradit,

c) pravneho zastdpenia poisteného v konani o nahrade Skody, ako
aj naklady mimostdneho prejednania narokov poskodeného.

. Poistovni vznikne povinnost nahradit za poisteného $kodu len vtedy

ak:

a) Skodova udalost vznikla po¢as trvania poistnej doby a si¢asne

b) narok na nahradu Skody voci poistenému bol prvykrat pisomne
uplatneny pocas trvania poistnej doby alebo rozsirenej doby moz-
nosti uplatnenia naroku a stcasne

c) uplatnenie naroku na nahradu Skody voci poistenému bolo po-



istovni ozndmené pocas trvania poistnej doby alebo rozsirene;
doby moznosti uplatnenia naroku.

6. Zajednu Skodovi udalost sa povazuji vSetky Skodové udalosti, kto-

ré vznikli, bez ohladu na pocet poSkodenych osob,

a) z jednej priCiny alebo

b) z viacerych pri€in, pokial' medzi nimi existuje pri€inna, miestna,
Casova, pravna, ekonomicka, technicka alebo ind priama vecna
stvislost.

Uvedena definicia sa vztahuje aj na sériovi Skodovu udalost.

Poistenie zodpovednosti za Skodu sa vztahuje na zodpovednost za

Skodu uvedend v predchadzajdcich odsekoch tohto ¢lanku bez ohla-

du na to, i toto poistenie je dojednané k poisteniu nehnutelnosti

alebo k poisteniu doméacnosti.

Clanok 57

Vyluky z poistenia

. Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na:

a) zodpovednost poisteného, ktory stavia budovu alebo stavbu pro-
tipravne,

b) zodpovednost za $kodu z vykonavania prac a ¢innosti dodavatel-
skym spdsobom,

¢) zodpovednost za Skodu vyplyvajlcu z podnikatel'skej ¢innosti,

d) zodpovednost za Skodu vyplyvajicu z vykonu polovného prava,

e) zodpovednost za Skodu vyplyvajlcu z chovu psa, ktory je pouzi-
vany pri vykone polovného prava.

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu prevzatu nad ra-

mec stanoveny pravnymi predpismi alebo spdsoben:

a) Umyselne alebo vedomou nedbanlivostou poistenym pripadne
inymi osobami umyselne konajtcimi z podnetu poisteného,

b) nesplnenim povinnosti odvratit hroziacu $kodu,

c¢) pobsobenim magnetickych alebo elektromagnetickych poli a ich
radiaciou,

d) prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial' sa na fu vztahuje
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla alebo spdsobent ¢innostou, pre
ktor(i pravny predpis uklada povinnost uzavriet poistenie zodpo-
vednosti za Skodu,

e) na veciach dodanych poistenym alebo na ktorych poisteny vykona-
val objednant ¢innost, pokial ku $kode doslo preto, Ze dodané veci
boli vadnej akosti alebo objednana ¢innost bola vadne vykonana,

f) pdsobenim teploty, unikajlcich latok (napr. plynov, par, popolCe-
ka, dymu) alebo hluku, pozvol'ného prenikania vlhkosti, ziarenim
kazdého druhu,

g) akymkolvek znegistenim vod a Zivotného prostredia, ak nedoSlo
ku Skode v dbsledku nahlej neoCakavanej poruchy ochranného
zariadenia,

h) zodpovednost za Skody na Zivotnom prostredi podla smernice
Eurdpskej anie 2004/35/CE,

i) pasucimi sa hospodarskymi zvieratami alebo divou zverou na
likach, stromoch, zahradnych, pol'nych i lesnych kultdrach,

j) jadrovou energiou, formaldehydom a azbestom alebo materialom
obsahujiicim azbest, umelym mineralnym vidknom, kremikom,
perzistentnymi organickymi latkami, polychrémovanymi bifenyl-
mi, metyltercbutyl éterom, olovom, ortutou, plesiiou alebo akym-
kol'vek druhom hib,

k) priamo alebo nepriamo vojnou (bez ohladu na to, ¢i bola alebo
nebola vyhlasena), teroristickym aktom, invéaziou, akciami zahra-
niénych nepriatelov, obCianskou vojnou, vzburou, revollciou, po-
vstanim, vojenskou mocou, sabotazou a Strajkami ¢i nepokojmi,
castou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch alebo spdsobe-
nych dradnymi opatreniami uskutoénenymi na iné dacely nez na
obmedzenie poistnej udalosti,

[) na nehnutelnej veci (vratane jej prisluSenstva), ktori poisteny
uziva protipravne,

m) genetickymi zmenami organizmu alebo geneticky modifikovany-
mi organizmami,
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n) v sivislosti s nakladanim so strelivom, pyrotechnikou, vybusnina-
mi, stlaGenymi alebo skvapalnenymi plynmi, nebezpeénymi che-
mickymi latkami alebo pripravkami alebo nebezpecnymi odpadmi,

0) v ddsledku vibrécii,

p) sadanim, zosuvom pddy, eroziou, priemyselnym odstrelom alebo
v dbsledku poddolovania,

g) na akychkolvek nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

r) na datach alebo spdsobend stratou dat,

s) neopravnenym zasahom do prava na ochranu osobnosti,

t) zavleCenim alebo rozSirenim nakazlivej choroby ludi, zvierat ale-
bo rastlin v zmysle ustanoveni trestného zakona,

u) omeskanim spinenia zmluvnej povinnosti alebo nedodanim vy-
robku,

v) manzelovi, manzelke, pribuznym v priamom rade alebo osobam,
ktoré s nimi Ziji v spolo¢nej domacnosti,

w) poruSenim pravnej povinnosti poistenym v €ase pred uzavretim
poistnej zmluvy,

x) Cisté finantné Skody,

y) zo zavazkového vztahu (§ 373 Obchodného zakonnika),

z) inak ako na zdravi, usmrtenim, poskodenim, zni¢enim alebo stra-
tou veci (pokuty, zmluvné pokuty a akékol'vek iné sankcie),

aa) spoloénikmi,

ab) pravnickej osobe, v ktorej ma poisteny, resp. poistnik majetkovi
ucdast. V pripade, ak nastane Skoda, bude poistné plnenie po-
merne znizené o podiel majetkovej G¢asti poisteného v uvedenej
pravnickej osobe,

ac) spinomocnencovi alebo zakonnému zastupcovi poisteného, resp.
poistnika,

ad) zodpovednost za Skodu spdsobend ¢lenmi predstavenstva, do-
zornej rady a konatel'mi spoloénosti (zodpovednost manazérov),

ae) zamestnavatelom,

af) pokuty, penale alebo nahradu zmluvnych, spravnych alebo trest-
nych sankcii alebo na iné platby, ktoré maji represivny, exem-
plarny alebo preventivny charakter.

. Pokial sa nedohodlo inak, poistoviia nenahradi $kodu spdsobent:

a) na veciach, ktoré poisteny prevzal za G¢elom spracovania, opra-
vy, Upravy, predaja, tschovy, uskladnenia alebo poskytnutia od-
bornej pomoci,

b) na veciach, pokial ide o zodpovednost vyplyvajicu z preprav-
nych zmldv,

¢) na veciach, ktoré sice nie sd vlastnictvom poisteného, boli mu
v8ak prenajaté, poziané, uziva ich z iného dévodu alebo ich ma
pri sebe,

d) z vadného vyrobku,

e) v dosledku nemoznosti pouzivat vyrobok alebo nutnosti stiah-
nut vyrobok z obehu, vymenit, vySetrit, opravit, nastavit alebo
odstranit vyrobok, ak tento narok na nahradu $kody svisi sa
zistenou alebo predpokladanou vadou, nedostatkom alebo ne-
bezpe€nym stavom vyrobku,

f) v dosledku nemoznosti pouzivat, spracovat, predat alebo dat do
obehu vec, ktord sice nebola fyzicky poSkodena, ale obsahuje
vyrobok poisteného, ktory je alebo o ktorom sa predpoklada, Ze
je vadny, nevyhovujtci alebo nebezpecny,

g) zvadne vykonanej prace,

h) z vlastnictva alebo prevadzkovania skladky odpadov vratane lik-
vidacie odpadov,

i) v suvislosti s vlastnictvom, spravou, Gidrzbou, prevadzkou, vypo-
Zitanim, prenajmom, nakladkou alebo vykladkou lietadla alebo
iného vzduSného dopravného prostriedku alebo plavidia,

j) prevadzkou Zelezniénych drah, lanoviek, viekov alebo kolajovych
dopravnych prostriedkov,

k) odcudzenim veci pri vykone straznej sluzby,

I) vlastnictvom alebo prevadzkou letisk, heliportov, morskych
a rienych pristavov, suchych dokov, dokov, mol a pristavisk,

m) stavbou, opravou a likvidaciou lodi vratane konStrukcie, oprav
a instalaénych prac na lodiach,



n) vlastnictvom alebo prevadzkou zabavnych parkov a zariadeni,
Stadidnov a tribin,

0) stavebnou ¢&innostou pri vystavbe a (drzbe priehrad a pri pra-
cach pod vodou,

p) realizaciou demolagnych alebo bdracich préac, nakladanim s vy-
buSninami,

@) spracovanim a/alebo vyrobou, skladovanim, plnenim, odstrafo-
vanim (odpalovanim), prepravou plynov, vybusnin a jedov,

r) vyrobou, vitanim alebo rafinovanim prirodného plynu a/alebo su-
rovej nafty (naftarske a plynarenské podniky),

s) preruSenim, obmedzenim alebo kolisanim dodavok elektrickej
energie, plynu, vody alebo tepla,

t) zvlastnictva a prevadzky bani a lomov a/alebo fazbou a tunelovanim,

u) pri profesionalnej Sportovej ¢innosti vratane Skody na veciach
alebo zdravi aktivnych u€astnikov organizovaného Sportového
podujatia,

v) pracovnym Urazom vratane narokov na nahradu vynalozenych
nakladov za poskytnuti zdravotn( starostlivost, nemocenské
poistenie a dochodkové zabezpedenie vzniknutych z toho istého
dovodu (regresy socialnej a zdravotnych poistovni),

w) ujma na zdravi pri vykone vzdeldvacich aktivit (napr. Skoly, cen-
tra volného &asu, akadémie vzdelavania) nad vySku dojednané-
ho sublimitu,

X) na hnutelnych veciach a cennostiach vnesenych a odlozenych
do prevadzkovych priestorov poisteného nad sumu 332 EUR,

y) na veciach alebo zdravi pri plneni pracovnych dloh v pracovno- 4.

pravnych vztahoch (povinnosti ¢lenov druzstva) alebo v priame;

stvislosti s nimi, 5.

z) nasledna financna Skoda,

aa) nahradu Skody priznan(i sidom v krajinach s angloamerickym
pravnym systémom (common law) alebo priznan(i na zaklade
prava common law,

ab) v poistnej zmluve mozno dohodn(f aj dalsie vyluky.

Clanok 58
Uzemna platnost poistenia
Poistenie sa tyka poistnych udalosti, ktoré boli spdsobené a pri ktorych
aj Skoda vznikla na Gzemi Statov Eurdpskej dnie, pokial’ dalej nie je uve-
dené inak, resp. pokial sa v poistnej zmluve nedohodlo inak.

Clanok 59
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny, resp.
poistnik povinny poskytnit poistovni sucinnost, ktora je potrebna
na zistenie priCiny a vySky Skody, najma je povinny bez zbytoéného
odkladu poistovni pisomne oznamit, Ze:

a) nastala Skodova udalost, ktora by mohla byt dévodom k vzniku
prava na plnenie poistovne, podat pravdivé vysvetlenie o jej vzni-
ku a rozsahu jej nasledkov,

b) poskodeny uplatnil vodi poistenému pravo na nahradu Skody a vy-
jadrit sa k pozadovanej nahrade, jej vyske a v pripade potreby vy-
hotovit o vzniku, pricinach a rozsahu Skodovej udalosti zapisnicu,

c) poSkodeny uplatiiuje narok na nahradu Skody na side alebo

v inom prislusnom organe, 1.

d) proti poistenému alebo osobam konajticim v jeho mene bolo za-
Caté trestné stihanie v suvislosti s poistnou udalostou.

2. Poisteny, resp. poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu poistovni
telefonicky oznamit na Centralny dispe¢ing skod (0850 111 566)
vznik akejkol'vek Skodovej udalosti v ¢ase, kedy je mozné zistit roz-
sah Skodovej udalosti, jej priCinu a vySku Skody, najneskdr do 15 ka-
lendarnych dni od vzniku poistnej udalosti alebo do 15 kalendarnych
dni odkedy sa o poistnej udalosti dozvedel.

3. Poisteny je dalej povinny:

a) pisomne oznamit poistovni, Ze uzavrel dalSie poistenie v inej po-
istovni na to isté riziko, pricom je zaroven povinny oznamit aj
obchodné meno poistovne a vysku poistnej sumy,
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b) pisomne oznamit bez zbytoc¢ného odkladu kazdé zvySenie moz-
nosti vzniku poistného nebezpedenstva (rizika), o ktorom vie
a ktoré nastalo po uzatvoreni zmluvy, ako i vSetky zmeny v sku-
to¢nostiach, ktoré tvorili podklad pre uzavretie poistnej zmluvy
a pre urcenie vySky poistného,

¢) pisomne oznamit bez zbytoéného odkladu organom ¢innym
v trestnom konani Skodovi udalost, ktord vznikla za okolnosti
vzbudzujacich podozrenie zo spachania trestného ¢inu alebo po-
kusu o trestny ¢in,

d) dbat, aby Skodova udalost nenastala, hlavne nesmie porusovat
povinnosti smerujice k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecen-
stva, ktoré si mu ustanovené pravnymi predpismi alebo na ich
zaklade, alebo ktoré prevzal na seba podpisom poistnej zmluvy
a nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
0s0b, pokial’ Skodova udalost nastala, urobit potrebné opatrenia
na to, aby bola Skoda ¢o najmensia,

e) umoznit poistovni kedykol'vek nahliadnut do vSetkych actovnych
a inych dokladov, pokial je to nevyhnutné na zistenie alebo pre-
verenie hodndt rozhoduijucich pre stanovenie poistného,

f) podat opravny prostriedok proti rozhodnutiu prisluného organu,
ktoré sa tyka nahrady Skody, pokial’ v zakonnej lehote nedostane
od poistovne iny pokyn,

g) zabezpedit vo&i inému pravo na nahradu $kody sposobenej poist-
nou udalostou,

h) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v poistnej zmluve.
Poisteny nie je opravneny bez predchadzajticeho sthlasu poistovne
tplne alebo Ciastocne uznat alebo uspokojit narok na nahradu $kody.
Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektorl z povinnosti uvedenych
v ods. 1 pism. a), b), ¢) a v ods. 3 pism. ¢) a staZi zistenie pravneho
dévodu pinenia, rozsahu alebo vysky Skody a tym spdsobi zvySenie
nakladov poistovne na vySetrenie poistnej udalosti, ma poistoviia
voci nemu pravo na nahradu vo vyske nakladov spdsobenych tymto
poruSenim az do vySky poskytnutého plnenia.
Ak poisteny spdsobi zvySenie nakladov poistovni tym, Ze je potrebné
rozhodujlice skutocnosti opatovne zistovat, je poistoviia opravnena
pozadovat od poisteného nahradu do pinej vysky tychto zvysenych
nakladov a poisteny je povinny ich poistovni na zaklade pisomného
oznamenia uhradit v lehote 15 pracovnych dni odo diia dorucenia
poistenému.
Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektor( z povinnosti uvedenych
v tomto ¢lanku a toto poruSenie malo vplyv na vznik poistnej udalosti,
jej priebeh alebo zvacSenie jej nasledkov alebo na zistenie alebo na
urcenie vysky poistného plnenia, je poistoviia opravnena po poskyt-
nuti poistného plnenia poskodenému, Ziadat od poisteného primerant
nahradu z vyplateného poistného plnenia poSkodenému podla toho,
aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti pinit; pripadne
poistnd zmluvu vypovedat. Poisteny, resp. poistnik je povinny v do-
sledku poruSenia tychto povinnosti v lehote 15 pracovnych dni odo
diia dorugenia pisomného oznamenia o nahrade Skody, zodpovedaju-
cu vySku uhradeného poistného pinenia poistovni vyplatit.

Clanok 60
Povinnosti poistovne

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi, ma poistoviia povinnost aj:

a) prejednat s poistenym vysledky vySetrenia nevyhnutného na
zistenie rozsahu a vySky pinenia alebo mu ich bez zbyto¢ného
odkladu oznamit,

b) vréatit poistenému doklady, ktoré si vyZiada a ktoré nie sti nutnou
sticastou spisu,

¢) umoznit poistenému nahliadnut do podkladov, ktoré si poistoviia
sustredila v priebehu vySetrenia nevyhnutného na zistenie rozsa-
hu a vy8ky pinenia si ich kdpie; okrem podkladov, ktoré obsahuju
Udaje podliehajice vSeobecne zavaznym pravnym predpisom
0 ochrane osobnych ddajov.



Clanok 61
Plnenie poistovne
. Hornou hranicou plnenia za jednu a vSetky poistné udalosti vzniknuté
v jednom poistnom obdobi je v poistnej zmluve dojednana poistna
suma.
. Poisteny sa podiela na pineni z kazdej poistnej udalosti sumou do-
hodnutou v poistnej zmluve (spolutiéast), o ktord poistoviia znizi n&-
hradu Skody vyplatena poSkodenému.
. Proti poistenému, ktory spdsobil Skodu po poziti alkoholického napo-
ja, navykovej latky, psychotropne;j latky, jedu alebo prekurzoru alebo
lieku oznadeného varovnym symbolom, ma poistoviia pravo na nahra-
du sum, ktoré vyplatil z dovodu Skody poSkodenému a to primerane
k vySke Skody, okolnostiam, za ktorych doSlo ku Skode a k osobnym,
zarobkovym, majetkovym a inym pomerom poisteného.
. Ak sa v priebehu pinenia alebo po jeho poskytnuti zisti, ze poisteny
alebo spolupoistené osoby nemali narok na poskytnuté poistné pine-
nie, je poisteny alebo spolupoistena osoba povinna vrétit poistovni
celé plnenie a naklady poistovne spojené s plnenim. Poistoviia ma
narok na nahradu Skody, ktor( utrpela v suvislosti s porusenim po-
vinnosti vyplyvajicich z poistnej zmluvy poistenym, resp. spolupois-
tenych o0sdb alebo nesplnenim ich povinnosti vyplyvajdcich z poist-
nej zmluvy, ako i nespravnou alebo nedplnou informaciou zo strany
poisteného, resp. spolupoistenych osob.
. Ak nahradi poisteny po$kodenému Skodu alebo jej ¢ast, ma narok na
vydanie bezdévodného obohatenia (vyplatena nahrada Skody) takto
ziskaného poistoviiou.
. Poistovia je povinna vyplatit Skodu po$kodenému do 15 dni po
skonceni vySetrenia, potrebného na zistenie rozsahu pinenia (§ 797
ods. 3 ObCianskeho zékonnika). VySetrenie je skoncené, akonahle
bola so stihlasom poistovne alebo jej dodatoénym schvalenim urce-
na vySka nahrady Skody, alebo akondhle vySka nahrady Skody bola
urCena pravoplatnym rozhodnutim sddu.
. Za Skodu spdsobenti na cennostiach je poistoviia povinna poskytnit
plnenie najviac do sumy 332 EUR za jednu vec a z toho za $kodu na
peniazoch a ceninach najviac do sumy 166 EUR.
. Za Skody vzniknuté mimo uzemia Slovenskej republiky poskytne po-
istoviia poistné pinenie max. 5 000 EUR za jednu a vSetky poistné
udalosti po¢as jedného poistného obdobia.
. Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vyssi ako poistna suma,
poistoviia poskytne na kazdého z nich ako poistné plnenie sumu
stanovenu ako sucin skutoného naroku jednotlivého poSkodeného
a koeficientu uréeného ako podiel poistnej sumy k sictu narokov
vSetkych poSkodenych.

Clanok 62
Prechod prav na poistoviu
. Ak poistovina nahradila za poisteného $kodu, prechadza na fiu pravo
poisteného na nahradu Skody alebo iné obdobné pravo, ktoré mu
v stvislosti s jeho zodpovednostou za $kodu vzniklo proti inému.
. Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistovni oznamit, ze
nastali okolnosti pre uplatnenie prava uvedeného v ods. 1 a odo-
vzdat poistovni potrebné doklady na uplatnenie tohto prava v lehote
5 pracovnych dni.
. Ak poisteny porusil povinnost zabezpeenia prechodu uplatnenia
prava na poistoviiu, ktoré na fiu preslo v zmysle § 827 Ob¢ianskeho
zakonnika, je poistoviia opravnend pozadovat od poisteného nahra-
du Skody az do vySky 50 % poukazaného plnenia v pripade, Ze nebu-
de mozné toto pravo uplatnit v pInom rozsahu.
. Na poistoviiu prechadza pravo poisteného na nahradu tych trov std-
neho konania o nahradu Skody, ktoré boli pravoplatne priznané po-
istenému v predmetnom sddnom konani s poSkodenym, pokial’ ich
poistoviia nahradila za poisteného poskodenému.

CAST vIlI
POISTENIE ELEKTROMOTOROV

Clanok 63
Predmet poistenia

Predmetom poistenia su:

a) elektromotory sliziace k prevadzke nehnutelnosti ako ich sta-
vebné shcasti (napr. zabudované ventilatory, obehové Cerpadlo,
domaca vodarnitka, pevne zabudované kalové Cerpadlo a pod.),

b) elektromotory v domdcich elektrospotrebiCoch (kuchynské stro-
je, chladnicky, mrazniCky, ventilatory a pod.) a inych elektro-
spotrebiCoch patriacich do stboru zariadenia domacnosti (napr.
elektrické kosacky, ruéné elektrické naradie, cirkularky, elektric-
ké voziky pre telesne postihnuté osoby, elektrické ruéné voziky,
a pod.).

Poistenie elektromotorov je mozné dojednat k poisteniu nehnutel'nos-

ti alebo k poisteniu doméacnosti.

Poistenie elektromotorov sa vztahuje na elektromotory uvedené

v ods. 1 tohto ¢lanku bez ohladu na to, i toto poistenie je dojednané

k poisteniu nehnutel'nosti alebo k poisteniu domacnosti.

Clanok 64
Poistné rizika (rozsah poistenia)

Poistenie elektromotorov sa dojednava pre pripad ich poSkodenia alebo
znicenia skratom.

1.

Clanok 65
Vyluky z poistenia

Poistenie elektromotorov pre pripad ich poSkodenia alebo znienia

skratom sa nevztahuje na:

a) vymenitelné Gasti (loziska, puzdra, uhliky atd’), ktoré sa opotre-
buvaju rychlejsie ako je Zivotnost celého motora,

b) elektromotory v spotrebiCoch, ktoré poisteny pouZiva protiprav-
ne,

c) elektrospotrebice sliziace zarobkovym Gcelom,

d) Skody pocas zarucnej doby,

e) elektromotory, ktoré svojimi technickymi alebo konStrukEnymi
parametrami nezodpovedaji danym podmienkam prevadzky-
schopnosti elektrospotrebica,

f) poSkodenie nasledkom poruchy, ktordi mal elektromotor pri do-
jednavani poistenia alebo v case, ked sa stal stcastou poiste-
ného suboru, ak poistenému bola alebo mohla byt tato porucha
znama.

Poistenie elektromotorov sa nevztahuje na elektromotory v bytovych

domoch spolo¢né pre vSetkych najomnikov.

Clanok 66
Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na elektromotory nachadzajlice sa v ¢ase poistnej
udalosti na adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve.
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Clanok 67
Poistna suma
Poistna suma pre poistenie skratu elektromotorov dojednana v poistnej
zmluve séitana spolu s poistnou sumou vyplyvajlicou z dojednaného
balika poistného krytia predstavuje samostatnd hornd hranicu poist-
ného plnenia - t. j. nie je sublimitom poistného pinenia poistnej sumy
nehnutelnosti alebo poistnej sumy sdboru zariadenia domacnosti.

Clanok 68
Poistné plnenie

V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch poistoviia uhradi
sumu zodpovedajucu nakladom na opravu elektromotora, vratane
nakladov na montaz a demontaz, naklady na dopravu alebo cestov-
né naklady opravara, max. v8ak poistni sumu dojednand v poistnej
zmluve.

Ak sa z dovodu neopravitelnosti alebo nerentabilnosti previnutia
elektromotora musi vymenit cely elektromotor za novy alebo vyme-
nif zniéena vec, ktorej je elektromotor stiéastou za novt, poistoviia



uhradi 90 % hodnoty nového elektromotora, vratane nakladov na
montaZz a demontaz, naklady na dopravu alebo cestovné naklady
opravara, max. vSak poistndi sumu dojednani v poistnej zmluve.

CAST IX
POISTENIE SKLA

Clanok 69
Predmet poistenia
1. Predmetom poistenia je:
a) pevne osadené sklo stavebnych sdgasti nehnutelnosti (napr.
oknd, sklenend vyplii zabradlia, sklenené a zrkadlové priecky
a steny a pod.),
b) sklenené vyplne dveri, nabytku a kuchynskej linky nachadzajice
sa vo vnatornych priestoroch bytu,
c¢) sklenend vypli dvierok na krbovych kachliach a krboch,
d) sklenena vyplfi dvierok na pracke, rure na pecenie, umyvacke
riadu a chladnicke,
e) zrkadla pevne pripevnené k stene, nachadzajice sa vo vntor-
nych priestoroch bytu,
f) zabudovana sklokeramicka varna platiia v byte,
g) akvaria s objemom 50 litrov a viac,
h) sklenené stavebné stcasti solarnych panelov,
sklenena Gast svetelného pitaca vo vlastnictve poisteného,
nalepené neodnimatelné snimaCe zabezpeCovacieho zariadenia,
nalepené fdlie, napisy, malby alebo ind vyzdoba, ak je stiéastou
poisteného skla.
2. Predmetom pripoistenia nie st a pripoistenie sa nevztahuje na:
a) sklenené hnutel'né veci (stoly, pohare, Salky, vazy, lampy, sklene-
né police a pod.),
b) sklenené veci nenachadzajlce sa vo vnitornych priestoroch bytu
alebo nemajlice charakter stavebnych sucasti bytu,
c) sklenené veci umeleckej, historickej alebo zberatel'skej hodnoty,
d) sklenené firemné Stity a sklenené reklamné putade sliziace
k podnikatel'skej ¢innosti,
e) sklo v bytovych domoch spolo¢né pre vSetkych najomnikov.
3. Poistenie skla je mozné dojednat k poisteniu nehnutelnosti alebo
k poisteniu domacnosti.
4. Poistenie skla sa vztahuje na sklo uvedené v ods. 1 tohto ¢lanku bez
ohladu na to, i toto poistenie je dojednané k poisteniu nehnutelnosti
alebo k poisteniu doméacnosti.

Clanok 70
Poistné rizika
Poistenie sa vztahuje na rozbite poisteného skla akoukol'vek nahod-
nou udalostou, ktora nie je v ¢lanku 6 a 71 alebo inom ¢&lanku tychto
VPP 445 alebo v poistnej zmluve vyli¢ena. Za rozbitie skla sa povazuje
aj také poskodenie skla, pri ktorom je ohrozena bezpecnost 0sdb a je
nevyhnutna jeho vymena.

Clanok 71
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 tychto VPP 445 sa pripoistenie skla

nevztahuje na:

a) netesnost okrajovych spojov viacerych sklenenych tabdl,

b) zniCenie skla pri doprave, montazi a demontazi skla, lepeni félie na
sklo, montazi alebo demontazi mrezi, roliet, Zal(izii, markiz a inych veci,

c¢) zniCenie skla spdsobené myselnym konanim poisteného, resp. ¢le-
na poistenej domacnosti alebo inou osobou konajiicou na podnet
poisteného, resp. €lena poistenej domacnosti,

d) poSkodenie skla poSkriabanim alebo odStiepenim.

e) Skody spbsobené poskriabanim povrchu skla,

f) poSkodenie ramu, okna, dveri a pod., v ktorom bolo sklo vsadené
alebo osadené,

g) poSkodenim alebo zni¢enim skla spdsobené prievanom - t. j. dynamic-
kym pdsobenim hmoty vzduchu cez otvory v nehnutel'nosti na poiste-

nd vec tak, ze ju uvedie do pohybu a naslednym narazenim o ind vec
alebo o0 samu seba ddjde k poSkodeniu alebo zniCeniu poistenej veci.

Clanok 72
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistnou hodnotou je hodnota nového skla rovnakého prevedenia,
vratane nalepenych neodnimatelnych snimacov zabezpecovacieho
zariadenia, nalepenych f6lii, napisov, malieb alebo inej vyzdoby, ak je
sticastou poisteného skla (poistenie na novi hodnotu).

2. Poistna suma pre poistenie skla dojednana v poistnej zmluve s€itana
spolu s poistnou sumou vyplyvajlicou z dojednaného balika poistné-
ho krytia predstavuje samostatnd hornd hranicu poistného plnenia
- t.j. nie je sublimitom poistného pinenia poistnej sumy nehnutelnos-
ti alebo poistnej sumy stboru zariadenia domacnosti.

Clanok 73
Povinnosti poistnika, resp. poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny
poriadok Slovenskej republiky, resp. stanovenych v poistnych pod-
mienkach a zmluvnych dojednaniach uvedenych v tychto VPP 445
je poistnik, resp. poisteny povinny:
a) udrziavat zasklenie v riadnom technickom stave,
b) nevystavovat sklo salavému teplu alebo priamemu ohiiu (napr.

pri rozmrazovani alebo odstrafiovani naterov).

2. Pri nesplneni povinnosti uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku je poistov-
fla opravnena poistné plnenie primerane znizit Umerne zavaznosti
porudenia uvedenych povinnosti.

Clanok 74
Poistna udalost
Poistnou udalostou je také poSkodenie alebo znicenie poisteného skla,
pri ktorom pevne osadené sklo bolo rozbité, prasknuté alebo poSkodené
tak, Zze je nevyhnutna jeho vymena a toto poskodenie alebo znicenie
bolo spdsobené akoukolvek nahodnou udalostou, ktora nie je v tychto
VPP 445 alebo v poistnej zmluve vyliéena a z nej vzniknuta Skoda, ktora
zaklada pravo na plnenie.

Clanok 75
Poistné plnenie

1. Ak bolo poistené sklo rozbité, vznika poistenému pravo, aby mu po-
istoviia vyplatila sumu zodpovedajlicu primeranym nakladom na zno-
vunadobudnutie skla rovnakého prevedenia, ktoré st v ¢ase vzniku
poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé (nova cena), vratane
nakladov na Specidlnu Upravu skla, montdz alebo demontaz staveb-
nych saéasti nevyhnutnych pri oprave zni¢eného skla, ako aj dopra-
vu spojenu s predmetnou opravou, inStalaciu nalepenych snimagov
zabezpeCovacich zariadeni, nalepenych f6lii, zhotovenie napisov,
malieb a inej vyzdoby, ak boli sticastou poisteného skla, maximal-
ne vSak do vySky poistnej sumy za jednu a vSetky poistné udalosti
vzniknuté v ramci jedného poistného roka.

2. Poistovria poskytne poistné pinenie aj za naklady na nidzové zabez-
pecenie vyplne po rozbitom skle, ak ich poisteny vynaloZil, maximal-
ne viak do vysky 20 % nadobddacej ceny poisteného skla.

3. Ak bola horna hranica plnenia uréena poistnou sumou, neznizuje
sa tato horna hranica o poistné pinenie vyplatené za naklady podla
predchadzajliceho odseku tohto ¢lanku.

4. Pri vypoGte poistného pinenia sa nebude prihliadat na pripadni stra-
tu umeleckej alebo historickej hodnoty poisteného skla.

CAST X
POISTENIE NAHROBNEHO POMNIKA

Clanok 76
Predmet poistenia
Predmetom poistenia je nahrobny pomnik (nahrobny kamen a krycia
pomnikova doska) a doplnkova architektdra hrobu (dalej len ,pomnik*),
ak je jeho krytie vyslovene dojednané v poistnej zmluve.
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Clanok 77
Rozsah poistenia

Pre predmet poistenia uvedeny v predchadzajiicom &lanku tychto VPP 445

je
a)

b)

mozné dojednat jeden z nasledujticich balikov poistného krytia:
BASIC (zdkladné krytie) - obsahuje poistné rizika:
i) zdruZeny Zivel.
STANDARD (rozSirené krytie) - obsahuje poistné rizika:
i) zdruzeny Zivel,
i) kradez,
iii) lapez,
iv) vandalizmus.

Clanok 78

Vyluky z poistenia
Okrem vyluk stanovenych v tychto VPP 445 sa poistenie nevztahuje na:
a) pomnik v ¢ase poistenia poSkodeny alebo schatrany,
b) stratu estetickej, umeleckej, historickej hodnoty pomnika,
c) majetok obce (oplotenie, chodniky, ind architektdra a pod.).
Poistenie sa nevztahuje na Skody vzniknuté:
a) prirodzenym opotrebovanim,
b) zvetranim materialu pomnika,
¢) sadanim pomnika, sadanim pody,
d) pri doprave pomnika.

Clanok 79
Miesto poistenia

Pre poistenie pomnikov je miesto poistenia pomnika uvedené v poistnej
zmluve a je blizSie uréené adresou cintorina, éislom hrobového miesta ale-
bo menom uvedenom na pomniku spolu s datumom narodenia/Gmrtia.

1.

1.

Clanok 80
Poistna suma
Poistna suma dohodnuta v poistnej zmluve je hornou hranicou poist-
ného plnenia za jednu a vSetky poistné udalosti v jednom poistnom
obdobi.
Poistenie sa dojednava na nov( cenu.

Clanok 81
Poistné plnenie

. Poistné pinenie pri poisteni na novd cenu:

a) ak bola poistena vec poSkodena, vznika poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajlcu primeranym na-
kladom, v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnym na opravu
a uvedenie poSkodeného pomnika do pdvodného stavu. Od takto
vypocéitaného pinenia sa odpodéita cena pripadnych pouZzitelnych
zvySkov nahradzovanych Casti; takto stanovené poistné pinenie
nesmie presiahnut poistn(i sumu,

b) ak bola poistena vec zniCena alebo odcudzena, vznika poiste-
nému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajticu
primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnym
na znovunadobudnutie veci rovnakého alebo porovnatelného
typu, druhu, kvality a parametrov, znizend o cenu pripadnych
pouzitelnych zvySkov, maximalne vSak poistnd sumu,

c¢) poistné plnenie podla pism. b) tohto odseku nesmie prevysit
novd hodnotu.

Poistoviia nebude pri vypocte poistného plnenia podla predchadzaju-

ceho odseku uplatiiovat podpoistenie.

CASTXI
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB K POISTENIU
MAJETKU OBCANOV

Clanok 82
Predmet poistenia
~Poistenie asistenénych sluzieb” je dobrovolnym neZivotnym poiste-
nim.

~Poistenie asistenénych sluzieb” obsahuje poistenie , Technicka asis-
tencia” - predmetom tohto poistenia je poskytnutie poistného pinenia
opravnenej osobe formou asistenénych sluzieb, pripadne formou
thrady prac vykonanych dodavatelom sluZieb, v rozsahu a za pod-
mienok stanovenych v poistnej zmluve a v tychto VPP 445,
Poistenie asistencnych sluzieb je mozné dojednat k poisteniu:

a) rodinného domu,

b) rekreatného domu,

rekreacnej chaty,

bytu v osobnom vlastnictve,

suboru zariadenia domacnosti v nehnutel'nostiach podia pism. a)
az d) tohto odseku.

Poistenie asistencénych sluzieb sa vztahuje na asistencné sluzby uve-
dené v predchadzajlcich odsekoch tohto ¢lanku bez ohladu na to, ¢i
toto poistenie je dojednané k poisteniu nehnutel'nosti alebo k poiste-
niu domacnosti.

D O O
_ ==

Clanok 83
Asistenéna poistna udalost

Asistenénou poistnou udalostou sa rozumie:

a) technicka havaria

b) zablokovanie dveri,

¢) neobyvatelnost bytu asistovanej domacnosti v dosledku technickej

~
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havarie alebo Zivelnej pohromy,

Clanok 84
Pravo na poskytnutie technickej asistencie

Pravo na poskytnutie technickej asistencie vznika v pripade niidzovej

situacie.

Nudzovou situaciou sa rozumie nahla a nepredvidatel'na havaria, po-

rucha alebo obdobna udalost, ktora:

a) vyvolava nebezpe€enstvo vzniku alebo zvacSenie rozsahu na-
sledkov Skody na majetku poistenom poistnou zmluvou pre
poistenie ob&anov, ku ktorej je domaca asistencia poskytovana,
alebo iné zavazné ujmy hroziace poistenému a sucasne

b) vyzaduje nevyhnutné zabezpeCenie vykonania prac v odbore
elektrikar, inStalatér, plynar, kirenar, sklenar, zamocnik (dalej len
~remeselné prace”).

Nudzovou situaciou sa rozumie aj zabuchnutie a mechanické zablo-

kovanie vstupnych dveri bytu asistovanej domacnosti alebo situacia,

kedy sa asistovana domacnost stane nepristupnou z dévodu straty
kl'acov.

Podmienkou vzniku prava na poskytnutie technickej asistencie je, ze

nadzova situacia nastala:

a) v dobe trvania poistenia majetku ob&anov, ku ktorému je tech-
nicka asistencia poskytovana, najskor vsak v defi nadobudnutia
uginnosti tychto VPP 445, a

b) v mieste poistenia (v byte asistovanej doméacnosti) na Gzemi Slo-
venskej republiky.

Predpokladom vzniku prava na poskytnutie technickej asistencie

je, Ze opravnena osoba uplatnila a preukazala pravo na poskytnutie

technickej asistencie spdsobom uvedenym v tychto VPP 445.

Posudenie naplnenia predpokladov vzniku nidzovej situacie a preu-

kazania prava na poskytnutie technickej asistencie vykonava pracov-

nik dispecingu.

Pravo na poskytnutie technickej asistencie zanika stcasne so zani-

kom poistenia majetku ob&anov, ku ktorému je poskytovana.

Clanok 85
Rozsah technickej asistencie
V pripade vzniku nlidzovej situacie ma opravnena osoba pravo, aby
poistoviia alebo jej zmluvny partner:
a) zabezpecCil vykonanie remeselnych prac nevyhnutnych k odstra-
neniu nlidzovej situacie a
b) uhradil Gi¢elne vynalozené naklady spojené s vykonanim remesel-
nych prac uvedenych v pism. a) v rozsahu nakladov na:



2.

Tab

i) dopravu osoby vykonavajlicej remeselné prace do miesta po-
istenia a spat,

ii) pracu osoby vykonavajlcej remeselné prace.
V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vstupnych
dveri do bytu asistovanej domacnosti alebo situacie, kedy sa byt
asistovanej domacnosti stane nepristupnym z pri€iny straty kltcov,
uhradi poistoviia icelne vynalozené naklady na otvorenie vstupnych
dveri do bytu asistovanej domacnosti a ich uvedenie do stavu, v kto-
rom sa nachadzali pred vznikom nddzovej situacie. Pripadné naklady
na material (bezpednostna vlozka, kovania, klucky, skrutky a pod.)
znasa poisteny.
Na Ghradu nakladov uvedenych v ods. 1 pism. b) a ods. 2 poskyt-
ne poistoviia plnenie maximaine do vysky limitu pinenia uvedeného
v nasledujucej tabul'ke. Naklady spojené s asistenénym zasahom
presahujlce limit plnenia hradi poisteny.

.C.7

ROZSAH TECHNICKEJ ASISTENCIE

TECHNICKA HAVARIA LIMIT PLNENIA

pomoc odbornika pre stav nddze (inStalatér,
elektrikar, kdrenar, plynar, sklenar, pokryvac)

80 EUR/APU,
max. 3x roéne

upratovacie prace po poistnej udalosti ORG*

odstranenie a odvoz zvyskov z doméacnosti po

poistnej udalosti ORG

odstranenie a odvoz zvySkov nehnutelnosti

po poistnej udalosti ORG

vyGistenie a vysuSenie domacnosti po poist-

nej udalosti ORG

vyCistenie a vysusenie nehnutelnosti po

poistnej udalosti ORG

naklady na skladovanie poistenych veci po

poistnej udalosti ORG

doprava spojena s opravou pripoisteného skla
v % z poist. sumy

do vysky poist-
nej sumy

ZABLOKOVANIE DVERI LIMIT PLNENIA

80 EUR/APU,

zamocnik, odblokovanie dveri pre stav nidze .
max. 3x roéne

NEOBYVATELNOST BYTU LIMIT PLNENIA

10.

50 EUR /den,
max
1000 EUR/rok

nddzové ubytovanie a s tym slvisiace
naklady na stahovanie

11.

preprava dietata k uréenej osobe v pripade

nidze 50 EUR/rok

OR

G* = sluzbu zorganizuje poistoviia, naklady hradi poisteny

AP

U = asistencna poistna udalost

4.

Za jeden asistencny zasah sa povazuje zabezpe€enie vykonania re-
meselnych prac a dhrada nékladov spojenych s ich vykonanim na
zaklade jednej nudzovej situacie alebo viacerych nidzovych situacii,
ktoré spolu ¢asovo, adresne alebo inak priamo suvisia.

V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vstupnych
dveri do bytu asistovanej domacnosti je poistovia, asistenéna sluzba
poistovne alebo dodavatel' sluzieb opravneny vykonat vSetky nevy-
hnutné opatrenia na zistenie opravnenosti vstupu opravnenej osoby
do bytu asistovanej domacnosti a to najma identifikaciu opravnenej
osoby (kontrola obCianskeho preukazu alebo iného dokladu totoz-
nosti) a zistenie jej vztahu k vlastnikovi bytu asistovanej domacnosti
a opravnena osoba je povinna poskytndt sdcinnost pri overovani
vySSie uvedenych skutocnosti. V pripade, ak existuju pochybnosti
0 opravnenosti opravnenej osoby na vstup do bytu asistovanej do-
macnosti, nevznika opravnenej osobe narok na poskytnutie domacej
asistencie spristupnenia bytu asistovanej domacnosti.

Ak si nidzova situacia vyZiada zvlastny odborny zasah (napr. hasi-
¢ov, pracovnikov plynarni a pod.), mozno poskytnitf domacu asis-
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tenciu az po ukondeni takého zvlastneho odborného zasahu, pokial
nadzova situdcia i po jeho ukonceni trva.

. Ak je to Gicelné a hospodarne, mdze byt v pripade nidzovej situa-

cie medzi opravnenou osobou a pracovnikom dispe¢ingu dohodnuté
vykonanie remeselnych prac dodavatelom navrhnutym opravnenou
osobou. Z domacej asistencie budl v takom pripade uhradené tcel-
ne vynaloZené naklady na poskytnutie remeselnych prac nevyhnut-
nych na odstranenie nadzovej situacie v rozsahu a za podmienok
vyplyvajlcich z tychto VPP 445,

Clanok 86
Hranice asistenéného poistného pinenia

. Horna hranica poistného pinenia je uréena pre jednotlivé sluzby limi-

tom poistného pinenia za jednu asistencni poistn(i udalost.

. Z poistenia majetku ob¢anov dojednaného jednou poistnou zmluvou

ma poisteny v priebehu jedného poisteného obdobia pravo na tri asis-
tencné zasahy.

. Jednotlivé sluzby, ktoré st opravnenym osobam poskytované doda-

vatel'mi sluzieb a ktoré sa poistoviia v pripade asistenénej poistenej
udalosti zavazuje zorganizovat a uhradit dodavatel'om, st poistoviiou
hradené do Giastkového limitu poistného plnenia, tak ako su uvedené
v tabul'ke €. 7 v ¢l. 85 tychto VPP 445,

. Ciastkové limity poistného plnenia sa vztahuji na sluzbu uréitého

druhu a jednu asistenént poistnti udalost. V pripadoch, ked' sluzba
nie je jednorazového charakteru, moze byt limit poistného plnenia
vymedzeny finanénou sumou aj obdobim, pocas ktorého je sluzba
v pripade vzniku asistencnej poistnej udalosti poskytovana opravne-
nej osobe ako hradena.

. Cast nakladov za sluzbu dodavatela, ktora presahuje Giastkovy limit

poistného pinenia, pripadne rocny limit poistného pinenia, nie je pred-
metom poistného pinenia a musi byt uhradena opravnenou osobou
z jej vlastnych prostriedkov.

. Poistné plnenie poskytne poistoviia najneskdr do 15 dni odo diia,

ked' skoncila vySetrovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu svojej po-
vinnosti plnit, ak nie je pri jednotlivych druhoch poistného plnenia
uvedeng inak.

, Clanok 87
Uzemny a miestny rozsah poistenia

. Poistenie sa vztahuje iba na asistenéné poistné udalosti, ktoré vznikli

na lzemi Slovenskej republiky.

. Poistenie ,Technickej asistencie“ sa vztahuje iba na poistné udalosti, kto-

ré vznikli v asistovanych priestoroch - t. j. v byte asistovanej domacnosti.

. Poistenie ,Technickej asistencie” sa nevztahuje na poistné udalosti, ktoré

vznikli v priestoroch vo vedlajSich budovach, ostatnych stavbach a v byte
prechodného byvania, v spoloénych priestoroch v domoch s viac nez
jednym bytom, ako napr. spolo¢né chodby, schodistia, vytahy, spoloéné
podkrovia, pivnice, koCikarne, balkony, terasy alebo spoloéné garaze.

Clanok 88
Vyluky z poistenia

. Poistenému nevznika pravo na poskytnuti technickej asistencie v pri-

pade nldzovej situacie vzniknutej nasledkom:

a) vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo inych hromadnych
nasilnych nepokojov, Strajku, vyluky, teroristickych aktov (t. j.
nasilnych jednani motivovanych politicky, socialne, ideologicky
alebo nabozensky) vratane chemickej a biologickej kontaminacie,

b) zasahu Statnej moci alebo verejnej spravy,

c) posobenia jadrovej energie,

d) Umyselného konania poisteného, poistnika, osoby im blizke alebo
iné osoby z podnetu niektorého z nich,

e) pozitia alkoholu alebo inych omamnych alebo inych psychotrop-
nych latok poistenym, poistnikom alebo osobou im blizkou,

f) neopravneného alebo neodborného zasahu vykonaného poiste-
nym alebo inou osobou bez prisluSnej odbornej kvalifikacie so
sthlasom poisteného alebo opravnenej osoby,



g) Skdd vzniknutych v suvislosti s vykonavanim oprav alebo Gprav,

h) trestného Cinu poisteného, poistnika alebo osoby im blizkej.

. Poistenému nevznika pravo na poskytnutie technickej asistencie

v pripade nadzovej situacie vzniknutej v spoloénych priestoroch by-

tového domu.

. Poistenému dalej nevznika pravo na zabezpecenie a (hradu nakla-

dov na:

a) opravarenské, adrzbarske, rekonstrukéné a obdobné prace, ktoré
nie st nevyhnutné k odstraneniu nadzovej situacie,

b) odstranenie nidzovej situacie vzniknutej v budovach vo vystav-
be.

. Poisteny ani opravnena osoba nemajd narok na poistné plnenie for-

mou Uhrady nakladov za sluzby a prace, ktoré si dohodol bez pred-

chadzajliceho sthlasu poistovne alebo asistencnej sluzby poistovne.

. Technicka havaria, zablokovanie dveri a zamkov - vyluky:

a) z prac, ktorych thrada je predmetom poistného plnenia poistov-
ne, su vylicené akékolvek prace vykonavané v:

i) nebytovych priestoroch urenych na komeréné vyuZitie (ako
napr. vyrobné, priemyselné, obchodné, kancelarske priestory
a pod.),

ii) spoloCnych priestoroch v bytovych domoch a nehnutelnos-
tiach s viac nez jednym bytom, ako napr. chodby, schodistia,
spoloéné podkrovia, pivnice, koCikarne alebo spolotné gara-
Ze,

iii) priestoroch, ktoré sa nachadzaju v objektoch neuréenych ale-
bo nespdsobilych na byvanie,

iv) priestoroch, ktoré sa z dovodu zanedbanej udrzby nachadza-
ji vo vyrazne nevyhovujicom technickom stave,

v) rozvody médii a energif, ktoré nie st sticastou bytu asistova-
nej domacnosti (napr. rozvody, ktoré st spolocnymi ¢astami
budovy, rozvody médii pre spoloéné priestory nehnutel'nosti
apod.)

b) z prac a tkonov vykonavanych v byte asistovanej domacnosti
alebo ich stavebnych sicastiach, ktorych dhrada je predmetom
poistného plnenia poistovne, st vyli¢ené prace nasledujliceho
charakteru:

i) bezné opravy, idrzba alebo preventivne opravy,

ii) pripady, ked oprava bola predpisana spravnymi tradmi,

iii) odstrafovanie §kod, ktorych vznik bol spdsobeny zavinenim
tretej osoby,

iv) opravy a Ukony odporicané poistoviiou po predchadzajlce;
intervencii poistovne alebo opatrenia, ktorych vykonanie po-
isteny/opravnena osoba nezaistil, a preto si opakovane vyza-
duje plnenie rovnakej alebo obdobnej povahy,

v) Ukony a prace pozadované poistenym spadajice do zakon-
nych povinnosti vlastnika alebo zmluvnych povinnosti sprav-
cu budovy, v ktorych sa byt asistovanej domacnosti nacha-
dza,

vi) odstrafovanie nasledkov $kdd spdsobenych neodbornymi,
neopravnenymi alebo nepovolenymi zasahmi zo strany €lena
bytu asistovanej domacnosti alebo zo strany tretej osoby,

vii) odstrafovanie nasledkov $kod, ktoré vznikna v ddsledku vy-
konavania akychkol'vek stavebnych oprav alebo uprav,

viii)odstrafiovanie nasledkov $kdd, ktoré vznikni zanedbanim
drzby rozvodov inZinierskych sieti,

ix) odstranovanie nasledkov 8kdd, ktoré vznikn( konanim
s Uimyslom spdsobit Skodu na majetku alebo na zdravi tretej
osoby alebo s amyslom poskodit jej prava alebo vandaliz-
mom.

¢) zpoistenia nevznika narok na poistné pinenie v akejkol'vek sivis-
losti so Skodami na veciach, ktoré tvoria subor zariadenia asisto-
vanej domacnosti, alebo s odstrafiovanim tychto Skad.

. Asistencia v pripade neobyvatel'nosti bytu asistovanej domacnosti -

vyluky. Poistoviia neposkytne poistné plnenie v pripade:

a) Ze k neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti dojde z inych
pri¢in nez z dévodu technickej havarie alebo zivelnej pohromy,
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b) Ze technick( havariu spdsobil poisteny, ¢len asistovanej domac-
nosti a ktokol'vek dalSi, kto so siihlasom poisteného alebo ¢lena
asistovanej domacnosti vykonaval neopravneny alebo neodbor-
ny zasah na stavebnych sti¢astiach bytu asistovanej doméacnosti.

. Na Ziadost poisteného alebo opravnenej osoby moze byt sprostred-

kované vykonanie remeselnych préc tiez v pripadoch, kedy doSlo
k vyCerpaniu maximalneho poctu asistenénych zasahov v priebehu
jedného poistného obdobia. Naklady spojené s vykonanim remesel-
nych prac hradi v tomto pripade v plnom rozsahu poisteny alebo
opravnena osoba.

. Ak bude pozadované poskytnutie domacej asistencie v pripade, kedy

nie st spinené podmienky pre vznik prava na jej poskytnutie, je 0so-
ba, ktora si jej poskytnutie vyziadala povinna uhradit naklady s tym
spojene.

. Vylukami z poistenia asistencnych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku

nie su dotknuté prava a povinnosti, ktoré plynii z poistenia domac-
nosti, stavby alebo zodpovednosti.

Clanok 89
Postup pri uplatneni prava
na poskytnutie domacej asistencie

. Pravo na poskytnutie domacej asistencie ma poisteny v pripade do-

jednania poistenia nehnutel'nosti alebo poistenia domacnosti alebo
ich kombinaciou. Poisteny ma v pripade kombinacie oboch poisteni
pravo uplatnit si poskytnutie domécej asistencie ako pre jediné pois-
tenie, kumulacia nie je mozna.

. Poisteny uplatni pravo na poskytnutie technickej asistencie na te-

lefonom Gisle: 18 118 bez zbytocného odkladu po zisteni niidzovej
situacie.

. Pri uplatneni prava na poskytnutie technickej asistencie musia byt

poskytnuté nasledovné informacie:

a) meno, priezvisko a datum narodenia volajlceho,

b) Gislo poistnej zmluvy, pripadne meno, priezvisko a rodné gislo,
alebo obchodné meno a ICO poistnika,

c) adresa miesta poistenia, kde doslo k vzniku nlidzovej situacie,
d) popis nudzovej situacie (havarie, poruchy a pod.) a dalSie upres-
fujuce informacie potrebné k poskytnutiu domacej asistencie,

e) kontaktné telefonne Cislo.

. Pred zahajenim poskytovania technickej asistencie v mieste vzniku

nddzovej situacie je opravnena osoba povinna na vyzvu osoby vyko-
navajlicej remeselné prace preukazat svoju totoznost.

. Ak vznikla nidzova situacia zabuchnutim, alebo mechanickym za-

blokovanim vstupnych dveri do bytu asistovanej domacnosti, alebo
ak sa byt asistovanej domacnosti stane nepristupny z dovodu straty
kl'aCov, je opravnena osoba povinna na vyzvu osoby vykonavajlce;
remeselné prace preukazat opravnenie ku vstupu do nehnutelnosti.

. Poistovina nezodpoveda za Skodu spdsobenti nevhodnym, nesprav-

nym alebo oneskorenym poskytnutim technickej asistencie, pokial
bolo spbsobené nespravnymi, nepresnym alebo nedplnym informo-
vanim poistenym alebo opravnenou osobou alebo nedostatoénou
stcinnostou z jeho strany.

Clanok 90
Ostatné ustanovenia

.V pripade, Ze poisteny alebo opravnena osoba nespini povinnost po-

skytnit sucinnost poistovni alebo asistencnej sluzbe poistovne, je
poistoviia opravnena poistné pinenie primerane znizit.

. Poistovia je opravnena primerane zniZit poistné pinenie, ak doSlo

k navySeniu nakladov spojenych s vybavovanim asistenénej poistne;
udalosti zavinenim poisteného alebo opravnenej osoby.

.V pripade, Ze poisteny dostane za vzniknuté vydavky, ktoré by boli

predmetom poistného plnenia z tohto poistenia, nahradu od tretej stra-
ny alebo cestou iného pravneho vztahu, je poistoviia opravnena prime-
rane znizit poistné pinenie o sumu, ktord poisteny ako nahradu dostal.

. Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou asistenénou poistnou udalostou

alebo tou, ktora nastala, opravnenej osobe, poistenému alebo osobe,



ktord vynalozila zachrafiovacie naklady, proti inému pravo na nahradu
Skody alebo iné obdobné pravo, prechadza vyplatou poistného pinenia
z tohto poistenia toto pravo na poistoviiu, a to az do vySky stm, ktoré
poistovia zo sikromného poistenia opravnenej osobe, poistenému ale-
bo osobe, ktora vynaloZila zachrariovacie naklady, vyplatila.

. Poistovnia, prostrednictvom asistencnej sluzby poistovne, je oprav-
nena vyzvat poisteného alebo opravneni osobu, aby naklady na
poskytnuté sluzby uhradila dodavatelovi sluzieb sama, zo svojich
vlastnych prostriedkov a nasledne doklad o zaplateni zaslala spolu
s dal$imi pisomnymi dokumentmi a adajmi, ktoré si poistoviia pri-
padne vyziada, na adresu poistovne alebo asistencnej sluzby pois-
tfovne na preplatenie.

. Toto poistenie a prislusny zavédzok poistovne poskytnit v pripade
asistencnej poistnej udalosti poistenému alebo opravnenej osobe
plnenie formou asistenénych sluZieb, nenahradzuje a ani nemdze na-
hradit, ¢innost Gtvarov a zborov zriadenych zo zakona Statnymi alebo
miestnymi organmi na zabezpeCenie zachrannych, zdravotnickych,
hasi¢skych, vyslobodzovacich alebo prieskumnych (loh a za pripad-
né zasahy tychto Gtvarov nie je z tohto poistenia poskytovana Ziadna
finanEna ani ind forma kompenzacie.

, _CAsT X1l
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 91

Poplatky
. Poistoviia ma pravo ctovat poistnikovi v pripade omeskania s thra-
dou splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky na thradu
poistného, vyzvy na zaplatenie poistného podla § 801 ods. 2 Obgian-
skeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo vyske zverejnenej
v sadzobniku poplatkov na internetovej stranke www.kpas.sk. Pois-
toviia si vyhradzuje pravo na zmenu vysky jednotlivych poplatkov.
. Pre poistnika, ktory je v omeSkani s dhradou splatného poistného
je vySka poplatku stanovena podla aktualne platného sadzobnika
poplatkov v ¢ase odoslania upomienky na Ghradu dizného poistného,
vyzvy na zaplatenie alebo predzalobnej vyzvy.

Clanok 92
Spodsob vybavovania staznosti
. Staznostou sa rozumie pisomnd namietka zo strany poisteného
a/alebo poistnika na vykon poistovacej &innosti poistovne v stvis-
losti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podana v pi-
somnej forme a riadne dorucena poistovni na adresu sidla poistovne
alebo na ktorékol'vek obchodné miesto poistovne.
. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na
aké nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisana.
. Poistovna pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazova-
tel poziada.
. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne doloZit bez zbytotné-
ho odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost
neobsahuje pozadované naleZitosti alebo stazovatel nedoloZi dokla-
dy, poistoviia je opravnena vyzvat a upozornit stazovatela, ze v pri-
pade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované
naleZitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukon¢it
a staznost bude odlozena.
. Poistovna je povinna staznost presetrit a informovat stazovatela
0 spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoc¢ného odkladu, naj-
neskdr do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznos-
ti vyZaduje dihSie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajlice;
vety prediZif, najviac o 30 dni, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavend, ak bol stazovatel
informovany o vysledku presetrenia staznosti.
. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho is-
tého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

29/29

Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vyba-
venia predchadzajlicej staznosti. Ak bola predchadzajica staznost
vybavena spravne, poistoviia tiito skutocnost oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej staznosti zisti,
Ze nebola vybavena spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri
a vybavi.

.V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma

stazovatel moznost obratif sa na Narodni banku Slovenska a/alebo
na prislusny std.
Clanok 93
Dorucovanie pisomnosti

. Pre pravne (kony tykajlce sa poistenia je potrebna pisomna forma,

ak prislusné pravne predpisy neumoziiuji aj ina formu pravnych dko-
nov.

. Poistnik je povinny pisomne oznamit poistovni kazdi zmenu svoje]

adresy v lehote najneskdr 15 pracovnych dni.

. Poistoviia zasiela pisomnosti na poslednt znamu adresu poisteného

alebo poistnika.

. Pisomnost poistovne uréena poistnikovi alebo poistenému (dalej len

»adresat®) sa povazuje za doru¢enu dilom prevzatia pisomnosti adre-
satom alebo diiom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel.

.V pripade, Ze sa pisomnost ulozi na poSte kvdli nezastihnutiu adre-

sata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na pos-
te, povazuje sa za dorucent v posledny den tejto lehoty, aj ked' sa
adresat o jej ulozeni nedozvedel, alebo driom, kedy bola pisomnost
vratena poistovni ako nedorucena pre zmenu adresy, ktor(i poistnik
alebo poisteny neoznamil.

. Pravne dkony tykajlice sa poistenia, pre ktoré zakon nevyzaduje

povinne pisomnii formu, mdzu byt uskutoénené aj e-mailom alebo
telefonicky.

Poistoviia je opravnena vyuzit alternativne komunikacné prostriedky
(telefén, e-mail, SMS, fax) na vzajomna komunikaciu s poistnikom,
poistenym alebo nimi splnomocnenou osobou v stvislosti so spra-
vou poistenia, likvidaciou poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluzieb poistovne. Tieto prostriedky slizia na urychlenie vzajom-
nej komunikacie, avSak nenahradzaji pisomnd formu tkonov v pri-
padoch, kedy pisomnu formu vyZaduji vSeobecne zavazné pravne
predpisy alebo poistna zmluva.

. Pod doruéenim ozndmenia poistovne o zvySeni poistného podla

¢l. 10 ods. 6 tychto VPP 445 sa rozumie aj zaslanie oznamenia o zvy-
Seni poistného prostrednictvom faxu, ako aj v elektronickej podobe
prostrednictvom e-mailu.

Clanok 94
Pravna Uprava

. Ak sa VPP 445 poistitela odvolavaju na vSeobecne zavazné pravne

predpisy, rozumeji sa nimi pravne predpisy platné a cinné v Sloven-
skej republike.

. V8etky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté v sdvislosti

s nim rieSi, ak neddjde k dohode ucastnikov poistenia, prislusny std
v Slovenskej republike podla vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
SOV.

. Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP 445 stan(i neplatnymi alebo

spornymi v dosledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
sov, pouZije sa taky vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im

. Zmluvné strany si mdzu vzajomné prava a povinnosti upravit v zmlu-

ve dohodou odchylne od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je
zakazané a pokial’ z povahy ustanoveni tychto podmienok nevyply-
va, Ze sa od nich nie je mozné odchylit.

. Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP 445, sa v otazkach

acinnosti, vykladu a vykonavania riadi pravom Slovenskej republiky.

. Tieto VPP 445 boli schvalené Predstavenstvom spolognosti

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group a nadobtdajt
céinnost driom 01.10.2015.



